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Participatory dimension of the county strategies
for solving social problems in Matopolska

Streszczenie: Rozwdj spoteczno-ekonomiczny oraz odmienne uwarunkowania historyczne, geogra-
ficzne, polityczne czy ekonomiczne powodujg, iz w jednostkach samorzadu terytorialnego w Polsce,
oprocz globalnych probleméw polityki spotecznej, do ktérych zaliczy¢é mozna przede wszystkim:
bezrobocie, migracje, starzenie si¢ spoteczenstw, pojawiajg sie¢ nowe potrzeby wymagajgce diagnozy
oraz efektywnego, wczesniej zaplanowanego, rozwigzania. Administracja publiczna, funkcjonujgca na
poziomie centralnym, nie jest w stanie skutecznie diagnozowac ich natezenia w rozktadzie przestrzen-
nym. Celowe jest zatem odpowiednie wykorzystanie sity tkwigcej w samorzadzie terytorialnym oraz we
wspolnotach lokalnych. Celem niniejszego artykutu jest sprawdzenie na poziomie deklaratywnym
spotecznego wymiaru procesu tworzenia wszystkich powiatowych strategii rozwigzywania problemoéw
spotecznych w wojewodztwie matopolskim oraz wskazanie mozliwosci ulepszenia tego procesu.

Stowa kluczowe: partycypacja, strategia rozwigzywania probleméw spotecznych, powiat, wspélnota
lokalna

Abstrakt: Socio-economic development and different historical, geographical, political, or economic
factors cause that in the local government units in Poland, in addition to global issues of social policy, which
can include first of all: unemployment, migration, aging societies, there are new needs, that require diagnosis
and effective, pre-planned solutions. Public administration which is functioning at the central level is not able
to effectively diagnose their intensity in the spatial distribution. It is appropriate, therefore, appropriate use
of force inherent in local government and in local communities. The purpose of this article is to check on
the declarative level the social dimension of the process of creating all the poviat strategies for solving social
problems in the Matopolska voivodship and an indication of improvement opportunities.
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Wstep

Opracowywanie powiatowych strategii rozwigzywania probleméw spo-
tecznych wynika z konieczno$ci stosowania przepiséw prawa, zawartych miedzy
innymi w Ustawie o pomocy spotecznej, ktéra méwi, iz ,do zadan wtasnych po-
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wiatu nalezy: opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania pro-
blemoéw spotecznych, ze szczegélinym uwzglednieniem programéw pomocy spo-
tecznej, wspierania oséb niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja
0s6b i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka — po konsultacji z wtasciwymi teryto-
rialnie gminami”3. Réwniez Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy podkresla, ze ,do zadan samorzgdu powiatu w zakresie polityki rynku pra-
cy nalezy miedzy innymi opracowanie i realizacja programu promocji zatrudnie-
nia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy stanowigcego cze$¢ powiatowej strate-
gii rozwigzywania probleméw spotecznych™. Ponadto o obowigzku rozwigzywania
probleméw spofecznych przez jednostki samorzadu terytorialnego mowa jest
takze i w innych aktach prawnych, miedzy innymi: Ustawie 0 wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej, Ustawie o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, Ustawie o dziatalnosci pozytku publiczne-
go i o wolontariacie, Ustawie o zatrudnieniu socjalnym, Ustawie o przeciwdziata-
niu przemocy w rodzinie, Ustawie o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi, Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, Ustawie o Swiadczeniach
rodzinnych, a takze Ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.
Oprécz przywotanych ustaw przy tworzeniu lokalnych strategii moze zachodzi¢
réwniez potrzeba odwotania sie do innych aktéw prawnych z zakresu ochrony
zdrowia, oswiaty i edukacji publiczne;j.

Celem niniejszego artykutu jest sprawdzenie na poziomie deklaratywnym
spofecznego wymiaru procesu tworzenia wszystkich powiatowych strategii roz-
wigzywania probleméw spotecznych w wojewddztwie matopolskim. Jest to pro-
blem bardzo istotny, poniewaz poziom wigczenia spotecznosci w planowanie na
roznych poziomach organizacyjnych, w tym miedzy innymi w powiatach, w duzej
mierze swiadczy o sile i dojrzatosci polskiej demokracji, ktéra w ostatnich latach
zdecydowanie zyskuje na znaczeniu.

Przed rozpoczeciem badan postawiono hipoteze, ze strategie rozwigzy-
wania probleméw spofecznych w powiatach wojewddztwa matopolskiego two-
rzone sg bez udziatu mieszkancow. Badaniami objeto wszystkie powiatowe stra-
tegie rozwigzywania probleméw spotecznych w Matopolsce. Nalezy jednak za-
znaczyé, ze celem ponizej przedstawionych analiz nie byta ocena wybranych
celéw strategicznych w dokumentach, ich zasadnosci, a jedynie sprawdzenie
procesu tworzenia strategii ze spofecznego punktu widzenia. Autorki nie zamie-
rzaty takze wykazywaé nieprawidtowosci w konkretnych dokumentach. Skoncen-
trowano sie raczej na ukazaniu problemow o charakterze ogélnym.

Partycypacyjny aspekt funkcjonowania wspélnot lokalnych
Zgodnie ze wspoétczesng koncepcjg samorzadu terytorialnego, zawartg

miedzy innymi w Europejskiej Karcie Samorzadu Lokalnego (1985), samorzad
oznacza zarzadzanie w interesie mieszkancéw zasadniczg czescig spraw pu-

8 Art. 19 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Dz.U. 2015, Nr 0, poz. 163 ze zm.
4 Art. 9 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz.U. 2015,
Nr O, poz. 149 ze zm.
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blicznych®. W podobny sposéb do zagadnienia podchodzi Swiatowa Deklaracja
Samorzadu Lokalnego (1985), wskazujgc, ze punkt odniesienia dla lokalnego
regulowania i zarzadzania sprawami publicznymi stanowi dobro spotecznosci
lokalnej. W przypadku ustawodawstwa krajowego uprawnienia obywateli do
wspoétdecydowania podkresla rowniez Konstytucja RP, opierajgc miedzy innymi
ustrdj panstwa na zasadzie pomocniczosci. Skoro wiec spotecznosé lokalna
traktowana jest jako gtéwny podmiot i rdwnoczesnie adresat podejmowanych
dziatan, uzasadnione wydaje sie wtgczanie tej spotecznosci w proces zarzgdza-
nia dang jednostkg terytorialng. Oczywiscie obecnie nie mozna mowi¢ o czystej
formie demokracji bezposredniej (wystepujgcej miedzy innymi w starozytnosci),
jednakze r6znego rodzaju sposoby wigczania mieszancow w procesy zarzgdza-
nia, na praktycznie wszystkich szczeblach organizacyjnych stajg sie coraz bar-
dziej popularne — stanowigc istotny element uzupetniajgcy systemu przedstawi-
cielskiego. Uzupetnianie to jest rozumiane réwniez jako niwelowanie wad syste-
mu przedstawicielskiego, ktdére pozwala na swoisty powrét do korzeni poprzez
zwiekszenie zaangazowania obywatelskiego®. Z jednej strony zapewne jest to
element swoistej mody, z drugiej natomiast przejaw rozwoju i coraz wiekszej
dojrzatosci spoteczenstwa obywatelskiego. Mieszkahcy zaczynajg bowiem ro-
zumieé, iz majg realne mozliwosci kontrolowania dziatan wtadz (tak lokalnych,
regionalnych, jak i krajowych), jak i wptywania na podejmowane przez nie decy-
zZje i prowadzong polityke.

Méwigc o wigczaniu obywateli w proces zarzadzania, mozna wskazaé
na liczne korzysci takiego rozwigzania, jak i niestety pewne ograniczenia. Korzy-
&ci powinni zauwazy¢ przede wszystkim decydenci, dla ktérych wigczanie oby-
wateli to istotna forma wzmocnienia potencjatu obywatelskiego. Dziatania takie
prowadzg réwniez do poprawy efektywnosci i jakosci swiadczonych ustug pu-
blicznych. Warto podkresli¢, iz odpowiednie wykorzystanie potencjatu ulokowa-
nego w demokracji partycypacyjnej dziata na zasadzie swoistego sprzezenia
zwrotnego. Z jednej strony spofecznosci lokalne, biorgc czynny udziat w zyciu
publicznym, wyrazajg swoje potrzeby, komunikujg problemy, a tym samym wpty-
wajg na decyzje wtadz publicznych, co w efekcie moze prowadzi¢ do rozwigzywa-
nia tych probleméw i wiasciwego dopasowania oferowanych ustug. Z drugiej
natomiast strony wtadze, wykorzystujgc wiedze pozyskang od obywateli, realizu-
jg polityke adekwatng do ich potrzeb, tym samym uzyskujgc poparcie (takze
i wyborach), a czesto i dalsze zaangazowanie mieszkancow. Niestety istotne
ograniczenie wykorzystania form partycypacyjnych, powodujacych czesto nie-
che¢ decydentéw do ich stosowania, stanowi stosunkowo duza czasochtonno$c
procesu, zwtaszcza na etapie inicjowania i planowania.

Wsréd podstawowych form partycypacyjnych — dostepnych obecnie
w polskim porzadku prawnym — wymieni¢ nalezy przede wszystkim informowa-
nie, konsultowanie, obejmujgce réwniez instytucje budzetu partycypacyjnego,
delegowanie, wspdidziatanie, inicjatywe lokalng, a takze referendum lokalne.

5 Art. 3 Europejskiej Karty Samorzadu Lokalnego z dnia 15 pazdziernika 1985 r., Dz.U. 1994, Nr 124,
poz 67 ze zm.

8 S. Krzyzaniak, Demokracja bezposrednia w $wietle teorii demokracji Roberta A. Dahla, [w:] Marczew-
ska-Rytko M. (red.), Stan i perspektywy demokracji bezposredniej w Polsce, Wydawnictwo Uniwersytetu
Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2010, ss. 59-66.
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Praktyczne wykorzystanie tych form wykazuje jednak duze zréznicowanie. Zde-
cydowanie najpopularniejszymi nadal pozostajg rozwigzania w niewielkim stop-
niu angazujgce mieszkancow (informowanie, wyjasnianie), w przypadku ktérych
aktywng strone stanowig wtadze lokalne i ktére zaliczane sg do tzw. form party-
cypacji biernej. Oczywiscie nalezy pamietaé, ze zaistnienie faktycznego zaanga-
zowania obywateli w zycie publiczne — niezaleznie od dopuszczanych przepisa-
mi prawa mozliwosci — uwarunkowane jest zaréwno kwestiami natury kulturowej
(wystepujace w spotecznosci checi, aby wspoizarzadzac), ekonomicznej (okre-
slone zasoby finansowe), politycznej (otwarto$¢ wtadz na wspétprace potgczona
z akceptacjg okreslonych form tej wspoipracy), jak i technicznej (ustalone zasady
i procedury)’. Z punktu widzenia zmian istniejgcej sytuacji oznacza to — przykia-
dowo w ujeciu kulturowym — zmiane mentalnosci, przejawiajgcg sie miedzy in-
nymi wysokg absencjg wyborcza, a takze stosunkowo duzg roszczeniowoscia,
przy réwnoczesnym niewielkim lub zadnym zaangazowaniu w proces kreowania
i wprowadzania zmian. W Polsce, podobnie jak i pozostatych krajach postkomu-
nistycznych, taka sytuacja w duzym stopniu jest nastepstwem polityki prowadzo-
nej w czterdziestoleciu powojennym, ktéra znaczgco ograniczyta zaufanie spo-
teczne, a co za tym idzie takze i zaangazowanie obywatelskie®.

Uwarunkowania kulturowe mozna oczywiscie traktowaé jako jeden
z hamulcéw rozwoju form partycypacyjnych. Warto jednak zauwazy¢, iz w wielu
przypadkach istniejgce ograniczenia majg swoje zrodta w obowigzujacym po-
rzgdku prawnym. Stanowi to swoisty paradoks, polegajgcy na tym, ze z jednej
strony przepisy prawa uznajg i podkreslajg podmiotowos¢ spotecznosci lokal-
nych i niejako oddajg im decydujacy glos, z drugiej strony jednak jg istotnie ogra-
niczaja. Przyktadowo, do jednej z popularniejszych form partycypaciji nalezg kon-
sultacje spoteczne. Do gtéwnych cech przypisywanych tej formie wigczania oby-
wateli w proces podejmowania decyzji na okreslonym poziomie wspdlnoty zali-
czy¢ mozna przede wszystkim zorganizowanie (konsultacje powinny konczy¢ sie
podjeciem racjonalnej decyzji), skoordynowanie (w procesie konsultacji pojawia
sie koordynator), jak i uregulowanie (konsultacje powinny by¢ oparte na okreslo-
nych zasadach). Wsrdod zasad tych wymienia sie miedzy innymi: dobrg wiare,
poszanowanie dobra ogodlnospofecznego i interesu ogdlnego, reprezentatyw-
nos¢é, legalnos¢, przejrzystosé, kompleksowosé czy tez ciggtosé i sprzezenie
zwrotne®. Tu trzeba jednak zwréci¢ uwage na pewien problem. Konsultacje spo-
teczne — stosowane przez rézne szczeble organizacyjne polskiej administraciji
publicznej — nie zostaly uregulowane w zadnym jednolitym akcie prawnym.
W efekcie sg one inaczej stosowane na szczeblu centralnym, a inaczej na
szczeblach lokalnych. Kolejne ograniczenie stanowi stopien zwigzania wiadz
wynikiem konsultacji. Przepisy obowigzujgce przyktadowo na poziomie gminy
przewidujg konsultacje w wypadkach okreslonych w ustawie, dopuszczajgc jed-
nak mozliwos¢ przeprowadzenia konsultacji ,w wypadkach przewidzianych

7 A. Zybata, Warunki dobrej partycypacii, ,Animacja Zycia Publicznego”, Zeszyty Centrum Badan Spo-
tecznosci i Polityk Lokalnych, nr 2(9)/2013, s. 29.

8 M. Henzler, Partycypacja, Polski Instytut Demokracji Lokalnej, Warszawa 2005, s. 5.

9 D. Dtugosz, J. Wygnanski, Obywatele wspoidecydujg. Przewodnik po partycypacji spotecznej, Stowa-
rzyszenie na rzecz Forum Inicjatyw Pozarzgdowych, Warszawa 2005, ss. 25-26.

Seria: Administracja i Zarzadzanie (35) 2016 ZN nr 108



Partycypacyjny wymiar powiatowych strategii rozwiqzywania probleméw spotecznych... 91

ustawg oraz w innych sprawach waznych dla gminy”10. Wydaje sie wiec logiczne,
ze — skoro przedmiot konsultacji ma istotne znaczenie dla danej jednostki — gtos
spoteczno$ci lokalnej bedzie miat znaczenie kluczowe. W praktyce okazuje sie
jednak, ze zwigzanie wynikiem konsultacji wystepuje praktycznie w niewielu,
niejako wymuszonych prawem, sytuacjach'l. Pewng zmiane zauwazy¢ mozna
w odniesieniu do instytucji budzetu partycypacyjnego, w przypadku ktérego przy-
jefo sie traktowaé wybory mieszkancéw jako wigzgce. Opinie prawne wskazujg
jednakze na brak podstaw dla takiego podejscia, podkreslajac, iz to, ze wiadze
lokalne szanujg decyzje mieszkancow, wynika tylko i wylgcznie z umowy spo-
tecznej, ktéra w rzeczywistosci nie wigze zadnej ze stron?2.

Moéwigc o udziale mieszkancéw w procesie zarzgdzania, warto odnies¢
sie takze do kwestii stanowienia aktéw prawa miejscowego, bedgcych istotnym
elementem zarzgdzania dany obszarem. Z punktu widzenia faktycznego udziatu
spotecznosci lokalnej w procesie uchwatodawczym, trzeba podkresli¢, iz ma on
jednak charakter ograniczony. Wynika to przede wszystkim z braku w obecnym
stanie prawnym na poziomie samorzadowym instytucji analogicznej do obywa-
telskiej inicjatywy ustawodawczej, ktéra umozliwia obywatelom, po spetnieniu
okreslonych warunkdéw, wnoszenie — na szczeblu centralnym — projektéw aktow
prawnychl3. Oznacza to, ze cztonkowie wspdlnot lokalnych zostali de facto po-
zbawieni mozliwosci inicjowania zmian w sposob postrzegany jako jeden z bar-
dziej efektywnych, ze wzgledu na konieczno$é¢ reakcji ze strony wiadz publicz-
nych. Dysponujg oni co prawda okreslonymi uprawnieniami polegajgcymi miedzy
innymi na mozliwosci zaskarzenia rozstrzygnie¢ do wlasciwego sgdu administra-
cyjnego!?, jednakze mozliwosci te dotyczg w wiekszym stopniu fazy kontrolowa-
nia niz inicjowania i podejmowania decyzji. W efekcie formy zaangazowania
mieszkancow w proces tworzenia lokalnych regulacji prawnych, w tym o charakte-
rze strategicznym, uzaleznione sg w duzym stopniu od woli lokalnych decydentow.

Spotecznosé lokalna a powiatowe strategie
rozwigzywania probleméw spotecznych w Matopolsce

Wspétczesnie obowigzujgce oraz oczekiwane formy udziatu spoteczno-
&ci lokalnych w funkcjonowaniu jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce
dotyczg zwykle konsultowania okreslonych decyzji, jak i mozliwosci wptywania
na wydatkowanie okreslonej czesci srodkéw finansowych na konkretne, wybrane
przez wspolnoty cele. Cele te natomiast sg w zaleznosci od spofecznosci od-
mienne. Rdéznice wynikajg z szeregu czynnikdw: historycznych, geograficznych,
kulturowych czy tez ekonomicznych. Ponadto mieszkancy wspdlnot terytorial-
nych mogg uczestniczy¢ w tworzeniu dokumentéw strategicznych na réznych
poziomach organizacyjnych jednostek. Dokumenty te powinny odpowiada¢ na
odmienne potrzeby oraz problemy zamieszkujgcych je mieszkancéw. Problem

10 Art. 5a Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, Dz.U. 2013, Nr 0, poz. 594 ze zm.

11 Z. Leonski, Samorzad terytorialny w RP, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2006.

12 D, Kraszewski, K., Mojkowski, Budzet obywatelski w Polsce, Fundacja im. Stefana Batorego, Warsza-
wa 2014, s. 8.

18 Ustawa z dnia 24 czerwca 1999 r. o wykonywaniu inicjatywy ustawodawczej przez obywateli,
Dz.U. 1999, Nr 622, poz. 688 ze zm.

14 Art. 101 Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, Dz.U. 2013, Nr 0, poz. 594 ze zm.
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polega jednak na tym, iz bardzo czesto tworzone sg one bez jakiegokolwiek
wystuchania obywateli przez wladze gminy, powiatu oraz ewentualnie innych
stojgcych na czele instytucji publicznych, ktérzy realizujg narzucone przepisami
prawa zadania. Brak partycypacji réznych podmiotéw publicznych, prywatnych,
pozarzadowych czy w koncu samych wspélnot w procesie tworzenia dokumen-
téw strategicznych jednostek bardzo niekorzystnie wptywa na ich jakos¢, bowiem
opracowania te sg w efekcie odseparowane od rzeczywistych potrzeb, proble-
mow i mozliwosci. Dziatania takie prowadzg do sytuaciji, kiedy to tworzy sie okre-
Slone dokumenty tylko po to, aby spetni¢ wymogi narzucone przez ustawodawce.

W przypadku Matopolski analizie wyjsciowo poddane zostaty strategie
rozwigzywania problemow spotecznych wszystkich 22 powiatow (19 powiatow
ziemskich i 3 miast na prawach powiatu). Wstepna analiza dokumentéw pokaza-
ta, iz takie strategie zostaty opracowane w 21 jednostkach, natomiast w jednej
dokument ten znajduje sie w fazie tworzenia. Warto podkresli¢, ze jednym z po-
wodow przediuzajgcego sie procesu przyjmowania dokumentu w tym ostatnim
przypadku jest wtasnie partycypacyjny charakter procesu.

Przeprowadzone analizy wykazaty, iz badane strategie, pomimo niejed-
nokrotnego braku odniesienia, korespondujg z dokumentami strategicznymi
opracowanymi na wyzszych poziomach, miedzy innymi z Diugookresowg Strate-
gig Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesnosci, ze Strategig
Rozwoju Kraju 2020, z Krajowg Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020
Regiony, Miasta, Obszary wiejskie czy z Krajowym Program Przeciwdziatania
Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji.

Strategie rozwigzywania probleméw spotecznych w powiatach zostaty
opracowane takze w Scistej korelacji z kluczowymi dokumentami planistycznym
na szczeblu regionalnym, a w szczegodlnosci ze Strategig Rozwoju Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2007-2013 oraz Strategia Rozwoju Wojewddztwa Mato-
polskiego na lata 2011-2020 ,Matopolska 2020" oraz innymi dokumentami pro-
gramowymi. Wystepujgce w wielu badanych strategiach odwotanie do innych
dokumentow jest jednak zbyt obszerne w stosunku do pozostatych czesci.

Wiele nieprawidtowosci zauwazyé mozna w czesciach diagnostycznych
strategii. Niejednokrotnie stanowig one dominujgca czes¢ dokumentéw. W 75%
strategii cze$¢ diagnostyczna zajmuje ponad 70% dokumentu. Generalnie $red-
nia we wszystkich strategiach wynosita 76% i wahata sie od 40% nawet do 95%.
W czesci diagnostycznej w powiatowych strategiach rozwigzywania problemow
spotecznych zawarte zostaty analizy z obszaru: demograficznego, dotyczacego
mieszkalnictwa, pomocy spotecznej, edukacji, opieki zdrowotnej oraz sytuacji na
lokalnym rynku pracy. Diagnoza badanych strategii byta tworzona w zasadzie
wylgcznie na podstawie danych zastanych, pochodzacych ze starostw powiato-
wych, powiatowych centréw pomocy rodzinie, powiatowych urzedoéw pracy,
osrodkéw pomocy spotecznej, komend powiatowych Policji, Giéwnego Urzedu
Statystycznego, Urzedu Statystycznego w Krakowie oraz danych stowarzyszen,
a takze, ale znacznie rzadziej, fundacji. Jedynie 9% powiatéw zadeklarowato, ze
oprécz danych zastanych, czes¢ diagnostyczng strategii oparto na wynikach
badan wiasnych, uzyskanych miedzy innymi w oparciu o przeprowadzone bada-
nia ankietowe.
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W 62% powiatdw posiadajgcych strategie rozwigzywania probleméw
spotecznych, na poziomie deklaratywnym pojawita sie partycypacja przedstawi-
cieli instytucji publicznych oraz pozarzgdowych. W 28% powiatéw podczas opra-
cowywania strategii organizowano warsztaty, w ktérych najczesciej uczestniczyli
przedstawiciele wladz samorzadowych (wladze powiatu, radni, naczelnicy wy-
branych wydziatéw starostw powiatowych zajmujgcych sie zagadnieniami roz-
wigzywania problemoéw spotecznych), przedstawiciele instytucji z terenu powiatu
zajmujgcych sie pomoca spoteczng (miedzy innymi domoéw pomocy spotecznej,
powiatowych centrow pomocy rodzinie, miejskich oraz gminnych osrodkéw po-
mocy spotecznej czy poradni psychologiczno-pedagogicznych) oraz rynkiem
pracy (powiatowe urzedy pracy), przedstawiciele Policji, organizacji trzeciego
sektora oraz ewentualnie liderzy spoteczni. Tylko w 19% powiatéw zadeklarowa-
no wspoéttworzenie strategii wraz z mieszkancami, z czego tylko w jednym wska-
zano na forme konsultacji, ktérg byta ankieta dostarczana mieszkanncom za po-
Srednictwem osrodkéw pomocy spotecznej i organizacji pozarzgdowych. Ankieta
ta zostata zamieszczona réwniez na stronie internetowej. Zauwazy¢ takze nale-
zy, ze udziat mieszkancow w procesie tworzenia strategii czesciej notowano
w strategiach nowszych. Az 75% strategii, ktére wskazywatly na partycypacje
czlonkoéw wspadlnoty, opracowana zostata w roku 2014, a tylko 25% w roku 2011.
Powyzsze dane pozwalajg na pozytywng weryfikacje hipotezy, méwigcej, iz stra-
tegie rozwigzywania problemoéw spotecznych w powiatach wojewddztwa mato-
polskiego tworzone sg bez udziatu mieszkancéw.

Zaprezentowane dane wyraznie pokazujg, ze w procesie tworzenia ana-
lizowanych dokumentéw nawet nie bylo mowy o jakze pozadanej triangulacji
metod, czyli jednoczesnym wykorzystywaniu danych zastanych, danych np.
z ankiet przeprowadzonych wsréd mieszkancow oraz metod jakosciowych. Fakt
ten bardzo negatywnie wptynat na jakos¢ strategii, poniewaz brak kontaktu
z mieszkancami w zasadzie uniemozliwit identyfikacje nowych probleméw spo-
tecznych oraz zwiekszyt prawdopodobienstwo, ze przyjete dokumenty nie odpo-
wiadajg na faktycznie istniejagce potrzeby. W badanych dokumentach, nawet na
poziomie deklaratywnym, nie wspomniano o wykorzystaniu partycypacji wyzsze-
go i najwyzszego szczebla — wspéirzgdzenia, delegowania czy demokracji deli-
beratywnej!®, ktora przede wszystkim cechuje sie publicznym charakterem dyskur-
su, perswazyjnym doborem argumentéw w celu osiggniecia zadowalajgcego kon-
sensusut®. Sytuacja taka jest niezwykle niepokojgca, bowiem istnieje zagrozenie,
ze prowadzi¢ moze do bardzo duzej kontroli wladz nad tworzeniem lokalnej poli-
tyki spotecznej, co w efekcie grozi¢ moze ogromnym niedopasowaniem doku-
mentéw do potrzeb wspdinot. Z drugiej strony niewlasciwie opracowany doku-
ment bedzie blokowat wszelkie oddolne inicjatywy, poniewaz te bedg musiaty
wpisywac sie w cele strategii.

W powiatowych strategiach rozwigzywania probleméw spotecznych
w Matopolsce deklarowano, ze wybér obszaréw priorytetowych byt wynikiem

15 Z. Chappell, Deliberative Democracy: A Critical Introduction, Houndmills, Basiingtoke, Hampshire, New
York 2012, s. 2; S. Elstub, P. McLaverty (red.), Deliberative Democracy: Issues and Cases, Edinburgh
University Press, Edinburgh 2014, ss. 5-7.

16 S.R. Arnstein, A Lauder of Citizen Participation, Journal of the American Planning Association, t. 35,
1969, nr 4, ss. 216-224.
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analizy biezgcej sytuacji spotecznej powiatow, cho¢ najczesciej opracowywanej
na podstawie ilosciowych danych zastanych, analizy otoczenia zewnetrznego
oraz wymogoéw ustawowych. Generalnie problematyka w strategiach dotyczyta:
szeroko rozumianego wsparcia dla rodzin, szczegdlnie zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym, rodzin zastepczych, niewydolnych w sprawach opiekunczo-
wychowawczych; opieki nad dzieémi; pomocy osobom starszym i niepetnospraw-
nym; promocji zatrudnienia; aktywizacji zawodowej; wzmacnianiu wspotpracy
podmiotdw realizujgcych polityke spoteczng powiatow.

O ile poruszana w strategiach problematyka nie budzita zastrzezen, cho¢
nie stanowita tez gtéwnego celu badawczego, to za niepokojgce uzna¢ nalezy
podejscie do oceny stopnia realizacji celéw. W 38% dokumentéw nie wskazano
w ogole zadnych wskaznikéw, jednakze niepokdj mogg budzi¢ terminy realizacji
okreslonych zadan, ktére niejednokrotnie otrzymaty status ciggtych / permanent-
nych.

Podsumowanie

Podsumowujgc, warto zadaé pytanie, co mozna zrobié¢, by opracowywa-
ne na poziomie powiatéw strategie byly z jednej strony zgodne z literg prawa,
z drugiej faktycznie stanowity odpowiedz na potrzeby i problemy mieszkancow?
Pojawia sie takze pytanie, czy te kwestie wykluczajg sie wzajemnie? Oczywiscie,
ze nie.

Chcgc bardzo ogdlnie odpowiedzieC na postawione powyzej pytania
nalezy przeanalizowaé kolejne fazy tworzenia omawianych dokumentéw. Aby
unikng¢ wielu popetnianych w strategiach bteddéw, juz od samego poczatku do
prac nad planowaniem tworzenia strategii nalezatoby wigczy¢ szerokie grono
interesariuszy ze wszystkich sektoréw, ze szczegdélnym uwzglednieniem miesz-
kancow, a nastepnie zastanowi¢ sie nad wyborem podmiotu, ktory rzetelnie
przygotowatby diagnoze powiatu — nie tylko na podstawie ilosciowych danych
zastanych. Diagnoza powinna by¢ tworzona bowiem przy wspoétudziale wielu
podmiotéw, z wykorzystaniem wiasciwych metod i narzedzi. Kolejnym krokiem
wydaje sie racjonalne zaplanowanie budzetu, okreslenie realizatoréw zadan oraz
ustalenie wskaznikow. Przed uchwaleniem dokumentu powinien byé on poddany
pod konsultacje z partnerami, mieszkanicami, innymi podmiotami itd. Wdraza-
niem zatozen powinny zajgé sie wszystkie podmioty funkcjonujgce w blizszym
otoczeniu powiatu. Tak skonstruowany dokument z pewnoscig nie bytby tylko
i wylgcznie sztucznym tworem, ale faktycznie pomagatby wspolnotom w realiza-
cji ich wspdlnie wypracowanych celéw.
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