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Streszczenie: System samorzgdu terytorialnego, uksztattowany w Polsce po 1989 roku, zmierzat nie
tylko do upodmiotowienia obywateli, ale tez do podniesienia efektywnosci wykorzystania zasobow
pozostajgcych w dyspozycji panstwa na kazdym szczeblu w strukturze zarzgdzania publicznego.
Proces decentralizacji, opierajgcy sie na zasadzie subsydiarnosci, z zatozenia zmierzat przede
wszystkim do podniesienia kwalifikacji i wzmocnienia potencjatu intelektualnego spofeczenstwa.
To dlatego oswiate w jej wymiarze przedszkolnym i podstawowym, a nastepnie gimnazjalnym przypi-
sano, jako zadanie wtasne, samorzgdom gminnym, powiatom za$ szkofy Srednie, a samorzgdom
wojewddztw panstwowe wyzsze szkoty zawodowe. Wraz z decentralizacjg zadan os$wiatowych na
gminy nafozono obowigzek stworzenia spojnego i sprawnego systemu ksztafcenia opierajgcego sie
na wykwalifikowanej kadrze nauczycieli i pracownikéw administracji oSwiatowej. Problem badawczy
w opracowaniu odniesiono do kwalifikacji, a szczegdlnie mozliwosci ich podnoszenia przez pracowni-
kow gminnej odwiaty. Jako cel przyjeto ocene stanu kwalifikacji pracownikéw gminnej o$wiaty i zapro-
ponowanie dziatan sprzyjajgcych podniesieniu kwalifikacji pracownikéw lokalnej o$wiaty. Przeprowa-
dzone badania jakoSciowe dowiodlty, ze w ocenie tylko pofowy badanych pracownicy o$wiaty gminnej
na Warmii i Mazurach podnoszg swoje kwalifikacje, a pozostali badani albo nie majg wiedzy na ten
temat, albo twierdza, ze kwalifikacje te nie poprawiajg sie.

Stowa kluczowe: samorzad gminny, o$wiata, kwalifikacje pracownikéw

Abstract: Local government formed in Poland after 1989, aimed not only to increase the empower-
ment of citizens but also the efficient use of resources at the disposal of the state at each level of the
public structure management. The decentralization process based on the principle of subsidiarity, in its
assumption, concentrated mainly on improving the skills and strengthening the intellectual potential of
society. Thus, the education at preschool, primary and middle school level was assigned as the sole task
of municipal governments, secondary — counties’ (poviats’), colleges — provinces’ (voivodeships’). With
the decentralization of educational tasks, the municipalites were obliged to create a consistent and
efficient system of education based on qualified teachers and other employees of the educational admin-
istration. The research problem in the study relates to the qualifications and, particularly, to the possibility
of raising them by the municipal educational staff. The aim is to evaluate the level of qualifications of
the municipal educational employees and to propose activities that may raise their qualifications.
Conducted qualitative research showed that only half of the respondents assessed that their skills
have improved, whereas the remaining municipal education workers of the Warmia and Mazury
region have no knowledge of the matter or are convinced that the qualifications have not improved.
Keywords: municipal government, education, qualifications of employees

1 Adres do korespondencji: Wydziat Nauk Ekonomicznych i Prawnych, ul. Zytnia 17/19, 08-110 Siedice.
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Wstep

Uksztattowany w Polsce po 1989 roku system samorzadu terytorialnego
zmierzat z jednej strony do upodmiotowienia obywateli, a z drugiej do podniesie-
nia efektywnosci wykorzystania zasobow pozostajgcych w dyspozycji panstwa
na kazdym szczeblu struktury zarzadzania publicznego. Decentralizacja sektora
publicznego zmierza do przyblizenia obszaru spraw dobra wspdélnego do obywa-
teli i jest to szczegdlnie widoczne w obszarze zadan wlasnych samorzgdu gmin-
nego. To dlatego oswiate w jej wymiarze przedszkolnym i podstawowym, a na-
stepnie gimnazjalnym przypisano, jako zadanie wiasne, samorzgdom gminnym,
powiatom zas szkoty srednie, a samorzadom wojewddztw — panstwowe wyzsze
szkoty zawodowe. Wraz z decentralizacjg zadan oswiatowych na gminy natozo-
no obowigzek stworzenia spdjnego i sprawnego systemu ksztatcenia, opierajg-
cego sie na wykwalifikowanej kadrze nauczycieli i pracownikéw administraciji
oswiatowej. Dokonujgce sie tym samym przeniesienie zadan z centrum zarzg-
dzania panstwem do samorzaddéw terytorialnych jest procesem majgcym pod-
nies¢ stan wiedzy o sprawach publicznych oraz wzmocni¢ aktywnosé¢ w zarzg-
dzaniu zasobami organizacji sektora publicznego. Jest to szczegdlnie wazne na
poziomie samorzadu gminnego, bowiem to on ze wzgledu na bliskos¢ rzgdza-
cych i rzgdzonych wypracowuje nowy model relacji wiadzy z obywatelami i jest
tez z tego wzgledu interesujgcym obiektem badawczym. W prezentowanym
opracowaniu celem jest ocena stanu kwalifikacji i zaproponowanie dziatan sprzy-
jajacych ich podniesieniu przez pracownikdw gminnej oswiaty. Wzrost kompe-
tencji sektora samorzgdowego oraz czeste zmiany prawa czyni problem podno-
szenia kwalifikacji pracownikdw organizacji szczegolnie waznym. Odnosi si¢ to
takze do pracownikow oswiaty, przede wszystkim nauczycieli pracujgcych
w placowkach szkolnych prowadzonych przez samorzady gminne. Przed podje-
ciem badan przyjeto, ze formalne kwalifikacje nauczycieli sg wysokie i nastepuje
staty ich wzrost. Trzeba bowiem podkresli¢, ze wptyw nauczycieli na stan kwalifi-
kacji mieszkancéw gmin, ale tez zarzadzanie, z uwagi na duzy udziat nauczycieli
w organach samorzadowych i organizacjach pozytku publicznego, sprawia, ze
problem podnoszenia kwalifikacji pracownikéw oswiaty ma szczegdlne znacze-
nie. W prezentowanym artykule wykorzystano badania ankietowe przeprowa-
dzone wérdd 1133 pracownikow oswiaty, gtéwnie nauczycieli szkét prowadzo-
nych przez samorzady gminne Warmii i Mazur. Badania przeprowadzono na
przetomie 2014 i 2015 roku i jest to pierwszy etap badan nad kwalifikacjami pra-
cownikdéw samorzgdoéw gminnych.

Kwalifikacje pracownikéw oswiaty i ich znaczenie

Wraz z powszechnym dostepem do edukaciji i uksztattowaniem sie sys-
temow panstw, w ktérych wszyscy potrafili czytaé i pisa¢, a nastepnie podnosic
swoje wyksztatcenie ogdlne i specjalistyczne, dokonata sie w tych krajach rewo-
lucja cywilizacyjna. State podnoszenie kwalifikacji jest podstawg i gwarantem
utrzymania sie wsréd najbardziej rozwijajgcych sie panstw. Dlatego oswiata jest
jednym z podstawowych zadan panstwa. Analizujgc funkcje wybranych panstw,
mozna wskazaé, na przyktad w odniesieniu do Francji czy Wielkiej Brytanii, ze
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os$wiata jest jedng z najwazniejszych funkcji przypisanych panstwu. We Frangji?
wystepuije jako jedna z 10, a w Wielkiej Brytanii® jako jedna z 11 funkcji panstwa.
W przypadku Polski zadania z zakresu oswiaty sg jedng z 22 funkgji przypisanych
panstwu‘. Analizujgc budzety samorzadéw gminnych, mozna stwierdzi¢, ze wy-
datki na odwiate (gtdwnie szkoty podstawowe i gimnazja) stanowig najwiekszg
pozycje po stronie dochodéw (subwencja o$wiatowa) i wydatkéws. W wyniku re-
formy systemu zarzgdzania panstwem po 1989 roku zadania w zakresie o$wiaty
podstawowej przypisano samorzgdom gminnym i mimo takiego zapisu w pierwot-
nie uchwalonej ustawie o samorzadzie terytorialnym® dopiero w 1996 roku gminy
w Polsce przyjety zadania okreslone w art. 7 §1 pkt 8. Wraz z kolejnymi zmianami
ustawy o samorzgdzie gminnym oraz zmianami w systemie o$wiaty pierwotny
zapis, ze zadania wtasne gminy obejmujg sprawy oswiaty, w tym szkét podsta-
wowych, przedszkoli i innych placéwek oswiatowo-wychowawczych, zmieniono
i obecnie mowi sie o edukacji publicznej’.

Nalezy podkreslic, ze pozycja spoteczna nauczyciela, szczegolnie
w osrodkach wiejskich i matomiasteczkowych, jest bardzo wysoka. Z badan pro-
wadzonych na Warmii i Mazurach i w Wielkopolsce w latach 2006-20118 wynika,
ze nauczyciele, obok rolnikéw i urzednikéw, stanowig najliczniejszg grupe wsrod
radnych gmin i najczesciej petnig funkcje przewodniczacych rad. Jak wskazujg
badania prowadzone przez autoréw?®, do petnienia tych funkcji zazwyczaj nie majg
odpowiedniego przygotowania, bowiem ich kwalifikacje zwigzane sg bezposrednio
z wykonywaniem zawodu nauczyciela okreslonego przedmiotu w szkole. Bada-
nia wskazujg, ze nie sg oni zwolennikami wdrazania w gminach transparentnych
metod zarzadzania, w tym wdrazania planéw finansowych i sprawozdan opiera-
jacych sie na zadaniowym ukfadzie wykonawczym. Nalezy podkresli¢, ze trans-
parentne zarzadzanie opierajgce sie na zadaniowym uktadzie planu dochodéw
i wydatkoéw, w tym wdrozenie procedury opisu stanowisk i wartosciowania pracy,
umozliwia poréwnywanie witasciwosci zarzadzania poszczegdlnymi szkotami.
W takich planach i nastepnie sprawozdaniach z ich realizacji uwidocznione po-

2 K. Kietlinska, Harmonizagja finanséw publicznych w skali narodowej i europejskiej, Wydawnictwo Difin,
Warszawa 2007, s. 115.

3 P.M. Gaudemet, J. Molinier, Finanse publiczne, PWE, Warszawa 2000, s. 55, 216.

4 Rozporzgdzenie Ministra Finansow z dnia 20 maja 2016 r. w sprawie szczegdtowego sposobu, trybu
i terminéw opracowania materiatéw do projektu ustawy budzetowej na rok 2017 (Dz.U. z 2016 r. poz. 735).

5 A.J. Kozlowski, 1.Z. Czaplicka-Koztowska, Samorzad terytorialny w systemie zarzadzania parnstwem.
Wybrane problemy. Pracownia Wydawnicza ElSet, Olsztyn 2010, s. 103.

6 Ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorzgdzie terytorialnym (Dz.U. z 1990 r. poz. 95). Z dniem
29 grudnia 1998 roku tytut ustawy otrzymat brzmienie: Ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym (na podst. Dz.U. z 1998 nr 162 poz. 1126). Nastgpnie ustawa zostata zmieniona ustawa z dnia 8
lipca 2005 roku o zmianie ustawy o samorzadzie gminnym oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2005 r.
nr 175, poz. 1457) z dniem rozpoczecia kadencji wojtow (burmistrzow, prezydentéw miast) nastepuja-
cej po kadencji, w czasie ktorej ustawa zmieniajgca zostata ogtoszona.

7 Art. 7 §1 pkt 8 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (na podstawie: Dz.U. z 2015 .
poz. 1515, 1890).

8 Por. A.J. Koztowski, Kwalifikacje radnych a zarzadzanie zasobami gminy. Identyfikacja — diagnoza —
kierunki zmian, Wydawnictwo Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2012.

® Por. A.J. Kozlowski, 1.Z. Czaplicka-Koztowska, Samorzad terytorialny w systemie zarzadzania pan-
stwem..., op. cit; A.J. Kozlowski, |.Z. Czaplicka-Koztowska, Zarzgdzanie finansami w samorzgdzie teryto-
rialnym. Wybrane problemy. Pracownia Wydawnicza ElSet, Olsztyn 2011; A.J. Kozlowski, Kwalifikacje
radnych a zarzgdzanie.. ., op. cit.
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winny by¢ miedzy innymi wydatki na podnoszenie kwalifikacji i w ogéle szkolenia,
w ktorych udziat biorg nauczyciele — takze wydatki na nowoczesne pomoce nau-
kowe. Brak transparentnego zarzadzania finansami nie pozwala stwierdzi¢, ile
w poszczegodlnych placéwkach oswiatowych wydaje sie na podwyzszanie kwali-
fikacji pracownikéw. Konsekwencjg nieefektywnego zarzgdzania publicznymi
zasobami finansowymi na najnizszym szczeblu w strukturze zarzadzania pan-
stwem, co wynika przede wszystkim z postaw radnych-nauczycieli oraz funkcjo-
nariuszy samorzgdowych wywodzgcych sie z korporacji nauczycielskiej, sg ro-
sngce wydatki na oswiate, w duzym stopniu wykraczajgce poza subwencje
oswiatowa. Jest to czesto przyczyng zadtuzania sie gmin, a nawet ich niewypfa-
calnosci, jak w przypadku gminy Poreba i wielu innych0.

Wedtug danych Instytutu Badan Edukacyjnych nauczyciele sg bardzo
liczng grupg zawodowg i jest ich okoto 650 tysiecy, z przewagg kobiet, ktérych
jest 75%. Trzeba podkresli¢, ze im dziecko jest mtodsze, tym czesciej spotyka
sie z nauczycielem kobietg, bowiem tylko co setny nauczyciel w edukacji wcze-
snoszkolnej to mezczyzna. Przecietny wiek nauczyciela w Polsce to 42 lata, przy
czym najstarsi wiekiem sg nauczyciele nauczania poczgtkowego, a najmiodsi
uczg w gimnazjach i technikach. Z badan prowadzonych przez Centrum Badania
Opinii Spotecznej wynika, ze nauczyciele postrzegani sg jako osoby o wysokich
kwalifikacjach oraz motywacji do ich zwiekszania. Trzeba jednak podkresli¢, ze
jezeli dzieci pozytywnie kreslg obraz nauczyciela, to starsi sg coraz bardziej kry-
tyczni w tej ocenie. Warto zaznaczy¢, ze jezeli kwalifikacje formalne (99% ma
ukonczone studia wyzsze) plasujg nauczycieli na bardzo wysokim poziomie
w Europie, to uzupetnianie tej wiedzy i doskonalenie swoich umiejetnosci nie
zastuguje na tak wysokg ocenell.,

Zgodnie z ustawag z dnia 26 stycznia 1982 roku Karta Nauczyciela'?
z nauczycielem stosunek pracy nawigzywany jest na podstawie umowy na czas
okreslony lub na czas nieokreslony oraz mianowania. Trzeba przyjac, ze stabil-
nos¢ zatrudnienia w oswiacie zalezy przede wszystkim od stopnia awansu za-
wodowego, a ten wynika z kwalifikacji nauczyciela. Mozna przyjgc¢, ze kwalifika-
cje zawodowe nauczyciela gwarantujg stabilno$¢ zatrudnienia i przeciwdziatajg
tez zjawiskom patologicznym, w tym wypaleniu zawodowemu?3. Od nauczyciela
oczekuje sie, aby wyrdzniat sie swoimi kwalifikacjami, aby byt wzorem dla swoich
uczniéw i wzorem w swoim $srodowisku zamieszkania'4. Osiggniecie tego stanu
a zarazem przeciwdziatanie zjawiskom negatywnym oraz tym, ktére nie sprzyjajg
postepowi, wigze sie ze statym podnoszeniem kwalifikacji. Istotng cechg zawodu
nauczyciela jest koniecznos¢ statego podnoszenia kwalifikacji, statego uczenia
sie i samoksztatcenia, poszukiwania nowej wiedzy i uzupetiania wiedzy juz

10 Por. http://Mmww.portalsamorzadowy.pl/prawo-i-finanse/poreba-gmina-bez-pieniedzy-nauczyciele-bez-
wyplat,75388.html [dostep 2016-07-26)].

11 Por. Liczg sie nauczyciele. Raport o stanie edukacji 2013, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa
2014.

12 Art. 10 ustawy z dnia 26 stycznia 1982 roku Karta Nauczyciela (na podstawie: Dz.U. z 2014 r. poz. 191,
1198, z 2015. poz. 357, 1268, 1418).

13 B, Sliwerski, Wypalenie zawodowe nauczycieli, [w:] Szkofa a wypalenie zawodowe, J. Kropiwnicki
(red.), Wydawnictwo Nauczycielskie, Jelenia Géra 1999, s. 14-15.

14 R. Cichonski, Z badar nad wypaleniem zawodowym nauczycieli wychowania fizycznego, ,\Wychowa-
nie Fizyczne i Zdrowotne” 2005, nr 6-7.
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posiadanej. Zmieniajgcy sie Swiat sprawia, ze wyksztalcenie zdobyte podczas
studidw nie jest w stanie sprosta¢ wielosci probleméw, ktére napotka nauczyciel
podczas pracy w zawodzie. Rozwdéj zawodowy nauczycieli moze by¢ osiggniety
przez udziat w doksztatcaniu organizowanym przez specjalnie do tego celu po-
wotanych instytucjach lub poprzez udziat w konferencjach, seminariach, kursach,
samoksztatceniu, czy tez wszelkiego rodzaju kontaktach nieformalnych. Podno-
szenie kwalifikacji zawodowych, wzrost wiedzy obywateli, a szczegdlnie dzieci
i mtodziezy, mozliwy jest dzieki stale doskonalgcemu sie systemowi edukaciji,
ktérego najwazniejszym podmiotem obok ucznia jest nauczyciel. Rola nauczycie-
la nie moze sprowadzac sie tylko do przekazywania wiedzy swoim uczniom, ale
tez do ksztattowania umiejetnosci i pobudzania potrzeby statego doskonalenia
swoich umiejetnosci'®. To powoduje potrzebe statego rozwijania kompetncji oraz
naktada obowigzek na organy prowadzgce szkoty, aby wygospodarowaty zasoby
finansowe niezbedne do realizacji przedsiewzie¢ z tego obszaru. Szczegdtowo
kwestie te zostaly opisane w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 12 marca 2009 roku?S,

Trzeba zauwazy¢, ze korzystanie z réznych form rozwoju zawodowego
jest nieobowigzkowe. Jednak podnoszenie kwalifikacji tgczy sie bezposrednio
z awansem zawodowym, ktory przektada sie na wzrost wynagrodzenia. Mozli-
wos¢é awansu zawodowego motywuje nauczycieli do doskonalenia i dlatego
wptywa na podnoszenie jakosci pracy szkoty. W polskim systemie awansu nau-
czyciela najnizszy stopien to stazysta, ktéry po roku pracy i zdaniu egzaminu
moze by¢ zatrudniony jako nauczyciel kontraktowy, a po kolejnych trzech latach
i spetnieniu okreslonych wymagan — jako nauczyciel mianowany. Ostatnim eta-
pem jest uzyskanie stopnia nauczyciela dyplomowanego. Na poszczegdlnych
etapach awansu zawodowego nauczyciel ma obowigzek planowania wtasnego
rozwoju oraz dziatan, ktére bedzie podejmowat w celu doskonalenia warsztatu
i metod pracy?’.

Wyniki badan wtasnych — zalozenia badawcze i metodyka badan

Wazno$¢ sektora publicznego w rozwigzywaniu spraw obywateli spra-
wia, ze szczegblne znaczenie ma sprawnosé funkcjonowania organizacji wyko-
nujgcych zadania tego sektora. Sprawnos¢ ta wigze sie przede wszystkim z kwa-
lifikacjami pracownikéw organizacji. W zwigzku ze wzrostem kompetencji tego
sektora i czestymi zmianami prawa, szczegodlnie samorzadow terytorialnych,
a w ich obrebie samorzagdéw na najnizszym szczeblu, problem podnoszenia
kwalifikacji pracownikdow organizacji realizujgcych zadania samorzgdéw gmin-
nych ma znaczenie podstawowe. Odnosi sie to takze do pracownikdw gminnej
oswiaty,

15 K. Hemik, J. Przewlocka, M. Smak, R. Piwowarski, Rozw¢j kompetencji nauczycieli, [w:] Liczg sig
nauczyciele. Raport o stanie edukacji 2013, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2014, s. 131.

16 Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 marca 2009 r. w sprawie szczegdtowych
kwalifikacji wymaganych od nauczycieli oraz okreslenia szkdt i wypadkéw, w ktérych mozna zatrudnic¢
nauczycieli niemajacych wyzszego wyksztatcenia lub ukonczonego zaktadu ksztalcenia nauczycieli
(Dz.U. z 2013 r. poz. 1207).

17 Art. 9 i n. ustawy z dnia 26 stycznia 1982 roku Karta Nauczyciela (na podstawie: Dz.U. z 2014 r.
poz. 191, 1198, z 2015r. poz. 357, 1268, 1418).
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w tym gtéwnie nauczycieli pracujgcych w placéwkach szkolnych prowadzonych
przez samorzady gminne. To na organach gminnych w szczegdlnosci spoczywa
obowigzek stworzenia systemu zapewniajgcego nabér do pracy w oswiacie oséb
o0 jak najwyzszych kwalifikacjach i stworzenie systemu zapewniajgcego ciggte ich
podnoszenie. Prowadzac badania w sektorze publicznym na najnizszym szcze-
blu systemu zarzagdzania panstwem, zatem w samorzadach gminnych, odniesio-
no sie do problemu kwalifikacji pracownikow oswiaty, szczegdlnie mozliwosci ich
podnoszenia. Trzeba podkresli¢, ze mozliwos¢é podnoszenia kwalifikacji i ich
finansowanie przez pracodawce jest jednym z najwazniejszych motywatoréw we
wspotczesnych organizacjach!®. W prezentowanym artykule wykorzystano ba-
dania ankietowe przeprowadzone wsrod 1133 pracownikow oswiaty, géwnie
nauczycieli szkét prowadzonych przez samorzgady gminne Warmii i Mazur. Trze-
ba podkresli¢, ze pracownicy oswiaty stanowig najliczniejszg grupe wsrdéd pra-
cownikdw samorzgdowych, takze jej udziat w zarzadzaniu gming, w radach
gminnych, obok rolnikéw jest najliczniejszy!®. Czyni to badania tej grupy zawo-
dowej pracownikow samorzgdowych szczegdlnie wazne nie tylko z punktu
widzenia funkcjonowania placowek oswiatowych, ale takze samorzgdéw na
najnizszym szczeblu. Badania przeprowadzono na przetomie 2014 i 2015 roku.
Prowadzili je specjalnie przygotowani ankieterzy, ktérzy w wyznaczonych ter-
minach rozdali ankiety osobom (pracownikom) wchodzgcym do wybranych lo-
sowo placowek oswiatowych i zebrali je do specjalnie przygotowanych urn w taki
sposéb, aby zapewni¢ petng anonimowosc¢. Ankieterzy rozdali ankiety bezpo-
srednio i osobiscie je zbierali, co miato zagwarantowa¢ anonimowos¢ badan.
Po zebraniu ankiet zostaty one wprowadzone do bazy, a wyliczenia dokonano
wykorzystujgc oprogramowanie komputerowe SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences).

W artykule przedstawiono analize odpowiedzi respondentéw, poszuku-
jac zaleznosci miedzy uzyskanymi informacjami ilosciowymi i jakosciowymi.
Zastosowano metode opisowo-analityczng wynikéw badan. Dlatego z jednej
strony wskazane zostaty wspotzaleznosci wystepujace w wypowiedziach bada-
nych, a z drugiej przeanalizowano wyniki ankiet, aby ukazac réznice w odpowie-
dziach poszczegdlnych analizowanych grup. Trzeba podkreslic, ze sprawne
funkcjonowanie placéwek oswiatowych jest funkcjg wielu sktadajgcych sie nan
czynnikow, wsréd ktérych kwalifikacje zawodowe zatrudnionych w niej nauczy-
cieli i oséb zarzgdzajgcych tymi placéwkami majg znaczenie podstawowe nie
tylko dla wtasciwego funkcjonowania tych placéwek, ale przede wszystkim dla
osiggniecia pozadanego efektu w postaci wysokich kompetencji dzieci i mtodzie-
zy opuszczajgcej te placowki. To wtasnie sprawito, ze w trakcie badan podjeto
kwestie kwalifikacji pracownikéw oswiaty gminnej na Warmii i Mazurach, w tym
problem wzrostu lub spadku tych kwalifikacji w ciggu ostatnich lat. Badanym
zadano pytanie, czy w ich placéwce oswiatowej w ciggu ostatnich 5 lat podnidst
sie poziom kwalifikacji zawodowych (tab.1).

18 K. Pottoraczyk, Systemy motywowania w naukach o zarzadzaniu oraz w polskich organizacjach, ,Nauki
0 Zarzadzaniu” 2011, nr 8, s. 226-228.
19 Por. A.J. Kozlowski, Kwalifikacje radnych a zarzadzanie zasobami gminy..., op. cit.

Seria: Administracja i Zarzadzanie (41) 2017 ZNnr 114



Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw gminnych placowek oswiatowych 177
Tabela 1. Kwalifikacje zawodowe pracownikow o$wiaty gminnej Warmii i Mazur
w ocenie respondentow
Wozrost kwalifikacji zawodowych
Kryteria tak nie nie wiem razem
liczba % liczba | % liczba % liczba

kobieta 490 | 57,5 111 13,0 251 29,5 852

Pte¢ mezczyzna 155 | 554 24 8,6 101 36,1 280
razem 645 | 57,0 135| 119 352 31,1 1132

18 - 29 lat 66 | 423 20| 12,8 70 44,9 156

30 -39 lat 200 | 535 52| 139 122 32,6 374

Wiek 40 - 49 lat 232 | 655 38| 10,7 84 23,7 354
50 — 59 lat 138 | 61,3 23| 102 64 28,4 225

powyzej 60 lat 10| 435 2| 87 11 478 23

razem 646 | 57,1 135 | 119 351 31,0 1132

ponizej Sredniego 28| 30,1 14| 151 51 54,8 93

Wyksztalcenie policealne i $rednie 42 | 438 19| 19,8 35 36,5 96
wyzsze 576 | 61,0 102 | 10,8 | 266 28,2 944

razem 646 | 57,0 135| 119| 352 31,1 1133

do 1 roku 9| 333 2 74 16 59,3 27

1-5lat 61| 449 22| 16,2 53 39,0 136

Staz pracy 5-—10 lat 125 | 50,6 34| 138 88 35,6 247
ogélem 10 -20 lat 192 | 63,0 36| 11,8 77 25,2 305
20-30 lat 165 | 63,2 22 8,4 74 28,4 261

powyzej 30 lat 93| 59,6 19| 12,2 44 28,2 156

razem 645 | 57,0 135| 119 352 31,1 1132

do 1 roku 46 | 411 16 | 14,3 50 44,6 112

Staz pracy w 1-5lat 133 | 49,6 30| 11,2 105 39,2 268
miejscu pracy 5-10 Iat_ 176 | 58,1 45| 149 82 27,1 303
powyzej 10 lat 291 | 64,7 44 9,8 115 25,6 450

razem 646 | 57,0 135| 119| 352 31,1 1133

kierownicze 52 | 67,5 6 7,8 19 24,7 77

Stanowisko nauczyciel 561 | 58,1 116 | 12,0 | 289 29,9 966
pracownik obstugi 30| 349 13| 151 43 50,0 86

razem 643 | 57,0 135 | 12,0 351 31,1 1129

do 1 roku 130 | 57,0 20 8,8 78 34,2 228

Praca 1-5lat 95| 47,0 33| 16,3 74 36,6 202
w sektorze powyzej 5 lat 47 | 359 24| 183 60 45,8 131
prywatnym nigdy 373 | 65,6 57| 10,0 139 24,4 569
razem 645 | 57,1 134 | 119 351 31,1 1130

zonaty/mezatka 478 | 58,2 99| 121 244 29,7 821

Stan cywilny  |stan wolny 165 | 534 36| 11,7 108 35,0 309
razem 643 | 56,9 135 119| 352 31,2 1130

Miejsce m_ia§to 420 | 54,7 100 | 130| 248 32,3 768
zamieszkania | Wies 225 | 61,8 35 9,6 104 28,6 364
razem 645 | 57,0 135| 119 352 31,1 1132

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie badan.

Pytanie miato charakter zamkniety, bowiem zaproponowano 3 propozycje
odpowiedzi bez mozliwosci dopisania wtasnych. Odpowiedziato na nie 1133 os6b
(w niektorych odpowiedziach liczba ta spada do 1129), w tym ponad potowa
(57,0%) potwierdzita, ze nastgpit wzrost kwalifikacji, a tylko 11,9% zaprzeczyto
temu, stwierdzajgc, ze kwalifikacje nie poprawity sie. Prawie co trzeci badany
(31,1%) nie potrafit odpowiedzie¢ na to pytanie.
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Analizujgc odpowiedzi wedtug poszczegdlnych kryteriéw ilosciowych
(cech pracownikéw oswiaty), trzeba zauwazyé, ze w badaniach udziat wziety
przede wszystkim kobiety, bowiem byto ich 852 (75,3%; mezczyzn 280 — 24,7%)
i jest to poréwnywalne do udziatu kobiet wsréd pracownikéw oswiaty w Polsce?0.
Na podobnym poziomie kobiety (57,5%) i mezczyzni (55,4%) stwierdzili, ze na-
stgpit wzrost poziomu kwalifikacji w ostatnich latach. Wieksza jest réznica w od-
powiedziach stwierdzajgcych, ze poziom kwalifikacji nie podnidst sie, bowiem
13% kobiet i 8,6% mezczyzn te odpowiedz podkreslito. Zastanawiaé musi duzy
odsetek osoéb, ktdre nie potrafity odpowiedzie¢ na to pytanie, zatem nie wyrazity
opinii, bowiem az 36,1% mezczyzn i 29,5% kobiet nie wiedziato, czy kwalifikacje
w placéwkach oswiaty wzrosty w ostatnich latach, czy nie. Gdy podstawg analizy
uczyni sie wiek i staz pracy, to przekonane o tym, ze kwalifikacje w placéwkach
oswiaty podniosty sie, sg osoby z grupy wiekowej 40-49 lat (65,5%) i 50-59 lat
(61,3%) oraz o stazu pracy ogotem 20-30 lat (63,2%) i 10-20 lat (63%), i w obec-
nym zaktadzie pracy powyzej 10 lat (64,7%). Mozna wskazac¢ tu na wspotzalez-
nos¢ wieku i stazu pracy, bowiem osoby ze starszych grup wiekowych i o diuz-
szym stazu pracy w ogodle oraz w obecnym zakfadzie pracy czesciej wskazywaty
na podniesienie sie kwalifikacji pracownikdéw w ciggu ostatnich lat niz pracownicy
z najmiodsi i 0 najnizszym stazu pracy (tylko 42,3% z najmiodszej grupy wiekowej
i 33,3% o najmniejszym stazu pracy w ogole oraz 41,1% w obecnym zaktadzie).
Musi rodzi¢ pytania, dlaczego tak duzy odsetek oséb w wieku do 29 lat (44,9%)
i powyzej 60 lat (47,8%) oraz o stazu pracy w ogole do 1 roku (59,3%) i najnizszym
stazu w obecnym zaktadzie (44,6%) nie wyrazit opinii na ten temat.

Mozna wskaza¢ podobng wspoizalezno$¢ miedzy poziomem wyksztat-
cenia i petniong funkcjg w placéwce oswiatowej. Osoby legitymujgce sie wyz-
szym wyksztatceniem (61%) i petnigce funkcje kierownicze w placéwkach oswia-
towych (67,5%) najczesciej wskazywaty, ze w ciggu ostatnich lat wzrést poziom
kwalifikacji. Odsetek ten spada w grupie oséb zatrudnionych na stanowisku nau-
czyciela do 58,1%, a na stanowiskach pomocniczych do 34,9%. Tendencje te
obserwuje sie rowniez wsrdéd osdb z wyksztatceniem policealnym i Srednim
(43,8%) oraz ponizej $redniego (30,1%).

Wsrdéd 1130 osdb, ktére wypetnity ankiete, potowa nigdy nie pracowata
w sektorze prywatnym, natomiast 11,6% przepracowato powyzej 5 lat, a 17,9% od
1 roku do 5 lat wigcznie. Podobny odsetek pracowat w tym sektorze do jednego
roku (20,2%). Praca w sektorze prywatnym miata wptyw na wyrazang opinie, bo-
wiem osoby, ktdre nigdy nie pracowaty w tym sektorze, najczesciej stwierdzaty, ze
wyksztatcenie wzrosto (57,1%). Odsetek takich wskazan spada wraz z dtugoscig
okresu zatrudnienia w sektorze prywatnym — osoby pracujgce do 1 roku w wiek-
szosci stwierdzaty, ze poziom kwalifikacji wzrdst (57%), osoby pracujgce od roku
do 5 lat wigcznie potwierdzaty to rzadziej (47%), natomiast powyzej 5 lat — jedynie
35,9%. Wsrod badanej populacji 72,7% to osoby zamezne lub Zzonate i to one
czesciej (58,2%) wskazaty na wzrost kwalifikacji pracownikdow niz osoby stanu
wolnego (53,4%). Wsréd badanych az 68% mieszka w miescie i osoby te w mniej-
szym stopniu (54,7%) niz mieszkajace na wsi (61,8%) wskazaty na podniesienie
kwalifikacji pracownikéw o$wiaty w ciggu ostatnich 5 lat.

20 por. Liczg sie nauczyciele. .., op. cit.
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Podsumowanie

Z uwagi na to, ze nastepujg gtebokie zmiany niemal we wszystkich sfe-
rach zycia spotecznego i gospodarczego, takze w zwigzku ze spadkiem liczby
urodzen, co zmienia strukture demograficzng w kraju, konieczne sg takze zmiany
w systemie edukacji. Mniejsza liczba dzieci i mtodziezy w szkotach powinna
sprzyja¢ podniesieniu jakosci ksztatcenia skierowanego nie tylko na zdobywanie
wiedzy, ale ksztattowanie umiejetnosci, dzieki ktdorym mtodziez, wchodzac w doro-
ste zycie, sprosta wymogom nowoczesnych organizacji. To wiasnie dlatego
w odniesieniu do najnizszego szczebla w strukturze zarzgdzania panstwem po-
winny by¢ podjete prace zmierzajgce przede wszystkim do wypracowania lokal-
nych programéw podnoszenia kwalifikacji nauczycieli, to bowiem warunkuje wy-
ksztatcenie pozadanych umiejetnosci absolwentéw szkot. Podnoszenie kwalifi-
kacji tej grupy pracownikéw samorzgdowych, charakteryzujgcej sie duzym od-
setkiem wyzszego wyksztalcenia, jest tez szczegdlnie waznym motywatorem.
Dlatego dziataniom zwigzanym z podnoszeniem kwalifikacji pracownikow, obok
kwestii zwigzanych z okresleniem obszaréw wiedzy, nalezy przypisa¢ zasoby
finansowe na realizacje i uczyni¢ je transparentnymi nie tylko dla pracownikéw
oswiaty, ale i mieszkancéw. Badania wykazaly, ze ponad potowa badanych
uznata, ze kwalifikacje 0s6b zatrudnionych w placéwkach oswiaty gminnej
w ciggu ostatnich 5 lat wzrosty, ale az co trzeci badany nie potrafit wyrazi¢ na ten
temat swojej opinii. Na wzrost kwalifikacji wskazujg przede wszystkim osoby
legitymujgce sie wyzszym wyksztatceniem i pracujacy na stanowiskach kierowni-
czych w oswiacie. Osoby najstarsze, majgce najdiuzszy staz pracy w ogodle
i w obecnym zaktadzie najczesciej wskazywaty na podniesienie wyksztatcenia
pracownikow placowek, w ktérych pracujg. Nalezy jednak podkresli¢, ze bardzo
duzo os6b uznato, ze kwalifikacje nie wzrosty, a wielu stwierdzito, ze nie wie, czy
kwallifikacje wzrosty. Swiadczy to jednoznacznie o niedoskonato$ciach systemu
podnoszenia kwalifikacji pracownikéw oswiaty, w tym szczegdlnie nauczycieli.
Przeprowadzone badania wykazaty r6znice w podnoszeniu kwalifikacji pracowni-
kow oswiaty i skfaniajg do prowadzenia dalszych badan nad stanem edukacji na
najnizszym szczeblu struktury zarzadzania panstwem.
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