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Artykut podejmuje tematyke finanséw osobistych, koncentrujac sie na zachowaniach finansowych pokolenia
generacji Z, wchodzacej w okres aktywnosci ekonomicznej w Polsce. Autorka definiuje finanse jako system proceséw zwigza-
nych z gromadzeniem i wydatkowaniem srodkdw pienieznych w réznych segmentach gospodarki. W szczegélnosci podkre-
Slono znaczenie finansow osobistych jako obszaru istotnego dla jednostek i gospodarstw domowych. Zachowania finansowe
sg rozumiane jako dziatania jednostek zwigzane z zarzagdzaniem finansami, obejmujace m.in. oszczedzanie, inwestowanie, wy-
datkowanie, zadtuzanie sie i planowanie finansowe. Ich ksztatt determinowany jest przez czynniki psychologiczne, spoteczne,
kulturowe oraz ekonomiczne. W artykule przytoczono definicje pojecia z literatury przedmiotu, podkreslajac jego interdyscy-
plinarny charakter i znaczenie dla wspétczesnych badan naukowych. Autorka wskazuje na zmiany paradygmatow finansowych
wywotane przez globalizacje, postep technologiczny oraz dynamiczne zmiany spoteczno-gospodarcze, ktére w szczegdlny spo-
séb oddziatujg na mtode pokolenia. Pokolenie Z, wchodzac na rynek pracy musi stawi¢ czota nowym wyzwaniom, takim jak
wysoka inflacja, niepewnos$c¢ zatrudnienia i utrudniony dostep do kredytow, co wymaga od nich rozwinietych kompetencji
finansowych. Celem artykutu jest zidentyfikowanie i analiza postaw finansowych oraz poziomu wiedzy ekonomicznej wsrod
przedstawicieli polskiego pokolenia Z. Szczegdlna uwaga poswiecona zostaje wptywowi edukacji ekonomicznej na decyzje
finansowe, praktykom oszczedzania, inwestowania oraz problematyce zadtuzenia. Artykut opiera sie na krytycznej analizie
literatury oraz danych pochodzacych z raportdw dotyczacych wybranych aspektéw zachowan finansowych.
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The article addresses the subject of personal finances, focusing on the financial behaviors of Generation Z — a ge-
neration entering the period of economic activity, in Poland. The author defines finances as a system of processes related to
the accumulation and expenditure of funds in various segments of the economy. In particular, the importance of personal
finances is emphasized as an area important for individuals and households. Financial behaviors are understood as the actions
of individuals related to financial management, including, among others, saving, investing, spending, indebtedness and finan-
cial planning. Their shape is determined by psychological, social, cultural and economic factors. The article cites definitions of
the concept from the literature on the subject, emphasizing its interdisciplinary nature and importance for contemporary
scientific research. The author points to changes in financial paradigms caused by globalization, technological progress and
dynamic socio-economic changes, which have a particular impact on young generations. Generation Z, entering the labor
market, must face new challenges, such as high inflation, job uncertainty and difficult access to credit, which requires them to
have developed financial competences. The aim of the article is to identify and analyze financial attitudes and the level of
economic knowledge among Polish Generation Z representatives. Particular attention is paid to the impact of economic edu-
cation on financial decisions, saving practices, investing and the issue of debt. The article is based on a critical analysis of
literature and data from reports on selected aspects of financial behavior.

personal finance, financial behavior, generation Z
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Wprowadzenie

Pokolenie Z stanowi szczegdlnie interesujgcy przedmiot badan z uwagi na swojg unikalng pozycje spoteczng
i kulturowa — dorastato ono w warunkach intensywnego rozwoju technologii cyfrowych, globalizacji oraz
zmiennych uwarunkowan ekonomicznych. Dostepne badania naukowe koncentrujg sie na takich obszarach,
jak wartosci, zachowania konsumpcyjne, aktywnos¢ zawodowa, postawy wobec edukacji, technologii, zdro-
wia psychicznego oraz zaangazowania spotecznego. W polskim kontekscie badawczym coraz wiecej uwagi
poswieca sie takze aspektom finansowym zycia mtodych dorostych —w tym podejsciu do oszczedzania, inwe-
stowania, a takze problematyce zadtuzenia. Choc¢ literatura na ten temat wciaz sie rozwija, dostepne analizy
dostarczajg cennych wnioskéw dotyczacych funkcjonowania tej grupy w dynamicznie zmieniajgce;j sie rzeczy-
wistosci spoteczno-ekonomiczne;j.

Badanie zachowan finansowych ma istotne znaczenie naukowe, praktyczne i spoteczne, zaréwno w kon-
tekscie mikroekonomicznym (jednostki, gospodarstwa domowe), jak i makroekonomicznym (system finan-
sowy, polityka publiczna). Celem artykutu jest przedstawienie problematyki badawczej odwotujacej sie do
zachowan finansowych oséb, nalezgcych do pokolenia Z, wychowujgcych sie w Polsce. Artykut ma na celu
przeglad badan naukowych odnoszacych sie do tematyki zachowan w kontekscie zarzadzania zasobami
finansowymi przez osoby mtode, wkraczajgce na rynek pracy, a takze krytyczny przeglad literatury przed-
miotu. Podjeta zostanie proba zdefiniowania, czy prowadzone dotychczas badania sg wystarczajace i czy
dostarczajg kompletnej wiedzy na temat decyzji finansowych, jaka jest kondycja wiedzy i umiejetnosci zarza-
dzania finansami domowymi mtodych dorostych, czym kierujg sie na co dzied w kontekscie depozytéw i zo-
bowigzan, i czy ich podejscie do finanséw wyznacza nowy kierunek w konstruowaniu instrumentéw finanso-
wych, zabezpieczenia emerytalnego i ksztattowania sie rynku pracy. Przedmiotowe rozwazania naukowe wy-
magajg zdefiniowania kluczowych pojeé. W publikacji zostang zatem przedstawione przyjete w literaturze
definicje finansdw i zachowan finansowych. Przywotane zostang rowniez zatozenia odnosnie poszczegélnych
pokolen i ich cech charakterystycznych. Przedstawiony zostanie nurt, w jaki wpisujg sie badania nad zacho-
waniami finansowymi i czemu one stuza.

W polskiej literaturze naukowej finanse sg definiowane jako system zjawisk i proceséw zwigzanych
z gromadzeniem, podziatem oraz wydatkowaniem srodkdw pienieznych w gospodarce. Ujecie to obejmuje
zaréwno aspekty instytucjonalne, jak i funkcjonalne, odnoszac sie do finanséw publicznych, prywatnych,
przedsiebiorstw oraz gospodarstw domowych. W ujeciu systemowym finanse mozna podzieli¢ na: finanse
publiczne (dotyczace panstwa i sektora publicznego), finanse prywatne (obejmujgce gospodarstwa domowe
i osoby fizyczne), finanse przedsiebiorstw (zwigzane z zarzadzaniem kapitatem w jednostkach gospodar-
czych), rynek finansowy (jako mechanizm alokacji sSrodkéw finansowych miedzy podmiotami). , Finanse s3
nauka o procesach zwigzanych z przeptywem srodkdéw pienieznych, ich pozyskiwaniem i wydatkowaniem,
w kontekscie zarowno mikroekonomicznym, jak i makroekonomicznym” (Debski, 2010). W artykule zostang
poruszone kwestie finanséw prywatnych, w szczegdlnosci oséb reprezentujgcych konkretne pokolenie.

Zachowania finansowe to pojecie szeroko omawiane w literaturze naukowej. Cho¢ istnieje wiele defini-
cji, ich wspdlnym mianownikiem jest odniesienie do podejmowania decyzji finansowych w kontekscie indy-
widualnym lub gospodarstw domowych, uwarunkowanych zaréwno racjonalnymi kalkulacjami, jak i czynni-
kami psychologicznymi, spotecznymi i kulturowymi. Xiao (2008) definiuje zachowania finansowe jako: , kon-
kretne dziatania podejmowane przez jednostki w celu zarzgdzania swoimi finansami, obejmujgce m.in. osz-
czedzanie, inwestowanie, wydatkowanie, zadtuzanie sie oraz planowanie finansowe”. W polskiej literaturze
naukowej zachowania finansowe definiowane sg jako zespét dziatan jednostki lub gospodarstwa domowego
zwigzanych z zarzadzaniem srodkami pienieznymi, podejmowaniem decyzji finansowych oraz realizacjg
celéw ekonomicznych w okreslonym kontekscie spoteczno-ekonomicznym. Obejmujg one zaréwno co-
dzienne decyzje konsumpcyijne, jak i dfugoterminowe strategie oszczedzania, inwestowania czy zaciggania
zobowigzan finansowych. Gasiorowska (2008) wskazuje, ze zachowania finansowe to ,,wszystkie formy ak-
tywnosci podejmowane przez jednostke w zakresie gromadzenia, wydawania, oszczedzania i inwestowania
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pieniedzy, uwarunkowane zaréwno przez czynniki psychologiczne, jak i spoteczno-ekonomiczne”. Zalega
(2012) definiuje je jako ,zachowania jednostek i gospodarstw domowych wynikajace z ich wiedzy finansowej,
postaw wobec pieniedzy, a takze doswiadczenia zyciowego i sytuacji materialnej, przejawiajace sie w sposo-
bach zarzadzania budzetem domowym”.

Zachowania finansowe stanowig istotny obszar badan naukowych, bo dostarczajg szerokiej wiedzy na
styku finanséw, ekonomii behawioralnej, psychologii, socjologii oraz nauk o zarzadzaniu. Problematyka ta
obejmuje analize sposobu, w jaki podmioty gospodarcze, jednostki czy gospodarstwa domowe podejmuja
decyzje finansowe, w tym dotyczace oszczedzania, inwestowania, konsumpcji, zadtuzania sie oraz planowa-
nia finansowego. Zachowania finansowe sg przedmiotem badan zaréwno w skali globalnej, jak i regionalnej
czy lokalnej. Niniejszy artykut wykorzystuje krytyczng analize literatury przedmiotu oraz metode badan ra-
portow dotyczacych wybranych zachowan finansowych.

Obszar szeroko pojetych finanséw doswiadczyt zmian paradygmatu w ciggu ostatnich kilku dziesiecio-
leci. Gtéwnymi przyczynami tych zmian sg przede wszystkim postep technologiczny, a takze globalizacja
i dynamika spoteczno-gospodarcza. Wraz z wejsciem w sSrodowisko zawodowe mtodzi ludzie muszg dostoso-
wac sie do coraz szybciej zmieniajgcego sie otoczenia gospodarczego. Z jednej strony utatwiajg im to po-
wszechnie stosowane aplikacje bankowe i cyfrowe systemy ptatnosci, z drugiej strony musza sie liczy¢
z ogromnymi obcigzeniami finansowymi w postaci wysokiej inflacji, niekorzystnego dla pracownika rynku pracy
i ograniczonym dostepem do kredytdw hipotecznych. Pofagczenie tych czynnikdw tworzy srodowisko finansowe,
ktére w duzym stopniu wymaga znajomosci finanséw i praktycznych umiejetnosci zarzadzania nimi.

W 2025 r. na $wiecie wspdlnie zyje pie¢ pokolen, ale to pokolenia okreslane jako X, Y i Z sg najczesciej
przedmiotem prowadzonych badan. W artykule uwaga zostanie poswiecona pokoleniu Z jako generacji, ktora
wchodzi w okres decyzyjnosci ekonomicznej i przejawia odmienne, w stosunku do wczesniejszych pokolen,
wzorce finansowe. Niniejszy artykut ma na celu zdefiniowanie zachowan i postaw 0séb z pokolenia Z w za-
kresie wiedzy finansowej oraz tego, jak inne czynniki wptywajg na procesy podejmowania przez nich decyzji
finansowych. W artykule omdéwione zostang najistotniejsze, z punktu widzenia autorki, aspekty zachowan
finansowych, tj. wptyw edukacji ekonomicznej na decyzje finansowe, oszczedzanie, inwestowanie oraz kwe-
stie zadtuzenia 0sdb z pokolenia Z.

Charakterystyka pokolenia Z

Jak podaje Encyklopedia PWN, pokolenie, inaczej generacja to ,cze$¢ populacji wyrdzniona ze wzgledu na
wiek (...) Pokolenia w znaczeniu socjologicznym rdzni nie wiek biologiczny, lecz przede wszystkim to, ze grupy
okreslane jako ,starzy” i ,,mtodzi” w widoczny sposdb rdznig sie od siebie postawami, pogladami, uznawa-
nymi wartosciami, aspiracjami, sposobem zycia itd. Chodzi przy tym mniej o réznice wynikajgce z odmiennosci
trwatych rdl spotecznych czy tez biologicznie uwarunkowanych dyspozycji psychicznych, bardziej natomiast
o takie, ktérych zrédtem sg odmienne doswiadczenia (tzw. wspdlne przezycie pokoleniowe) i perspektywy zy-
ciowe”. Przemiany spoteczne i kulturowe zachodzgce na przestrzeni lat spowodowaty koniecznos$¢ okreslenia
0s6b urodzonych w poszczegdlnych latach w sposdb pozwalajacy na ich identyfikacje. Dokonano tego arbi-
tralnie, zdajac sobie sprawe, ze nie wszystkie osoby urodzone w konkretnych rocznikach prezentujg takie
same postawy swoiste dla danej generacji. Rozwazajgc kontekst poszczegdlnych generacji, literatura przed-
miotu podaje wiele ujec i okreslen, nadajgc im zréznicowane ramy kalendarzowe. Trafnie przedstawia to Btazej
Przybylski, ktéry podejmuje sie préby uporzadkowania trzech etykiet pokoleniowych (Przybylski, 2023).
Termin pokolenie X przypisuje sie najczesciej osobom urodzonym po roku 1965, choé niektére zrédta
podajg jako poczatkowa date rocznik 1961 lub nawet 1971. Natomiast za rocznik koriczacy pokolenie X naj-
czesciej wskazuje sie 1980 (rzadziej 1983). Pojecie to w amerykanskiej literaturze przedmiotu przyjmuje etykiete
m. in. Gen X, Xers, MTV Generation. W polskiej literaturze naukowej nie ma odpowiednika tego pokolenia.
Pokolenie Y, ktéremu celowo przypisano kolejna litere alfabetu, obejmuje osoby urodzone po roku 1980
(lub, wg sporadycznych Zrdédet, po 1983 czy 1985). Rdznice w interpretacji granicznego roku wynikajg z od-
miennego definiowania rocznikéw przynalezgcych do poprzedniego pokolenia X. W badaniach najczesciej
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spotyka sie okreslenie, ze pokolenie Y to osoby urodzone w latach 80. i 90. XX wieku, co pozwala stwierdzic,
ze rok 1999 jest uznawany jako data graniczna pokolenia Y. Ta generacja w literaturze okreslana jest jako
Millenialsi lub Milenijni, Generation We, Gen Y (Kwiatkowski, 2019). W Polsce popularnym okresleniem oséb
o zblizonym przedziale wiekowym byto pokolenie JP 2.

Pokoleniu Z w literaturze naukowej w przewazajgcej czesci przypisuje sie poczgtkowy rocznik 2000 (acz-
kolwiek niektdére Zzrddta podajg rok 1995 lub ogdlnie osoby urodzone w latach 90.). Bardziej skomplikowane
okazuje sie okreslenie rocznika koriczgcego Pokolenie Z. Wynika to z tego, ze wiekszo$¢ dotychczasowych
naukowych opracowan nie wskazuje na jego zakoriczenie, uznajac, ze jeszcze jest za wczesnie, aby wytaniac
nowe pokolenie w kontekscie badan naukowych. Sporadycznie pojawiaja sie proby okreslenia daty granicznej
na rok 2010 lub 2012, jako ze pojawiajg sie prace badajace zachowania 0séb urodzonych od roku 2011 lub
2013, gtéwnie w kontekscie stylu zycia, diety — okreslajac przy tym te grupe spoteczng jako pokolenie Alpha
(Piepiora, Brojanowska, Vveinhardt, 2025) lub pokolenie Polarne (Twenge, 2024).

Przedstawiona klasyfikacja pozwala na wyodrebnienie swoistych cech poszczegdlnych pokolen, nie tylko
pod katem socjologicznym i psychologicznym, ale i w nurcie rynku pracy, zachowan konsumenckich i rynku
ustug finansowych (Solarz, Waliszewski, Trzaskowska-Dmoch, 2024). Osoby z pokolenia Z to pierwsza gene-
racyjnie grupa spoteczna, ktéra rozpoczyna studia i/lub zycie zawodowe wzrastajgc w rzeczywistosci cyfro-
wej, z wykorzystaniem wysokich technologii elektronicznych. Dla nich obecnos¢ w sieci jest codziennoscig
(Grabiwoda, 2018). Nie bez powodu to pokolenie okresla sie tez mianem pokolenia cyfrowego. Fakt po-
wszechnego i swobodnego stosowania technologii cyfrowych moze okaza¢ sie kluczowy w kontekscie finan-
sow osobistych tegoz pokolenia.

Analiza SWOT pokolenia Z w kontekscie zachowan finansowych:

Mocne strony Stabe strony
- swobodna obstuga urzadzen elektronicznych i aplikacji cy- | - niski poziom wiedzy ekonomicznej;
frowych, w tym bankowosci elektronicznej; - nieche¢ do zdobywania wyksztatcenia;
- bardzo dobra znajomos¢ jezyka angielskiego, réwniez ter- | - brak zainteresowania podnoszeniem kwalifikacji;
minologii specjalistycznej; - trudnosci z oceng wiarygodnosci informacji zdoby-
- umiejetnosé szybkiego wyszukiwania informacji przy uzy- tych w sieci internetowej;
ciu zrédet cyfrowych; - niski poziom socjalizacji;
- umiejetnosc¢ korzystania z zasobow sztucznej inteligencji; - nieumiejetnos$¢ analitycznego myslenia;
- otwartos¢ na nowe narzedzia obstugi instrumentéw finan- | - znikome doswiadczenie zawodowe;
sowych (BLIK, portfele elektroniczne, selfie akceptacja); - mate zasoby finansowe;
- swobodne korzystanie z mediéw spotecznosciowych. - brak umiejetnosci praktycznych.

Szanse Zagrozenia

- wysokie poczucie wtasnej wartosci; - wptyw medidéw spotecznosciowych na decyzje fi-
- umiejetnosé godzenia zycia prywatnego z zawodowym; nansowe;
- che¢ generowania wysokich zyskdéw z pracy zawodowej; - czerpanie wiedzy ekonomicznej wytgcznie z zaso-
- kreatywne myslenie nt. mozliwosci zarobkowania; bow sztucznej inteligenciji;
- duze mozliwosci pracy zawodowej zagranicg; - wsparcie socjalne rzagdu, demotywujgce do podej-
- umiejetnosc¢ pracy zdalnej; mowania wyzwan zawodowych;
- dywersyfikacja zrédet dochodoéw; - szara strefa;
- generowanie dochoddéw z obecnosci w social mediach; - wzrost ptacy minimalnej, ktéry prowadzi do sptasz-
- czerpanie wiedzy ekonomicznej z mediow spotecznoscio- czenia wynagrodzen.
wych.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Chojnacka (2024), Pokolenie Z — perspektywa spotecznego zaangazowania, w Organizacje pozarzqgdowe
i wolontariat w szkole, Krakéw: Oficyna Wydawnicza Impuls.

Pokolenie Z ma znaczacy udziat w Swiatowej populacji, wiec ich nawyki dotyczace sektora finansowego
wptyng na tendencje gospodarcze na wiekszg skale. Skuteczne zarzgdzanie osobistymi finansami wptynie na
ich dtugoterminowy dobrobyt, a takze na odpornosé gospodarcza.
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Edukacja ekonomiczna osob pokolenia Z

Edukacja ekonomiczna odgrywa kluczowg role we wspétczesnym swiecie, ksztattujgc kompetencje mtodego
pokolenia do swiadomego uczestnictwa w zyciu gospodarczym i spoteczno-kulturowym, zaréwno zawodo-
wym, jak i prywatnym (Rachwat, 2024). Narodowy Bank Polski w Strategii edukacji ekonomicznej NBP na lata
2010-2012 podawat, ze , bez Swiadomego ekonomicznie i finansowo spoteczeristwa nie jest mozliwy stabilny
wzrost gospodarczy. (...) Ponadto, istnieje silna korelacja miedzy jakoscig edukacji ekonomicznej a rozwojem
gospodarczym. Powyzsze rozwazanie pokazuje wrecz, ze rozwdj gospodarczy zalezy od edukacji ekonomicz-
nej spoteczenstwa” (Noga, 2016). Powszechna edukacja ekonomiczna zostata wprowadzona w polskim szkol-
nictwie wraz z reforma programowg szkét ponadgimnazjalnych, w roku szkolnym 2002/2003. Wprowadzono
wowczas obowigzkowy przedmiot podstawy przedsiebiorczosci. Okresla sie to pojeciem edukacji formalne;j.
Biorac pod uwage, ze do pokolenia Z nalezg osoby urodzone od roku 2000 — sg one beneficjentami reformy
i obowigzujgcej w tym zakresie podstawy programowe;j.

Znaczenie edukacji finansowej oséb pokolenia Z ma o tyle ogromne znaczenie dla gospodarek krajow,
w tym Polski, ze juz w niedtugiej przysztosci bedg oni stanowié ich podpore, ale i odpowiadac za ich kondycje.

W edukacji z zakresu finanséw szczegdlnie istotne sg: dostep do wysokiej jakosci sSrodkéw dydaktycz-
nych oraz wykorzystywanie odpowiednich, najlepiej mocno aktywizujgcych ucznidw, metod ksztatcenia.
Srodki dydaktyczne, w tym podreczniki, réznego typu materiaty multimedialne, symulacje, gry edukacyjne,
studia przypadkdw biznesowych oraz technologie informacyjno-komunikacyjne stanowig fundament procesu
nauczania, umozliwiajgc nauczycielom przekazywanie wiedzy ekonomicznej w sposéb angazujacy i przy-
stepny dla uczniéw oraz efektywne ksztattowanie ich umiejetnosci i postaw. Stosowanie, nowoczesnych
i adekwatnych do zatozonych celéw dydaktycznych oraz zakresu tresci, metod nauczania w edukacji ekono-
micznej odgrywa kluczowg role w rozwijaniu u uczniéw myslenia ekonomicznego, praktycznych umiejetnosci
analitycznych zaréwno danych, jak i probleméw biznesowo-zarzadczych oraz ksztattowania w nich zdolnosci
adaptacji do dynamicznie zmieniajgcych sie realiéw gospodarczych (Rachwat, 2024).

Badanie przeprowadzone w 2024 roku wskazuje jednak, ze w polskich szkotach ponadpodstawowych
nadal gtéwnymi metodami nauczania przedmiotéw o charakterze ekonomicznym sg wyktad, prezentacja lub
opowiadanie. Stosuje je 50% respondentéw (Warszawski Instytut Bankowosci, 2024). Cwiczenia praktyczne,
projekty czy gry dydaktyczne sg wykorzystywane duzo rzadziej (odpowiednio przez 27, 21 i 11% badanych nau-
czycieli). Pozytywny jest fakt, ze duzy udziat w metodach przekazywania ekonomicznej wiedzy stanowi aktywi-
zacyjna metoda w postaci burzy mézgdéw lub dyskusji. Na swoich lekcjach stosuje je 43% ankietowanych.

Oprodcz edukacji formalnej w podnoszeniu kompetencji, w tym finansowej, odgrywa role edukacja nie-
formalna. W Polsce w 2022 roku realizowanych byto ponad 100 programow edukacji finansowej, ktérych
organizatorami byly organizacje publiczne, prywatne oraz stowarzyszenia spoteczeristwa obywatelskiego
w postaci szkolen, kursow, warsztatéw. Inicjatywy te nie byty jednak skoordynowane, w niektérych przypad-
kach ich cele lub zasady dziatania pokrywaty sie albo nie uwzgledniaty w petnym zakresie potrzeb okreslonych
grup docelowych. Polski rzad przyjat w 2023 r. Krajowg Strategie Edukacji Finansowej dla Polski (KSEF) (OECD,
2023), ale mimo to nadal brakuje ogdlnokrajowej strategii edukacji finansowej. Badania wskazuja, ze istnieje
potrzeba réznicowania tresci realizowanych projektéw i dostosowywania ich do potrzeb poszczegdlnych grup
docelowych (np. dzieci, dorostych, studentéw szkét i wydziatéw ekonomicznych). Projekty z zakresu edukacji
finansowej powinny opierac sie na priorytetowych kwestiach zwigzanych z finansami, takimi jak budzetowa-
nie, oszczedzanie czy inwestycje (Suska, 2023).

W kwestii edukacji finansowej, w dobie totalnej cyfryzacji i dostepnosci do zasobdw internetowych, nie
mozna poming¢ wptywu portali i mediéw spotecznosciowych na podejmowane decyzje finansowe. Zgodnie
z raportem Uniwersytetu SWPS Jakie sq polskie Zetki? Raport ekspercki o mfodej generacji (2023) mtodzi
konsumenci wykazuja silne przywigzanie do kanatéw cyfrowych jako Zzrédta wiedzy, opinii oraz inspiracji za-
kupowych. Wskazuje sie, ze media spotecznosciowe staty sie integralnym elementem w procesie podejmo-
wania decyzji finansowych — od oszczedzania po inwestowanie czy zakupy konsumpcyjne. Badanie
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przeprowadzone na Uniwersytecie Jagiellonskim (Kopera, 2022) ujawnito, ze influencerzy majg istotny wptyw
na sposob, w jaki mtodzi konsumenci postrzegajg produkty finansowe i konsumpcyjne. Szczegdlne znaczenie
przypisuje sie mikroinfluencerom, ktorych tresci sg postrzegane jako bardziej autentyczne i dostosowane do
rzeczywistych potrzeb odbiorcow.

Sytuacja ekonomiczna osob pokolenia Z

Badania nad statusem materialnym osdb pokolenia Z w Polsce nie sg jednoznaczne. Widoczna jest tu luka
badawcza. Wynika ona gtéwnie z odmiennych zatozen stosowanych przez autoréw badan wzgledem analizo-
wanych grup wiekowych. Cze$¢ dostepnych opracowan odnosi sie wytgcznie do grup studenckich, czyli oséb
od 19. do 24. roku zycia. Innym razem, badaniom poddano osoby w wieku 18-35 lat, czyli osoby tgczace za-
rowno pokolenie Z, jak i pokolenie Y, co zaktamuje prawdziwy obraz postaw i nawykéw w obszarze finansow.
Na potrzeby artykutu wybrano wiec badania odnoszace sie do osdb studiujgcych oraz absolwentéw, do ukon-
czenia 25 roku zycia, uznajac te grupe za reprezentacyjng dla catego omawianego pokolenia.

Co trzeci student nie czuje sie lepszy (ani gorszy) finansowo od réwiesnikéw — tak méwig wyniki badania
Sytuacja finansowa mtodych Polakow, Warszawski Instytut Bankowosci (Portfel Studenta, Edycja VIII, 2023).
W opracowaniu czytamy, ze Srednie miesieczne wydatki studenta w Polsce w 2023 r. wynosity niecate 4 tys.
zt, z czego najwiecej przeznaczat na wynajem mieszkania (35 % kosztéw), czesne i zywnosc¢ (ok. 16% kosztow
kazde). Ta sytuacja moze mie¢ wptyw na podejscie mtodych studiujgcych Polakéw do wejscia na rynek pracy.
O podjeciu pierwszej lub dodatkowej pracy w trakcie studiow mysli blisko 50% badanych.

Prébe oceny sytuacji ekonomicznej oséb mtodego pokolenia przeprowadzit Instytut Finanséw (IF)
w 2024 r. (Raport 2/2023, Perspektywy ekonomiczne mtodego pokolenia), ktéry przebadat mtodziez do
26. roku zycia, reprezentujgca rézne grupy: studentéw i absolwentéw uczelni wyzszych, aktywnych i nieak-
tywnych zawodowo, poszukujacy i nieposzukujgcy pracy, zamieszkujgcy miasta i wsie. Respondentami oka-
zaly sie gtdéwnie osoby, ktdre ukoniczyty licea ogdlnoksztatcace i technika (ok. 86%), pracujgcy w petnym wy-
miarze godzin (blisko50%), studiujgcy (0k.20 %) lub studiujacy i jednoczesnie pracujacy (20%).

Pokolenie Z zyje w zupetnie innych warunkach mieszkaniowych niz pokolenie X i Y. Wynika to z demo-
grafii: osoby z pokolenia Z czesciej sg jedynakami lub majg tylko jedno rodzenstwo, podczas gdy ich poprzed-
nicy z pokolenia X i Y czesciej wychowywali sie w rodzinach wielodzietnych. Dla poréwnania: w 1970 r. po-
wierzchnia mieszkania w m?/1 mieszkarica wynosita niecate 13 m?, podczas gdy w 2017 r. juz prawie 28 m?2.

W badaniu IF blisko 50% badanych zadeklarowato, ze nadal mieszka z rodzicami lub dziadkami. Na pyta-
nie, jak oceniasz swojg sytuacje materialng, ponad 40% badanych odpowiedziato ,, dobrze”, a ok. 34% ,trudno
powiedzie¢”. Takie odpowiedzi najczesciej wskazywaty osoby z wyksztatceniem wyzszym od licencjata wzwyz.
Te same osoby ocenity tez, ze ich sytuacja materialna poprawita sie w ciggu ostatnich dwéch lat. Dane wskazuja,
Ze na subiektywng ocene sytuacji materialnej wptywajg bardzo obiektywne czynniki, takie jak wyksztatcenie,
a co za nim idzie, zapewne takze wysokos¢ zarobkéw, ktére mogg by¢ konsekwencjg poziomu kwalifikacji.

Poczucie pewnosci ekonomicznej oséb studiujgcych zbadano w 2023 r. na Uniwersytecie Warszawskim
(Just Start vol. 2 Studiujgc w Swiecie niepewnego jutra: perspektywy, sprawczosé i wizje przysztosci pokolenia
Z, 2022). Wyniki wskazuja, ze 90% badanych uwaza sytuacje ekonomiczng na $wiecie za niestabilng i obawia
sie, ze w najblizszym czasie mogg nadejs¢ niespodziewanie kryzysy. To wptywa na ich podejscie do pracy
zawodowej, postrzegania przysztosci, rowniez w kontekscie zabezpieczenia finansowego. Wyznajg zasade
Work-Life-Balance i skutecznie jg implementuja. Potwierdzajg to kolejne wyniki tegoz badania. Zdecydowana
wiekszos¢ respondentow podczas szukania pracy kieruje sie wysokoscig oferowanego wynagrodzenia (77%)
i/lub wizjg/misjg potencjalnego pracodawcy, zgodng z ich przekonaniami i celami (70%).

W sierpniu 2024 r. stopa bezrobocia ws$réd mtodych oséb (do 25. r. 7.) wyniosta w Polsce 10,2% (Euro-
stat, 2024). Uwydatnia to potrzebe wdrozenia programéw wsparcia, takich jak praktyki zawodowe, staze
czy mentoring, ktére mogtyby pomdc w zdobyciu odpowiednich umiejetnosci i doswiadczen. Inwestowanie
w rozwdéj kompetencji cyfrowych oraz promowanie elastycznych form zatrudnienia, takich jak praca
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hybrydowa, mogtoby znaczaco poprawié ich sytuacje, zwiekszajgc konkurencyjnos¢ mtodziezy na rynku pracy
oraz ich szanse na stabilne zatrudnienie (Ilvanowa, Budzewski, Sienkiewicz, Skowronska, 2024).

Sktonnosé do oszczedzania i inwestowania

Oszczedzanie w ekonomii i finansach osobistych rozumiane jest jako powstrzymanie sie od biezgcej konsump-
cji w celu zachowania srodkéw pienieznych do wykorzystania w przysztosci. Jak podajg Samuelson i Nordhaus
(2012), ,,0szczednosci to ta cze$¢ dochodu, ktdra nie zostata wydana na dobra i ustugi konsumpcyjne. W kla-
sycznym modelu gospodarki s3 one zrédtem kapitatu dostepnego dla inwestycji”. Wsréd powszechnie do-
stepnych form generowania oszczednosci sg lokaty bankowe i rachunki oszczednos$ciowe, oferowane przez
banki. Formami oszczedzania na zabezpieczenie emerytalne dostepnymi w Polsce s3g z kolei indywidualne
konta emerytalne, indywidualne konta zabezpieczenie emerytalnego oraz pracownicze plany kapitatowe.

Oszczednosci gospodarstw domowych w Polsce sg przedmiotem niewielkiego zainteresowania badaw-
czego. Dostepna literatura naukowa uwzglednia przeglad rozwazan i obejmuje wyniki badan sprzed kilku lat,
co nie moze stanowi¢ aktualnej wyktadni problematyki. Co wiecej, brakuje opracowan koncentrujgcych sie
na problematyce zachowan finansowych uwzgledniajgcych oszczedzanie i inwestowanie Polakdéw nalezgcych
do pokolenia Z. Dostepne publikacje obejmujgce lata 2023, 2024 i dotyczace zagadnien lokowania przez
mtode osoby kapitatu i jego inwestowania odnoszg sie do zbyt szerokich grup wiekowych (Sekscinska, 2024).
Wyniki s3 wiec niemiarodajne. Tymczasem oszczednosci gospodarstw domowych stanowig wazny element
rynku finansowego i gospodarki i sg przedmiotem badan, nad ktérym warto sie pochylic. Jak trafnie wskazuja
Zebrowska i Lizinska (2025), poszczegdlne pokolenia majg odmienne do$wiadczenia, co rzutuje na ich decy-
zje w wielu obszarach, réwniez w zakresie podejmowanych decyzji finansowych. Stad potrzeba docenienia
pokolenia Z w rozwazaniach badawczych pod katem ich zachowan wzgledem oszczedzania i inwestowania.

Ewa Wierzbicka (2018) wyrdznia dwie grupy czynnikéw wptywajgcych na oszczedzanie gospodarstw do-
mowych:

1) zewnetrzne makroekonomiczne, takie jak tempo wzrostu PKB, w tym PKB na mieszkarnca, stopa inflacji,
poziom obcigzen podatkowych wynikajgcych z realizowanej polityki fiskalnej, poziom rozwoju systemu
finansowego oraz rynkéw i produktéw finansowych, poziom realnych stép procentowych, wynikajacych
z realizowanej polityki monetarnej, sytuacja demograficzna itd.;

2) wewnetrzne, w tym takie, jak: wysokos$¢ dochodu do dyspozycji (a wiec po opodatkowaniu i po odpro-
wadzeniu sktadek obowigzkowych powiekszonych o ewentualne $wiadczenia), osiggniety dotychcza-
sowy poziom konsumpcji, struktura gospodarstwa domowego, w tym liczba dzieci, oséb uczacych sie itp.
Jak zauwaza, stopa oszczedzania jest nieznacznie ujemna w grupie wiekowej 19-24 lat. Koreluje to

z wczesniej wspomnianymi czynnikami wewnetrznymi. Osoby w tym wieku dysponujg nizszym dochodem
i nizszym poziomem konsumpcji niz osoby o 10-15 lat od nich starsze. Z drugiej jednak strony wiekszos$¢ osdb
z pokolenia Z nie ma jeszcze dzieci na utrzymaniu, co powinno rzutowac na wiekszy budzet domowy do dys-
pozycji i mozliwos¢ jego lokowania. Tu jednak decydujace znaczenie moze miec niski poziom zaufania do
instytucji bankowych oraz niska stopa zwrotu lokat czy rachunkéw oszczednosciowych, a takze niedosta-
teczna wiedza na temat depozytéw. Pokolenie Z poza tym, wyznajgc czesciej zasade Work-Life-Balance, nie
docenia jeszcze koniecznosci odktadania funduszy na emeryture.

Badania w zakresie portfela oszczednosciowego Polakdw, zwtaszcza osdb z pokolenia Z, sg ograniczone.
Wiedze na ten temat dostarczajg nam raporty i analizy wybranych instytucji bankowych i finansowych. Z nich
dowiadujemy sie, ze najbardziej popularng formg gromadzenia oszczednosci sg srodki na rachunku oszczedno-
Sciowo rozliczeniowym lub gotéwka — oszczedza w ten sposdb 2/3 Polakdw (Analizy Online, 2024). W 2010 .
depozyty bankowe (biezgce i terminowe) plus gotowka odpowiadaty za 68% (910 mld zt) wszystkich oszczed-
nosci polskich gospodarstw domowych (Ktopocka, 2018). Wdéwczas wysokie udziaty tych form alokowania
oszczednosci utrzymywaty sie mimo niskiego oprocentowania depozytdw. Brakuje jednak rzetelnych badan
naukowych o aktualnej sytuacji. Nie wiemy tez, jakie odniesienie stosowac do grupy oséb pokolenia Z.
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Jedng z mozliwosci gromadzenia dodatkowych srodkéw, ktére sg dostepne rowniez dla oséb z pokolenia
Z sg pracownicze plany kapitatowe (PPK), wprowadzone w Polsce w 2019 r. w drodze ustawy (Ustawa o Pra-
cowniczych Planach Kapitatowych, 2018) . Celem programu jest podniesienie poziomu bezpieczeristwa finan-
sowego obywateli i ich rodzin oraz wzrost poziomu oszczednosci emerytalnych, a takze wyzsze Swiadczenia,
co w efekcie ma prowadzi¢ do dobrobytu obywateli. Udziat w PPK jest dobrowolny. Wydaje sie to idealne
rozwigzanie dla obecnych 20-latkdw, bo PPK majg by¢ programem oszczednosciowym gwarantowanym na
blisko 40 lat. Najwiecej na tej formie oszczedzania mogg skorzystaé wtasnie odktadajacy jak najdtuzej, gdyz
uzbierajg znaczny kapitat wtasny i czas inwestycji bedzie dtuzszy (Ko¢win, 2019). Kolejnymi wartymi uwagi
produktami finansowymi, umozliwiajgcymi oszczedzanie mogg by¢ indywidualne konta emerytalne (IKE) i in-
dywidualne konta zabezpieczenia emerytalnego (IKZE), ktére stuzg do samodzielnego gromadzenia srodkéw
na przysztos¢ (Ustawa o indywidualnych kontach emerytalnych i indywidualnych kontach zabezpieczenie
emerytalnego, 2015). Prawo do dokonywania wptat na IKE lub IKZE przystuguje osobie fizycznej, ktéra ukon-
czyta 16 lat. Wydaje sie to wiec rozwigzanie skrojone na osoby z pokolenia Z. Rozwdj rynku IKE i IKZE w Polsce
jest jednak utrudniony z wielu przyczyn. Podstawowaq barierg rozwoju moze by¢ brak odpowiedniej wiedzy
obywateli z zakresu funkcjonowania systemu emerytalnego (Lesna-Wierszotowicz,2016) przedktadanie wy-
datkéw na biezgca konsumpcje nad oszczednosci oraz zbyt niskie dochody, ktére nie pozwalajg na genero-
wanie nadwyzki finansowe;j.

Inwestowanie to angazowanie kapitatu w przedsiewziecia gospodarcze, papiery wartosciowe lub inne
instrumenty finansowe w celu osiggniecia zysku w przysztosci (Debski, 2005). Przewaznie inwestowanie ozna-
cza rezygnacje z biezgcego wydatkowania srodkéw na rzecz generowania dochodu w okreslonej przysztosci,
z uwzglednieniem ryzyka i okresu zwrotu. Oczywistym przyktadem inwestycji sg akcje czy obligacje, zas mniej
oczywistym sg lokaty bankowe czy nieruchomosci. Rdéznica miedzy oszczedzaniem a inwestowaniem polega
na realizacji celu ochrony kapitatu w przypadku oszczedzania i celu uzyskania, poprzez podjecie ryzyka, zysku
w przypadku inwestycji. A zatem niektdre instrumenty finansowe mozna zaliczy¢ zaréwno do form oszcze-
dzania, jak i inwestowania, np. lokate bankowa, certyfikaty depozytowe czy obligacje (Majewska-Bielecka,
2014). W ostatnich latach przeprowadzono szereg badan naukowych i raportéw dotyczacych zachowan in-
westycyjnych Polakéw. Analizy te dostarczajg cennych informacji na temat preferencji inwestycyjnych. Bada-
nie przeprowadzone w 2024 r. wskazuje, ze najczestszym celem inwestycyjnym Polakéw jest spokdj o sytua-
cje finansowg na emeryturze, ochrona przed inflacjg i spokdj o sytuacje finansowg w niedalekiej przysztosci.
Inwestorzy preferujg aktywa takie jak obligacje skarbowe, kruszce oraz nieruchomosci. Jednakze, mimo
wzrostu Swiadomosci inwestycyjnej, wiele oséb nadal unika inwestowania z powodu braku wiedzy i obaw
przed ryzykiem (Morawczynski, 2024) Stosunkowo wysoko w rankingu instrumentéow inwestycyjnych plasujg
sie kryptowaluty, ktére staty sie popularne mniej wiecej od 2015 roku, a ktére swojg popularnosc zyskaty
dzieki mediom spotecznosciowym. Influencerzy na kanatach YouTube promuja je jako instrumenty z bardzo
wysoka stopg zwrotu i pewnym zysku. Dodatkowo, inwestycje w kryptowaluty sg bardzo proste — wystarczy
umiejetnos¢ obstugi konkretnej aplikacji na telefon i zasilenie portfela odpowiednig iloscig Srodkow.

Pokolenie Z w przeprowadzonych dotychczas badaniach wystepuje jednak w ograniczonym zakresie.
Pewnej wiedzy w tym zakresie dostarczy¢ moze Raport Izby Zarzadzajgcych Funduszami i Aktywami, z bada-
nia przeprowadzonego w roku 2023 (Badanie Polakéw ze wzgledu na sposoby zarzgdzania zasobami finanso-
wymi, Raport, Izba Zarzadzajgcych Funduszamii Aktywami, 2023). Dokonano tu segmentacji grupy badawczej
pod katem wieku i mozna zauwazy¢, ze w grupie generacji Z charakterystyczny jest system regut odpowiada-
jacy za podejmowanie decyzji inwestycyjnych. W przypadku , Zetek” strategia inwestycyjna wynika z ich sy-
tuacji zyciowej i analizy sytuacji ekonomicznej, ale takze z psychologicznych aspektow podejscia do pienigdza
i wyznawanych wartosci. Osoby pokolenia Z nie nalezg ani do profilu ,ostroznych tradycjonalistow” ani
do profilu ,rozwaznych inwestoréw”. Reprezentacja oséb w wieku 18-34 lat w tych profilach oscyluje pomie-
dzy 15-16 %. Nadreprezentacja segmentu mtodych ludzi wystepuje zas w profilach ,aspirujgcy inwestorzy”
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i ,wycofani pesymisci” — odpowiednio 42 i 30 %. Badanie to ma jednak pewne ograniczenia. Wyniki badan
odnoszg sie do oséb do 34. roku zycia, nie jest to wiec grupa reprezentatywna dla pokolenia Z, bo przekracza
prog wiekowy, okreslony dla tej generacji.

Kwestie podejscia do inwestowania oséb generacji Z przedstawiono w raporcie z badan, przeprowadzo-
nych przez Uniwersytet SWPS (Landowska, 2025). Wsrdd przebadanych w wieku 16-25 lat tylko maty odsetek
0s6b (od 2 do 7%) inwestuje pienigdze otrzymane od rodziny lub samodzielnie zarobione. Przewazajgca czesé¢
tych oséb srodki te przeznacza na rozrywke (77%) lub odktada na blizej lub dalszg przysztos¢ (odpowiednio
57i28%).

Powyzsze koresponduje z badaniami K. Sekscifdskiej (2023). Tu 53% mtodych dorostych inwestuje
przede wszystkim, zeby nie doswiadczy¢ finansowych nieprzyjemnosci w przysztosci, a 47% inwestuje, by
doswiadczy¢ swobody finansowej, zy¢ petnig zycia, spetnia¢ marzenia, by¢ zamoznym. To samo badanie
przedstawia tez strategie inwestowania oséb mtodych. 80% inwestoréw woli szanse mniejszego zysku, ale
przy mniejszym ryzyku. 85% mtodych inwestujgcych preferuje dewize ,,matymi krokami powoli do celu”.
Ma to tez odzwierciedlenie w dywersyfikacji ich portfela aktywdéw — takie podejscie przyjmuje 73% badanych
inwestorow. Przedmiotowe badanie pomija jednak dane odnoszace sie bezposrednio do oséb do 25. roku
zycia. Zawyzenie wieku respondentéw o 10 lat starszych zaktéca oczekiwania wzgledem wiedzy na temat
inwestowania osob pokolenia Z.

Poziom zadiuzenia pokolenia Z

Zadtuzenie, zaréwno w ujeciu mikro-, jak i makroekonomicznym stanowi istotny i wieloaspektowy problem
badawczy. W literaturze naukowej analizowane jest z réznych perspektyw — ekonomicznej, socjologicznej,
psychologicznej oraz prawnej. W kontekscie finansdw osobistych nadmierne zadtuzenie moze prowadzi¢ do
ubdstwa, wykluczenia finansowego i pogorszenia zdrowia psychicznego.

Wedtug danych z Rejestru Dtuznikéw BIG InfoMonitor oraz Biura Informacji Kredytowej (BIK), liczba zadtuzo-
nych gospodarstw domowych w Polsce wykazuje tendencje spadkowa. W pierwszym pdtroczu 2024 roku
odnotowano 2,60 min zadtuzonych gospodarstw, co stanowi spadek z 2,66 min w 2023 roku i 2,68 min
w 2022 roku.

Brakuje szczegétowych rozwazan naukowych na temat poziomu zadtuzenia oséb pokolenia Z. Jest to
stosunkowo nowy obszar badawczy, ktdry zyskuje na znaczeniu w kontekscie rosngcej aktywnosci finansowej
mtodych dorostych oraz zmian spoteczno-ekonomicznych wptywajacych na ich decyzje konsumenckie i finan-
sowe. Skape dane w obszarze zacigganych zobowigzan dostarczajg raporty i analizy instytucji finansowych,
m.in. BIG Info Monitor czy Biuro Informacji Kredytowej (BIK). Jednym z najnowszych Zrddet jest Raport Info-
Dtug (2025), ktory pokazuje, ze mniejsze problemy z finansowymi zalegtosciami majg mtodsze grupy wie-
kowe. Pod koniec grudnia 2024 roku w przedziale 18-24 lata byto niecate 120 tys. niesolidnych dtuznikéw.
Ta grupa wiekowa miata tez najnizszy udziat w ogéle przeterminowanych zalegtosci (1%.). Z czego to moze
wynika¢? Osoby z pokolenia Z z reguty majg niskie dochody i w zwigzku z tym mato zobowigzan, stad nie
zalegajg z ich sptata.

Pod koniec lipca 2023 r. wartos¢ zadtuzenia oséb w wieku 18-24 lata przekroczyta 1 mld zt (Raport BIG,
2023). Przyczyne takiego tempa wzrostu badacze upatrujg w kryzysie gospodarczym, wysokiej inflacji, trud-
nosci w dostepie do mieszkan (kupna czy najmu). Z drugiej jednak strony, rynek pracy sprzyja mtodym Pola-
kom, ktérzy nie powinni mie¢ probleméw ze znalezieniem zatrudnienia. Gdzie tkwi szkoput? Jak wynika z baz
BIG InfoMonitor i BIK, ponad potowe (51 proc.) zalegtego zadtuzenia oséb miedzy 18. a 24. rokiem zycia sta-
nowig zalegtosci pozakredytowe —to gtéwnie nieoptacone w terminie biezgce rachunki, optaty karne za jazde
bez biletu itp. Mtodzi Polacy sg sceptycznie nastawieni na zacigganie dtugoletnich kredytéw hipotecznych
pod zakup mieszkania czy budowe domu. Na pewno wptyw na te sytuacje majg wygdérowane warunki uzy-
skania kredytu (duzy wktad wtasny, brak rzagdowego wsparcia, perspektywa dtugiej sptaty przy niepewnym
rynku pracy). Kluczowa role w tej zmianie odegra¢ moze ponownie demografia, a konkretnie: dziedziczenie.
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Spowolnienie wzrostu populacji, mniejsze rodziny i koncentracja wtasnosci nieruchomosci w starzejgcym sie
pokoleniu wyzu demograficznego (urodzonym w latach 1946-1964) oznaczaja, ze wskazniki dziedziczenia ro-
sng z roku na rok. Mogg i bedg z tego korzystac Polacy z pokolenia Z.

Whnioski

Badania nad zachowaniami finansowymi majg charakter interdyscyplinarny, faczg podejscia rozpoznawcze
dla réznych dyscyplin naukowych, w tym ekonomii, psychologii, socjologii, nauk o zarzgdzaniu i jakosci. Zna-
czenie badan nad zachowaniami finansowymi jest zaréwno poznawcze, jak i praktyczne. Z jednej strony, po-
zwalajg one lepiej zrozumie¢ mechanizmy podejmowania decyzji ekonomicznych w okreslonych warunkach
i z uwzglednieniem istniejgcych ograniczen. Z drugiej — majg zastosowanie w tworzeniu prawa, wdrazania
systemow i kreowania polityk, stuzgcych panstwu i obywatelom.

Rosngace znaczenie udziatu oséb pokolenia Z w ksztattowaniu gospodarki oraz specyfika zachowan tej
generacji sprawia, ze badanie tego obszaru jest niekwestionowang potrzebg i istotnym wyzwaniem nauko-
wym. W tym obszarze zauwazalna jest luka badawcza.

Osoby z pokolenia Z zyjg w zupetnie innej rzeczywistosci. Majg na to wptyw zmiany spoteczne, demogra-
ficzne i technologiczne. Pokolenie Z wyposazone jest w wyjgtkowe w skali wszystkich obecnie zyjgcych poko-
lerh umiejetnosci cyfrowe. Swoboda postugiwania sie aplikacjami bankowymi i inwestycyjnymi jest znacznym
wyréznikiem tej generacji. Stad, w Swietle dokonanego przegladu rozwazan naukowych, wida¢ wyodrebnie-
nie sie segmentu pokolenia, ktére na rynku ustug finansowych juz wymaga i bedzie wymagato dalej catkowicie
innego podejscia do kreowania popytu na produkty finansowe, a ktdre jest pomijane w badaniach nauko-
wych.

Istotna w podejsciu do finanséw oséb z pokolenia Z jest demografia i wydtuzenie lat zycia. Osoby te beda
pracowac znacznie dtuzej niz ich poprzednicy generacji Y czy X. To wptynie na rynek pracy: koniecznos$¢ wy-
dtuzenie wieku emerytalnego, zmiany w strukturze zaciggania kredytéw, zakupu nieruchomosci, wydtuzajace
sie okresy inwestycji, zabezpieczenia emerytalnego. Jest to niekwestionowany powdéd podjecia tej problema-
tyki badawczej pod katem tworzenia przysztych polityk ubezpieczen spotecznych, systeméw emerytalnych
czy systeméw minimalizujgcych zjawisko ubdstwa.

Jasnym wnioskiem jest, ze na ksztattowanie postaw finansowych gospodarstw domowych kluczowy
wptyw ma edukacja finansowa. Biorgc pod uwage specyfike generacji Z, istnieje potrzeba stosowania ade-
kwatnych narzedzi stymulujgcych nabywanie wiedzy i umiejetnosci zarzgdzania finansami osobistymi. Na po-
kolenie Z duzy wptyw ma postep technologiczny i dynamiczny charakter rynku finansowego. W poréwnaniu
z innymi pokoleniami pokolenie Z ma duze mozliwosci lepszego radzenia sobie z kwestiami finansowymi,
cho¢ wiaze sie to z wieloma wyzwaniami. Wazny w tym zagadnieniu moze by¢ udziat medidéw spotecznoscio-
wych. Rola, jaka petnig twércy cyfrowi w kontekscie ksztattowania wiedzy i kompetencji finansowych swoich
odbiorcéw moze stanowié cenny obszar badawczy.

Podsumowujac, tematyka zachowan finansowych oséb nalezgcych do pokolenia Z nie jest wystarczajgco
zgtebiona i wymaga przeprowadzenia przekrojowych badan empirycznych. Badanie zachowan finansowych
tej grupy oséb pozwoli na uzupetnienie luki poznawczej tradycyjnej ekonomii, przyczyni sie do budowania
stabilnosci gospodarki i wptynie bezposrednio na poprawe jakosci zycia obywateli.
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