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Otwarte innowacje jako model interaktywnego
zarzadzania innowacjami
Open innovation as a model of interactive
innovation management

Streszczenie: W artykule zawarto rozwazania dotyczgce koncepciji otwartych innowacji (open
innovation) jako modelu interaktywnego zarzgdzania innowacjami, bedgcego nowoczesng
alternatywq dla tradycyjnego podejscia zamknietego. Scharakteryzowano trzy podstawowe
modele, identyfikowane w ramach tej koncepcji: dosrodkowy, od$rodkowy i mieszany. Na tym
tle przedstawiono idee crowdsourcingu, zaktadajgcq wykorzystywanie madrosci thumu”
w procesie innowacyjnym. Rozwazania uzupefniono ponadto analizg wynikéw badan,
przeprowadzonych ws$réd polskich przedsiebiorstw, aktywnie wspofpracujgcych w obszarze
dziatalno$ci innowacyjnej z innymi podmiotami w latach 2010-2012.

Stowa kluczowe: zarzadzanie innowacjami, otwarte innowacje, crowdsourcing

Abstract: The article discusses the concept of open innovation as a model of interactive
innovation management, which is a modern alternative to the traditional closed innovation
approach. Three main models identified in the framework of this concept were characterized:
centripetal (outside-in), centrifugal (inside-out) and mixed. Against this background the article
presents the idea of crowd sourcing, which assumes the use of the wisdom of "the crowd" in the
innovation process. These considerations were further supplemented with an analysis
of the results of research carried out among Polish companies actively cooperating in the field
of innovative activity with other entities in the years 2010-2012.
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Wstep

Wedtug danych opublikowanych w raporcie Innovation Union Scoreboard
2013, Polska zostata zakwalifikowana do tzw. innowatoréw o skromnych
wynikach, zajmujac odlegte 24. miejsce wsrod 27 panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej”.

Wyréwnywanie istniejgcego dystansu innowacyjnego Polski uwarunkowane
jest wzrostem innowacyjnosci przedsiebiorstw.

! Innovation Union Scoreboard 2013, Komisja Europejska, ec.europa.eu [dostep: 03.12.2013].
2 Sredni wynik odzwierciedla wyniki wykazane w latach 2010-2011 (z powodu opdznienia
w dostepnosci danych).
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Komitet Regionéw Unii Europejskiej, w opinii pt. ,Zlikwidowa¢ przepasé
innowacyjng” deklaruje, ze ,popiera nowe inwestycje w otwarte innowacje
i crowdsourcing”3. Jednoczesnie, Komitet Regionéw podkresla, ze innowacyjne
procesy powinny by¢ silnie oparte na popycie i zorientowane na uzytkownikéw
i konsumentdéw, stanowiacych kluczowe podmioty innowacji. Stad tez — zdaniem
autoréw cytowanej opinii - nalezy wspiera¢ nowe podejscie innowacyjne oparte na
dialogu, wspétpracy i kreatywnosci, a innowacyjne strategie powinny skupiac sie
na katalizowaniu otwartych innowacji.

Przytoczone stanowisko Komitetu Regionéw Unii Europejskiej staje sie
inspiracjag do przedstawienia istoty koncepcji otwartych innowaciji
i crowdsourcingu, jako preferowanych czynnikéw wzrostu innowacyjnosci
przedsiebiorstw.

Tematyke te przedstawiono w niniejszym artykule, dokonujac przegladu
modeli otwartych innowacji na podstawie literatury przedmiotu. Na podstawie
badan statystycznych, poddano analizie aspekty wspétpracy polskich
przedsiebiorstw w zakresie dziatalnosci innowacyjnej w ramach otwartych
innowacji w latach 2010-2012.

Istota i rodzaje innowacji

Prekursor teorii innowacji, austriacki ekonomista J.A. Schumpeter
w swoim dziele pt. ,Teoria rozwoju gospodarczego™ odnosi pojecie
innowaciji do pieciu przypadkéw nowych rozwigzan:

1) wytworzenia nowego produktu lub wprowadzenia na rynek towarow

o nowych wiasciwosciach,

2) wprowadzenia howej metody produkciji,

3) otwarcia nowego rynku zbytu,

4) zdobycia nowych Zrodet surowcéw,

5) wprowadzenia nowej organizacji produkcji.

Innowacja — wedtug tworcy tego pojecia — zawiera pierwiastek oryginalnosci.
natomiast upowszechnianie innowacji stanowi imitacje.

Wspétczesnie, w literaturze przedmiotu spotyka sie podziat innowac;ji
wedtug réznych kryteriow. Wedtug popularnej klasyfikacji, zaproponowane;j
w Podreczniku Oslo®, rozroznia sie innowacje:

1) w obrebie produktu (produktowe),

2) w obrebie procesu (procesowe),

3) marketingowe,

4) organizacyjne.

Przyjmuje sie, ze minimalnym wymogiem zaistnienia innowacji jest to,
aby produkt, proces, metoda marketingowa lub organizacyjna byly nowe
(lub znaczaco udoskonalone) dla firmy®.

3 Opinia ,Zlikwidowac przepasc¢ innowacyjng” (2013/C 218/03), Komitet Regionéw, Dziennik
Urzedowy UE C.2013.218.12 z dnia 30.07. 2013.

*JA. Schumpeter, Theorie der wirtschaftlichen Entwicklung, 1912; J.A. Schumpeter, Teoria
rozwoju gospodarczego, PWN, Warszawa 1960.

® Podrecznik Oslo: Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczacych innowacji, Wydanie
trzecie, OECD i Eurostat, Warszawa 2008, s. 48-52.
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Ewolucja procesow innowacji

Wedtug W. Janasza’, przez pojecie procesu innowacyjnego nalezy
rozumie¢ generowanie idei innowacyjnej, projektowanie i wdrozenie.

W literaturze przedmiotu proces innowacyjny przedstawiany jest czesto
W ujeciu modelowyms, przy czym mozna wyrdzni¢c pewne generacje modeli
tego procesu.

Model powstania innowacji wg J. A. Schumpetera oparty jest na teorii
podazowej. Twérca modelu ktadzie nacisk na nauke wewnetrzng, czyli na
wlasne zaktady badawcze i laboratoria przedsiebiorstw, wdrazajacych
innowacje. Nauka zewnetrzna (jednostki naukowo-badawcze poza
przemystem), bedaca tu elementem otoczenia, ma maty wptyw na wdrazanie
innowaciji, nlemn|ej wymienia informacje z placéwkami innowacyjnymi
wewnatrz modelu®.

Klasyczny model liniowy obejmuje wiec nastepujgce fazy: badania
podstawowe, badania stosowane, prace rozwojowe, pierwsze zastosowanie,
dyfuzje

Liniowe modele procesu innowacji (o charakterze podazowym,
a nastepnie popytowym) traktowane sg obecnie jako tradycyjne. W koncu lat
90. ubiegtego wieku zaproponowano bowiem modele nieliniowe, oparte na
powigzaniach sieciowych'. Ewolucje modeli innowacji — od tradycyjnych,
poprzez sprzezone i réwnolegte, az do nowoczesnych modeli sieciowych i
otwartych innowacji przedstawiono na rysunku 1.

Tradycyjne podejscie do zarzadzania innowacjami (closed innovations)

Tradycyjne podejécie do powstawania innowacji w przedsugbmrstwach
dominujace w ubiegtym stuleciu, zostato okreslone przez H. W. Chesbrougha'®
mianem zamknietych innowacji (closed innovations). W podejsciu tym dominuje
bowiem przedwiadczenie, ze proces innowacji oparty wylacznie na wiasnych
zasobach, Jest silnie chroniony przed konkurencjg i kontroluje dziatalnos¢
innowacyjng™.

® Tamze.

"W. Janasz, Podstawy ekonomiki przemystu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1997.

8 Model innowacji stanowi przyjety schemat dziatan, podejmowanych w przedsigbiorstwie
w celu wprowadzenia innowacji.

® Wspotczesne aspekty gospodarki — analizy, strategie i diagnozy, J. Olszewski (red.), Naukowe
Wydawnlctwo IVG, Szczecin 2013, s. 12.

10\, Janasz, K. Janasz, A. Swiadek, J. Wisniewski, Strategie innowacyjne przedsiebiorstw,
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2001, s. 195.

" 'R. Rothwell, Towards the Fifth-Generation Innovation Process, ,International Marketing
Review” 1994, Nr 11(1), s. 7-31.

2 H.W. Chesbrough, Open Innovation. The New Imperative for Creating and Profiting from
Technology, Harvard Business School Press, Boston 2003.

'3 K. Koziol-Nadolna, Modele zarzgdzania innowacjami w XXI wieku, [w:] Historia i powstanie
nauk o zarzgdzaniu, B. Mikuta (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,
Krakéw 2012, s. 298.
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Przedsigbiorstwa,  realizujgce  strategie =~ zamknietych  innowacji,
samodzielnie opracowujg nowe rozwigzania przy minimalnym zakresie interakcji
z otoczeniem.

open
innovation
tradycyjne L nowoczesne
| sieciowe
[ ‘ .
rownolegte
sprzezone
1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010

Rysunek 1. Ewolucja modeli innowacji

Zrédto: M. Juchniewicz, Innowacje otwarte w polskim przemysle spozywczym,
ww.ierigz.waw.pl, dostep: 12.03.2014

W XXI wieku, w dobie swobodnego przeptywu informaciji, globalizaciji,
postepu  technologicznego, model ten traci na popularnosci.
Przedsiebiorstwa z réznych sektorow zwiekszyty ilos¢ nabywanych
zewnetrznie technologii, w celu uzupetnienia posiadanej wewnetrznej bazy
wiedzy technicznej (za pomoca strategicznych koalicji lub nabywania
licencji)*. Nie bez znaczenia pozostajg wysokie koszty wiasnej dziatalnosci
badawczo-rozwojowej, rozproszenie zasobow wiedzy czy koniecznos$é
taczenia réznych technologii w celu podjecia zamierzonych przedsisziQéls.

Innowacje powinny by¢ rezultatem licznych interakcji miedzy
przedsiebiorstwami, a takze powigzanh z innymi podmiotami otoczenia,
w ktérym dziatajg. Podejscie to stato sie poditozem do wskazania
nowoczesnej alternatywy dla tradycyjnego podejscia zamknietego, w ktérg
wpisuje sie tzw. podejscie otwarte w zarzadzaniu innowacjami (open
innovations).

* Por. E. Burg, E. Raaij, H. Berends, Dynamics of Open Innovation: A Process Study of the
Development of Fiber Metal Laminates, American Academy of Management Conference, San
Antonio 2011.

! A. Kozarkiewicz, Wspéiczesne trendy w innowacyjnosci — w kierunku otwartych innowacii,
,Przeglad Organizacji” 2010, nr 5, s. 20-21.
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Nowoczesne podejscie do zarzadzania innowacjami (open innovations)

H. Chesbrough, jako twoérca okreslenia otwartych innowacji (open
innovations), akcentuje, ze w modelu tym firmy powinny wykorzystywac
zarébwno zewnetrzne, jak i wewnetrzne pomysty w swoich procesach
innowacji'®, a takze pozwala¢ korzystaé innym firmom z nieuzywanych
obecnie pomysk')w”.

Otwarte innowacje sg wiec odzwierciedlaniem kompleksowego
(holistycznego) podejécia do zarzadzania innowacjami. Zdaniem A. Sopinskiej,
umiejetna integracja rozwigzan wewnetrznych i zewnetrznych w modelu
otwartych innowacji jest kluczem do tworzenia nowych, bardziej
zaawansowanych, kombinacji wiedzy, ktére pozwalajg wyrézni¢ firme na tle
konkurenciji, a przez to dajg szanse na osiggniecie sukcesu rynkowegols.

Jak twierdza K. Laursen i A. Salter'®, otwartos¢ jest tym wieksza, im
wieksza jest liczba zewnetrznych zrédet aktywnosci innowacyjnej firmy.

T. Buganza i R. Verganti wskazuja, ze zewnetrznymi partnerami
w modelu otwartych innowacji sg przede wszystkim: dostawcy, klienci,
konkurenci oraz placéwki badawcze i wyzsze uczelnie®.

W modelu otwartych innowaciji rola zewnetrznych partneréw ujawnia sie
zardwno na etapie generowania, jak i selekcji pomystow oraz przeksztatcania
ich w innowacyjne rozwigzania, komercjalizacji oraz dyfuzji innowacji.

Na bazie otwartych innowacji powstaja koncepcje, wykorzystujace
zaktadang idee wspotpracy, otwartosci, dzielenia sie wiedzg w obszarze
wykorzystywania pomystéw i rozwigzan.

Kategorie proceséw w ramach otwartych proceséw innowacji

O. Gassmann i E. Enkel wyrdzniajg trzy kategorie otwartych proceséw
innowacji**:
1) procesy dosrodkowe (przeptyw innowacji z otoczenia do
przedsiebiorstwa, ,do wewnatrz”),

® H. Chesbrough, Open innovation. The New imperative for creating and profiting from
technology, Harvard Business School Press, Boston 2003.

" H. Chesbrough, Open Business Models: How to Thrive in The New Innovation Landscape,
Harvard Business School Press, Boston 2006.

8 A. Sopifiska, Otwarte innowacje bazujagce na madrosci ,tumu” — podstawa sukcesu
wspofczesnego przedsiebiorstwa, ,Zarzadzanie i Finanse” 2013, Nr 4/1, Uniwersytet Gdanski,
Gdansk 2013, s. 288.

' por. K. Laursen, A. Salter, Searching high and low: what types of firms use universities as a
source of innovation?, “Research Policy” 2004, No. 33, s. 1201-1215.

% T, Buganza, R. Verganti, Open Innovation Process to Inbound Knowledge. Collaboration with
Universities in Four Leading Firms, ,European Journal of Innovation Management” 2009, Nr
12(3), s. 306-325.

2 0. Gassmann, E. Enkel, Towards a Theory of Open Innovation: Three Core Process
Archetypes, [in:] Proceedings of the R&D Management Conference (RADMA), Sessimbra
2004, O. Gassmann, E. Enkel, Open Innovation Forschung, [in:] Gestaltung von
Inovationssystemen, M. Weissenberger-Eib (ed.), Cactus Group Verlag, Kassel 2005, s. 289-
308; A. Sopinska, Otwarte innowacje bazujgce na madrosci ,ttumu” ..., dz. cyt., s. 289.
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2) procesy odsrodkowe (przepltyw innowacji z przedsiebiorstwa
do otoczenia, ,na zewnatrz”),

3) procesy mieszane (taczace procesy dosrodkowe i odsrodkowe
poprzez wspotprace).

Modele otwartych proceséw innowacji obrazuje rysunek 2.

e |

abzorpeja Ipnedzx zewnetzne]
B .

1
z otoczenia do p12edsie_?}ic-rstw1

wykorzystanie wiedzy na zewnatz

z przedsiebiorstwa do dtoczena

) — - —— 1

b crmoo

Rysunek 2. Modele otwartych proceséw innowaciji

Zrédto: D. Langer, Koncepcja otwartych innowacji — nowy paradygmat w teorii innowaciji,
www.woiz.polsl.pl/znwoiz/55/09.pdf, [dostep: 12.03.2014], na podstawie: O. Gassmann,
E. Enkel, Towards a Theory of Open Innovation: Three Core Process Archetypes,
www.alexandria.unisg.ch/EXPORT/DL/20417

Charakterystyke poszczegdélnych kategorii procesébw w ramach
otwartych innowacji przedstawiono w tabeli 1. Jak wynika z danych,
zawartych w tabeli 1, mieszane procesy otwartych innowacji stanowig
potaczenie procesdéw dosrodkowych i odsrodkowych. Poprzez wspodtprace,
np. w ramach sieci, alianséw strategicznych, przedsiebiorstwa korzystajg
z zasobdéw wiedzy partneréw, a z drugiej strony - dzielg sie wiedzg z innymi
podmiotami, udostepniajgc cze$é wtasnych rozwigzan.

Seria: Administracja i Zarzadzanie (28)2014 ZN nr 101
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Tabela 1. Kategorie proceséw w ramach otwartych innowacji

Kategoria . I .
procesu Cechy wspotpracy przedsiebiorstwa z otoczeniem
Jednokierunkowy przeptyw wiedzy i informacji
Dosrodkowy Wykorzystanie otoczenia jedynie do odptatnego lub nieodptatnego

pozyskiwania pomystéw, rozwigzan i technologii

Wykorzystywanie otoczenia do komercjalizacji rozwigzan,
wygenerowanych wewnatrz firmy, a ktére nie mieszczag sie w jej
Odsrodkowy | aktualnej strategii rozwoju. Przedsiebiorstwo, chcac je wprowadzi¢
na rynek, tworzy m.in. spotki typu spin-out lub sprzedaje
rozwigzania, ktérych nie zamierza samodzielnie wykorzysta¢

Dwukierunkowy przeptyw wiedzy i informacji

Tworzenie przez przedsiebiorstwo formalnych i nieformalnych sieci
oraz podejmowanie kooperacji z zewnetrznymi interesariuszami na
roznych etapach procesu innowacyjnego.

W ramach wspétpracy - wymiana wiedzy, wzajemne uczenie sie
oraz dzielenie sie korzysciami wynikajgcymi ze wspélnie
opracowanych rozwigzan

Mieszany

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie: A. Sopifiska, Otwarte innowacje bazujgce
na madrosci ttumu” — podstawa sukcesu wspofczesnego przedsiebiorstwa,
,Zarzadzanie i Finanse” 2013, Nr 4/1, Uniwersytet Gdanski, Gdansk 2013, s. 289-290

M. Pichlak podkre$la, ze wiekszo$¢ duzych i srednich przedsiebiorstw
jednoczesnie generuje i nabywa nowg wiedze techniczng badz tez kupuje
i sprzedaje prawa wiasnosci intelektualnej (licencje, prawa patentowe
i autorskie badz znaki firmowe)zz.

Koncepcja crowdsourcingu

Tworca koncepcji crowdsourcingu, J. Howe, zwraca uwage na mozliwo$¢
rozwigzywania réznego typu probleméw przy wykorzystaniu zewnetrznego
zrodta wiedzy, jakim sg niezdefiniowane grupy ludzi, gidwnie spotecznosci
internetowe®. W tabeli 2 przedstawiono modele innowacji otwartej bazujacej
na madrosci tumu”, z uwzglednieniem form organizacyjnych oraz
stosowanych narzedzi.

22 M. Pichlak, Otwarte innowacje jako nowy paradygmat w zarzadzaniu innowacjami, ,Zeszyty
Naukowe Politechniki Slaskiej” 2012, Seria: Organizacja i Zarzadzanie, Zeszyt 60, Nr kol.
1871, s. 287.

2 3. Howe, Crowdsourcing: Why the Power of the Crowd is Driving the Future of Business,
Three Rivers Press, New York 2008, s. 21
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Idea crowdsourcingu zaktada, Zze grupa ma szerszg wiedzg niz
poszczegdlne jednostki, poniewaz dzieki efektowi synergii efekt
wspoitdziatania jednostek jest wyzszy, niz suma rezultatéw indywidualnych
dziatan.

Tabela 2. Modele innowacji otwartej bazujacej na madrosci ,tumu”

or ;r?irzr:f'na Narzedzia
’ Y i sposéb ich wykorzystania
modelu

Jednokierunkowy proces pozyskiwania pomystéw z rozproszonych zrédet

Platformy internetowe, na ktérych uzytkownicy moga
zamieszczac nieodptatnie swoje pomysty odnos$nie do
udoskonalania produktéw lub proceséw danego
przedsiebiorstwa. Publikowane pomysty sga widoczne dla
wszystkich uzytkownikéw (charakter ,wielu na jeden”).

Fora
pomystéw

Modele masowej | Platformy internetowe, stuzace do wspotprojektowania
kastomizaciji produktow przez klientéw (charakter ,jeden na jeden”).

Zlecanie spotfecznos$ci wirtualnej - za po$rednictwem juz
istniejacej wtasnej strony internetowej badz specjalnej
platformy internetowej - konkretnego zadania, ktérego
wykonanie jest wynagradzane. Odbywa sie to w formie
konkursu na najlepszy pomyst lub zapytania ofertowego.
Przy bardzo specyficznych zadaniach, zlecenie ogranicza
sie do grona specjalistow z danej dziedziny.

Modele
zadaniowe

Dwukierunkowy proces tworzenia innowacji na zasadach partnerstwa

Platformy uczestnictwa sg to produkty sterowane
oprogramowaniem, opartym na publicznie dostepnych
interfejsach programowania aplikacji (API).

Pozwalajg na opracowywanie nowych aplikacji przez
zewnetrznych uzytkownikéw, wykorzystujac spontaniczng,
kreatywnos¢ bedaca efektem rosnacego dostepu

do narzedzi oprogramowania.

Platformy
uczestnictwa

Wykorzystanie zjawiska ,cyfrowego socjalizmu”.
Przedsiebiorstwa moga zawieraé swego rodzaju sojusze
strategiczne z wirtualnymi spotecznosciami. Wykorzystanie
open source w procesach innowacyjnych umozliwia:

(1) zmotywowanie do darmowej pracy nad danym projektem
duzej samoorganizujacej sie spotecznosci wirtualne;j,

(2) korzystanie wszystkim cztonkom spotecznosci z efektow
sieciowej wspotpracy w postaci opracowanej innowacji.

Modele
oparte naidei
open source

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie: A. Sopifiska, Otwarte innowacje bazujgce
na madrosci ttumu” — podstawa sukcesu wspotczesnego przedsiebiorstwa,
,Zarzadzanie i Finanse” 2013, Nr 4/1, Uniwersytet Gdanski, Gdansk 2013, s. 292-297
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Otwarte innowacje, ktérych podstawg jest szeroki dobdr uczestnikéw, bazujg
w wiekszosci na kolektywnej inteligencji wirtualnych spofecznosci
dziatajgcych w Internecie, na zsumowanezj wiedzy i doswiadczeniu tych
spotecznosci, czyli na tzw. madrosci ,ttumu” ‘

Wspétpraca za spotecznoscig okreslang jako ,ttum” moze przebiegac
jako proces jednokierunkowy (pozyskiwanie pomystéw od spotecznosci
wirtualnej) lub dwukierunkowy proces wymiany wiedzy, prowadzacej do
tworzenia innowacji (tabela 2).

Dostep do zasobéw pomystow, generowanych przez ,ttum”, staje sie
atutem modeli otwartych innowacji. Wartoscig dodang staje sie mozliwosc
lepszego rozpoznania oczekiwan, preferencji obecnych i potencjalnych
nabywcow, a przez to dopasowanie oferty do ich potrzeb. Wigczenie jak
najwiekszej liczby przedstawicieli ,ttumu” w dwukierunkowy proces tworzenia
innowacji, partnerstwo w procesie innowacyjnym, moze mie¢ wplyw na
ograniczenie kosztéw w fazie tworzenia, jak i w fazie testowania produktu.

Wspétpraca polskich przedsiebiorstw w zakresie dziatalnosci
innowacyjnej w ramach otwartych innowacji

Na uwage =zastugujg opublikowane w 2013 r. wyniki badan
statystycznych, dotyczacych wspotpracy zakresie dziatalnosci
innowacyjnej”, podejmowanej przez aktywne innowacyjnie polskie
przedsiebiorstwa. Przedsiebiorstwo aktywne innowacyjnie jest firma, ktéra w
badanym okresie wprowadzita przynajmniej jedng innowacje produktowa lub
procesowg lub realizowata w tym okresie przynajmniej jeden projekt
innowacyjny, ktory zostat przerwany lub zaniechany w trakcie badanego
okresu (niezakonczony sukcesem) lub nie zostat do konca tego okresu
ukonczony (tzn. jest kontynuowany)ze.

W latach 2010-2012 w ramach dziatalno$ci innowacyjnej wspotpracowato
33,8% aktywnych innowacyjnie przedsiebiorstw przemystowych oraz 27,3%
firm z sektora ustug. Nalezy podkreslié, ze w grupie przedsiebiorstw
aktywnych innowacyjnie o liczbie pracujacych co najmniej 250 oséb, ponad
potowa wspotpracowata w ramach dziatalnosci innowacyjnej”.

Przeprowadzone badania pokazujg, ze w latach 2010-2012 wskazane
przedsiebiorstwa wspétpracowaly w zakresie dziatalnosci innowacyjnej — w
ramach modelu otwartych innowaciji z:

1) dostawcami wyposazenia, materiatdw, komponentow i

oprogramowania,

2) innymi przedsiebiorstwami nalezacymi do tej samej grupy

przedsiebiorstw,

3) szkotami wyzszymi,

2+ A. Sopinska, Otwarte innowacje bazujace na madrosci ,#fumu” ..., dz. cyt. , s. 292.

® \Wspdtpraca w zakresie dziatalnosci innowacyjnej rozumiana jest jako ,aktywny udziat we
wspolnych projektach z innymi przedsiebiorstwami lub instytucjami niekomercyjnymi”, patrz:
Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2010-2012, GUS, Warszawa 2013, s. 85.

%8 Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2010-2012, GUS, Warszawa 2013, s. 29.
" Tamze, s. 85.
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4) instytutami badawczymi,

5) klientami,

6) firmami konsultingowymi, laboratoriami komercyjnymi, prywatnymi
instytucjami B+R,

7) konkurentami i innymi przedsiebiorstwami z tej samej dziedziny
dziatalnosci,

8) jednostkami PAN,

9) zagranicznymi publicznymi instytucjami badawczymi.

Jak przedstawiono na rysunku 3, badane przedsiebiorstwa ocenity
najwyzej wspotprace w ramach dziatalnosci innowacyjnej z dostawcami
wyposazenia, materiatébw, komponentow i oprogramowania - 29,7% wskazan
wsréd przedsiebiorstw przemystowych i 30,4% wsrdd przedsiebiorstw z sektora
ustug. Na drugim miejscu — w Swietle oceny firm - znalazla sie wspédtpraca
z przedsiebiorstwami z tej samej grupy przedsiebiorstw (22,6 % wskazan firm
przemystowych i 28,5% firm z sektora ustug).

| 29,1

Dostawcy wyposazenia, material, komponantaw
i oprogramowania 30k
Suppliers of equipment, materials, components or software .
Przedsiebiorstwa z tej samej grupy przedsiebiorstw
Other enterprises in the same enterprise group bas

Szkoty wyzsze
Higher education institutions

Instytuty badawcze
Research institutes

. Klienci
Clients or customers

Firmy konsultingowe, laboratoria komercyine,
prywatne instytucje B+R
Consultants, comercial labs or private R&D institutes

Konkurenci i inne przedsiebiorstwa z tgj
samej dziedziny dziatalnosc
Competitors or other enterprises in the same sector

Jednostki PAN
Scientific units of the Polish Academy of Sciences

Zagraniczne publiczne instytucje badawcze
Foreign public R&D institutes

0 5 10 15 20 25 30 35%

B przedsiebiorstwa przemysiowe przedsiebiorstwa z sektora ustug
industrial enterprises service sector enterprises

Rysunek 3. Rodzaje instytucji partnerskich, z ktérymi wspétprace
w latach 2010-2012 przedsiebiorstwa ocenity jako najbardziej korzystng
dla ich dziatalnosci innowacyjnej (w % przedsiebiorstw, ktére wspoétpracowaty
w zakresie dziatalnosci innowacyjnej)

Zrédto: Dziatalnos$é innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2010-2012, GUS, Warszawa 2013, s. 92.
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Wyniki badania GUS wskazujg na wzrost liczby przedsiebiorstw,
realizujagcych w latach 2010-2012 wspodtprace w ramach inicjatywy
klastrowej, w stosunku do okresu 2009-2011. Wsrod przedsiebiorstw
wspotpracujgcych w zakresie dziatalnosci innowacyjnej, w ramach klastréw
dziatato 13,1% przedsiebiorstw przemystowych i 18,3% z sektora ustug
(odpowiednio o 0,3% i 2,9% wiecej)zg. W ramach inicjatywy klastrowej
dziatato w latach 2010-2012 najwiecej przedsiebiorstw wspotpracujacych
w zakresie dziatalnosci innowacyjnej o liczbie pracujgcych co najmniej 250
0s0b — 21,1% przedsiebiorstw przemystowych i 25,6% firm z sektora ustug
(rysunek 4).

%
30

25,6

10-49 50-249 250 psib | wiecej
persons and mare
M przedsiebiorstwa przemystowe W przedsiebiorstwa z sektora usiug
industrial enterprises service sector enterorises

Rysunek 4. Przedsiebiorstwa, ktore wspodtpracowaty w ramach inicjatywy klastrowej
w latach 2010-2012 (w % przedsiebiorstw wspotpracujgcych w zakresie dziatalnosci
innowacyjnej, wedtug liczby pracujgcych)

Zrédio: Dziatalno$é innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2010-2012, GUS, Warszawa 2013, s. 93

W 2012 r.,, wsrdd przedsiebiorstw przemystowych w Polsce
najpopularniejszg forma transferu technologii byt zakup licencji. Licencje
nabyto 3,6 %, za$ prace badawczo-rozwojowe — 1,6 % przedsiebiorstw
przemystowych?’,

Podsumowanie

Koncepcja otwartych innowacji stanowi szanse, ktorg powinny
wykorzysta¢ przedsiebiorstwa, zainteresowane wzrostem innowacyjnosci,
definiowanej jako zdolnos¢ do statlego poszukiwania, wdrazania
i upowszechniania innowacji3°. Wspotdziatanie przedsiebiorstwa z partnerami

%8 Dziatalno$é innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2010-2012, GUS, Warszawa 2013, s. 92.

% Nauka i technika w 2012 r., GUS. Urzad Statystyczny w Szczecinie, Warszawa 2013, s. 10.

% A. Pomykalski, Zarzadzanie innowacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa - £6dz
2001, s. 18.
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zewnetrznymi, w tym takze spotecznoscig wirtualna, ma na celu dazenie do
wdrazania rozwigzan, ktére usprawniajg sposéb jej dziatania, lepiej
odpowiadajg na potrzeby klientow.

Coraz wiecej polskich przedsiebiorstw dostrzega korzysci z realizaciji
tej koncepcji, wspotpracujac z zewnetrznymi partnerami w réznych formach,
w tym w ramach inicjatywy klastrowej. Jako najkorzystniejsza dla realizacji
dziatalnosci innowacyjnej traktowana jest wspéipraca przedsiebiorstwa
z dostawcami wyposazenia, materiatdw, komponentdéw i oprogramowania.

Trudno nie zauwazyé stabych stron modeli otwartych innowagji.
Np. A. Sopinska zwraca uwage na nie do konca rozstrzygniete kwestie praw
do wiasnosci intelektualnej (jedynie w modelu zadaniowym jest to
uregulowane), a przez to niebezpieczenstwo ,wycieku” pomystéw do
konkurenciji®*, trudnosci w zakresie koordynaciji procesu innowagii.

Otwarte innowacje, stanowigce interaktywny model zarzadzania
innowacjami, uwzgledniajg réznorodnos¢ sposobow naptywu i wyptywu
wiedzy. Z tego wzgledu, stanowig wcigz aktualny temat badawczy.
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