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Streszczenie: Liczne badania potwierdzajg osiggniete korzysci z przyjecia ISO 14001 przejawiajgce
sie uznaniem zewnetrznym i korzysciami rynkowymi. Systemy zarzgdzania srodowiskiem sg dobrym
narzedziem doskonalenia organizacji, wskazujg obszary, ktére dzieki systemowi zarzgdzania Srodowi-
skiem s3 objete szczegding kontrolg i sg przedmiotem doskonalenia i rozwoju organizacji. W$réd ko-
rzysci mozna rowniez wyliczy¢: poprawe komunikacji w organizacji, poprawe umiejetnosci, wiedzy
i postaw, zwigkszenie morale pracownikow.

Stowa kluczowe: system, zarzgdzanie srodowiskiem, doskonalenie

Abstract: Numerous studies have confirmed a number of benefits from the adoption of ISO 14001
manifested external recognition and market advantages. Environmental management systems are
a great tool to improve organization, indicate areas, that thanks to the management of the environment,
are covered by a specific control and are subject to improvement and development of the organization.
Benefits which can also be calculated: improving communication in the organization, to improve skills,
knowledge and attitudes, increase employee morale.

Keywords: system, environmental management system, improvement

Wstep

System zarzgdzania srodowiskiem jest skoncentrowany na ochronie srodo-
wiska naturalnego. Organizacje, ktére posiadajg wdrozony system, dzieki identy-
fikacji i ciggtemu nadzorowi znaczgcych aspektéw srodowiskowych, zwigzanych
z prowadzong dziatalno$cig gospodarczg, eliminujg ucigzliwosci, zwigzane z ne-
gatywnym oddziatywaniem przedsiebiorstwa na srodowisko. Korzysci z wdrozenia
tego systemu ukyskujg rowniez pracownicy, ktérzy narazeni sg na ekologiczne
zagrozenia, po pierwsze jako pracujgcy w organizacji, a po drugie jako interesa-
riusze organizacji w postaci lokalnej spotecznosci.

! Finansowane ze srodkow Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z projektu badawczego N
N115 292737.
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Celem artykutu jest przedstawienie stanu wdrozenia systeméw zarzadzania
Srodowiskiem wedtug normy ISO 14001 oraz EMAS na $wiecie. W artykule doko-
nano rowniez oceny efektéw systemu zarzadzania srodowiskiem w organizacjach
oraz zaprezentowano alternatywne standardy, ktére funkcjonujg na swiecie w za-
kresie zarzgdzania srodowiskiem.

System zarzadzania srodowiskiem - stan wdrozenia

EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) — system ekozarzgdzania
i audytu jest wspdlnotowym systemem zarzadzania sSrodowiskowego, ktérego wy-
magania okreslone sg w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie dobrowolnego udziatu orga-
nizacji w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspdlnocie (EMAS), uchylajace
rozporzadzenie (WE) nr 761/2001 oraz decyzje Komisji 2001/681/WE
i 2006/193/WE nowe Rozporzadzenie EMAS (tzw. Rozporzadzenie EMAS IlI).
Do konca wrzesnia 2012 roku w Europie w 8208 placowkach zarejestrowano
wdrozony system zarzgdzania EMAS. Najwiecej rejestraciji systemu zarzadzania
srodowiskiem EMAS zarejestrowano we Wtoszech — 1549, kolejno w Niemczech
- 1334 organizacji, nastepnie w Hiszpanii — 1306. Polska plasuje sie na 11 miejscu
w Europie pod wzgledem liczby zarejestrowanych organizacji posiadajgcych wdro-
zony system EMAS.

Obecnie zagadnienia zwigzane z systemem zarzgdzania srodowiskiem re-
guluje réwniez znowelizowana norma dotyczgca systemu zarzgdzania $rodowi-
skowego — norma PN-EN ISO 14001:2005 Systemy zarzgdzania $rodowisko-
wego. Wymagania i wytyczne stosowania. Liczba certyfikatow systemu zarzgdzania
Srodowiskiem od 2001 r. do 2011 r. wzrosta ponad 7-krotnie, osiggajgc w 2011 r.
liczbe 267 449. Od 2001 do 2011 r. mozna zaobserwowaé ciggty wzrost liczby
certyfikatébw. Z oszacowanego modelu regresji, dotyczgcego certyfikacji systemdw
zarzadzania Srodowiskiem na $wiecie, wynika, iz corocznie na $wiecie liczba cer-
tyfikatow ISO 14001 wzrasta o okoto 24 3342,

Ocena efektywnosci systemu zarzadzania sSrodowiskiem

System zarzadzania Srodowiskiem, szczegolnie jesli chodzi o wprowadzenie
systemu zgodnego z normg ISO 14001 lub EMAS, jest systemem, ktérego ocena
wsréd badaczy wzbudza najwiecej kontrowersii, pod wzgledem oceny efektywnosci
ekonomicznej. Literatura z zakresu efektywnosci systeméw zarzadzania Srodowi-
skiem wskazuje, iz wielu autoréw prowadzi badania w tym zakresie.

Wedtug Potoski i Prakash spetnienie wymagan standardu 1ISO 14001 pro-
wadzi do zmniejszenia negatywnego wptywu organizacji na srodowisko3. Ponadto
system utatwia organizacji dostosowanie sie do obowigzujgcych wymagan praw-
nych poprzez stworzenie systematycznego systemu zarzgdzania®.

21S0O Survey 2011, 2012.

8 Potoski M., Prakash A., Covenants with weak swords: ISO 14001 and facilities environmental perfor-
mance, Journal of Policy Analysis and Management, 2005, 24 (4), s. 745-769.

4 Rivera-Camino J., What motivates European firms to adopt environmental management systems?
Eco-Management and Auditing, 2001, 8 (3), s. 134-143, Raines-Summers S., Implementing ISO 14001
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Wiele wynikéw badan prowadzonych na $wiecie potwierdza fakt, iz system
zarzgdzania $srodowiskiem wpltywa na poprawe pozycji konkurencyjnej i wydajnosci
przedsiebiorstwa®. Poprzez wdrozenie systemu zarzadzania srodowiskiem organi-
zacje moga obnizy¢ koszty i zwiekszy¢ przychody®. Niektérzy badacze podkreslaja,
ze wdrozenie systemu zarzgdzania $rodowiskiem obarczone jest ogromnymi kosz-
tami”.

Obecnie istniejg coraz wieksze wymagania prawne, spoteczne i rynkowe
wobec organizacji, ktére muszg uwzglednia¢ aspekty sSrodowiskowe w procesie
realizacji dostaw®. Przyktadem tego jest wymoég prawny dotyczacy stopniowego
wycofywania niektérych niebezpiecznych substancji w produktach konsumen-
ckich, przesytanych do tancucha dostaw?®.

Klassen i McLaughlin (1996) przeprowadzili badania w przedsiebiorstwach
amerykanskich, ktére posiadaty nagrody srodowiskowe, oraz w tych, ktére ich nie
posiadaty. Gtéwne wnioski z badan wskazujg, iz przedsiebiorstwa, ktére posiadajg
nagrody srodowiskowe, osiggajg wyzszg wartos¢ wyceny rynkowej.

Inne systemy alternatywne wzgledem systemu zarzadzania srodowiskiem
wedtug normy ISO 14001

Spogladajgc na przysztos¢ systemow zarzgdzania srodowiskowego nalezy
dostrzec rosnacg popularnosc, alternatywnych lub komplementarnych wzgledem
ISO 14001, systemdw zarzgdzania Srodowiskiem, inicjatyw i znakéw ekolo-gicz-
nych. Obecnie na swiecie funkcjonuje kilkadziesigt systemow alternatywnych do
przedstawionych powyzej systeméw zarzgdzania srodowiskowego oraz ozna-ko-
wan srodowiskowych, wsréd ktérych mozna wyrdznic:

1.2.3. Environnement!® - celem systemu jest ufatwienie organizacjom
sektora MSP wdrozenia i certyfikacji ISO 14001 lub rejestracji EMAS. Program
powstat we Francji w 2007 r.

Bayerisches Umweltsiegel! - system zostat opracowany w oparciu
o zasade, ze ochrona $rodowiska jest koniecznoscia ekonomiczng. Takie
okreslenie zasad ma na celu polepszenie swiadomosci $rodowiskowej

— an international survey assessing the benefits of certification, Corporate Environmental Strategy,
2002, 9 (4), s. 418-426.

5 Hart S., A natural-resource-based view of the firm, Academy of Management Review, 1995, 20,
s. 986-1014, Porter M., Van der Linde C., Green and competitive: ending the stalemate. Harvard Busi-
ness Review 73, 1995, s. 120-134, Shrivastava P., Environmental technologies and competitive ad-
vantage, Strategic Management Journal, 1995, 16, 183 — 200. Trung D.N., Kumar S., Resource use
and waste management in Vietnam hotel industry, Journal of Cleaner Production, 2005, 13, s. 109-116.
5 Ambec S., Lanoie P., Does it pay to be green? a systematic overview, The Academy of Management
Executive, 2008, 22 (4), s. 45-62.

" Walley, N., Whitehead, B., It’s not easy being Green, Harvard Business Review, 1994, 72 (3), s. 46-52.
8 Sharfman M.P., Shaft T.M., Anex R.P., The road to cooperative supply-chain environmental manage-
ment: trust and uncertainty among pro-active firms, Business Strategy and the Environment, 2009, 18
(1), s. 1-13.

9 Nawrocka D., Environmental supply chain management, ISO 14001 and RoHS. How are small com-
panies in the electronics sector managing? Corporate Social Responsibility and Environmental Man-
agement, 2008, 15 (6), s. 349-360.

10 http:/Amww.123environnement.fr/, dostep 10.2012.

1 http:/Aww.gastgeberbayern.de/qualitaetssiegel/umweltsiegel/, dostep 10.2012.
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przedsiebiorstw i dostarczenie zachety dla tych, ktérzy funkcjonujg w sposob
przyjazny dla $rodowiska. Program powstat w Niemczech w 1997 roku.

BS 8555/IEMA Acorn Scheme?!? — system BS 8555/IEMA Acorn Scheme
ma na celu zachecenie organizacji do wykazania, ze sg one aktywne w swoim
podejsciu do zarzadzania oraz minimalizacji wptywu na srodowisko i dgzg do do-
skonalenia ich dziatan ekologicznych. Program powstat w Wielkiej Brytanii
w 2003 r.

e+513 - dotyczy dostawcow i klientéw. Dostawcom pomaga w logiczny
i stopniowy sposéb wdrozy¢ system zarzgdzania sSrodowiskowego, ktéry poprawia
ich ekologicznos¢ i jest uznawany przez klientéw, a klientom dostarcza narzedzi,
ktére pozwalajg im na ocene ekologicznosci tancucha dostaw. Program powstat
w Hiszpanii w 1999 r.

ECOCAMPING!* - ogélnym celem Ecocamping jest harmonizacja $rodo-
wiskowych, ekonomicznych i jakosciowych aspektdow kampingu, okreslenie kwali-
fikacji menedzeréw i pracownikéw kampingu oraz poprawa wizerunku kam-pingu.
Zostat zainicjowany w 1999 roku przez 20 kampingdéw z regionu Bodensee i Lago
Maggiore.

EcoCompass?® - jego celem jest zachecanie do realnych dziatan, ktére
umozliwig organizacjom zwiekszenie efektywnosci ich dziatalnosci ekonomicznej
oraz zmniejszenie ich wptywu na srodowisko. Celem EcoCompass jest dostar-
czenie MSP prostych narzedzi i indywidualnego wsparcia dla wdrozenia
i utrzymania systemu EMS. Program powstat w Hiszpanii, w Finlandii w 2009 r.

Ecodynamic enterprise® — znak i zwigzany z nim system ma zachecaé
przedsigbiorstwa z obszaru metropolitarnego Brukseli do dobrowolnego zobowig-
zania sie do poprawy ich ekologicznosci poprzez podejscie stopniowe. Program
powstat w Belgii w 1999 roku.

Eco-Lighthouse!” - program wsparcia dla MSP i organéw administracji
publicznej w Norwegii, w celu sprostania wyzwaniom srodowiskowym. Eco-Li-
ghthouse jest programem certyfikacji ekologicznej, zmierzajgcym do opracowa-
nia podstawowych, branzowych strategii i kryteridw certyfikacji. Program Eco-Li-
ghthouse wywodzi sie z Lokalnej Agendy 21, projektu pilotazowego przeprowa-
dzonego w norweskiej miejscowosci Kristiansand w 1996 roku. Od tego czasu
program Eco-Lighthouse rozwinat sie w ogéinokrajows inicjatywe, koordynowang
przez sekretariat Eco-Lighthouse.

ECOPROFIT*® - celem programu ECOPROFIT (Ekologiczny Projekt dla
Zintegrowanej Technologii Srodowiskowej) jest: uzyskanie o0szczednosci
w organizacjach partycypujgcych w projekcie ECOPROFIT, dzieki uzyciu zintegro-
wanych technologii srodowiskowych, poprawa stanu lokalnego srodowiska we
wszystkich trzech wymiarach zréwnowazonego rozwoju: srodowiskowym, spo-

12 http://ems.iema.net/acorn_scheme/bs8555, dostep 10.2012.

13 http://www.fundacionentorno.org/, dostep 10.2012.

14 http://www.ecocamping.net/, dostep 10.2012.

15 http://ww.ekokompassi.fi/, dostep 10.2012.

16 http://www.bruxellesenvironnement.be/ecomanagement/, dostep 10.2012.
17 http:/Amww.eco-lighthouse.com/, dostep 10.2012.

18 http://ems.iema.net/acorn_scheme/bs8555, dostep 10.2012.
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tecznym i ekonomicznym oraz poprawa srodowiska naturalnego na poziomie lo-
kalnym. ECOPROFIT zostat opracowany przez Wydziat Ochrony Srodowiska
Urzedu Miasta Graz w Austrii w 1991 roku we wspotpracy z Politechnikg w Grazu.

EcoStart!® - jest systemem prowadzonym dla MSP w celu poprawy ich
efektywnosci ekologicznej oraz poprawy ekologicznosci. Zostat opracowany
w 2006 roku przez Employment and Economic Development Centres of South-
Savo, Regional Council of South-Savo, i Jyvaskyla Regional Development Com-
pany Jykes Ltd.

EcoStep?® - celem EcoStep jest integracja podstawowych wymagan réz-
nych systemdw zarzgdzania w ramach jednego systemu, tak aby utatwi¢ ich wdra-
zanie przez MSP. Program EcoStep zostat opracowany w latach 2001-2004 przez
,Umweltallianz Hessen" (platforme wspoipracy pomiedzy rzgdem landu Hesja
oraz przedstawicielami przemystu i handlu tego landu).

Ecoscan? - celem systemu jest reagowanie na potrzebe okreslenia,
w sposob obiektywny i przejrzysty, systemu, ktéry uwiarygadnia przez zewnetrzng
ocene wysitki i praktyki podejmowane przez organizacje na rzecz poprawy srodo-
wiska. System Ekoscan pomaga organizacjom usystematyzowaé zarzadzanie
srodowiskowe i zapewnia zgodnos¢ z obowigzujgcymi przepisami ochrony srodo-
wiska, zostat on opracowany w 1998 roku przez firme IHOBE S.A. W 2004 roku
Ekoscan zostat standardem, wedtug ktérego mozna certyfikowaé organizacje.

Environmental Diploma Goteborg?? — celem tego programu jest zapew-
nienie, ze organizacje opracowujg i wdrazajg system zarzgadzania $rodowisko-
wego oraz spetniajg wymagania norm, ktére sg przez program ustawione. Pro-
gram zostat stworzony przez Wydziat Srodowiska Miasta Géteborg w 1995 roku.

Green Dragon Environmental Standard?® — norma ma na celu zapewnie-
nie prostych i stopniowych krokéw, w kierunku wdrozenia formalnego systemu za-
rzgdzania srodowiskowego dla kazdej wielkosci organizacji w Wielkiej Brytanii
i w Irlandii.

Green Key?* - kompleksowe wymagania dotyczace certyfikacji organizaciji
w systemie Green Key obejmujg: wymagania dotyczgce zarzgdzania srodowisko-
wego, srodkéw technicznych, komunikacji, edukacji ekologicznej. Green Key jest
unikalny w tym sensie, ze koncentruje sie na edukacji ekologicznej. Program
Green Key zostat opracowany dla hoteli w Danii w 1994 roku.

Green Office?® - celem Green Office jest walka ze zmianami klimatu po-
przez zwiekszenie efektywnosci energetycznej, wykorzystania odnawialnych zré-
det energii, zmniejszenie korzystania z zasobdw naturalnych oraz promowanie
zrownowazonego stylu zycia poprzez zwiekszenie $wiadomosci pracownikow.
Green Office jest dobrowolnym programem certyfikacji w Finlandii.

1 http:/Mww.te-keskus. filetela-savol/, dostep 10.2012.

2 http:/mww.te-keskus. filetela-savo/, dostep 10.2012.

2L http://www.ihobe.net/, dostep 10.2012.

2 http:// www.miljodiplom.se/, dostep 10.2012.

2 http://www.wales.groundwork.org.uk/, dostep 10.2012.
24 http://www.green-key.org/, dostep 10.2012.

% http://wwf.filen/our-earth/green-office/, dostep 10.2012.
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Green Network (Key2Green)? — Green Network to sie¢ organizacji pry-
watnych i z sektora publicznego, ktére wspoipracujg w ramach sieci w celu osig-
gniecia wiekszej rownowagi w zakresie srodowiska, spotecznej odpowiedzialnosci
oraz bezpieczenstwa i higieny pracy. Green Network zostata zatozona w 1994 roku
na wzor inicjatywy ,Green City".

Griiner Gockel?” - celem wdrozenia inicjatywy Griiner Gockel jest aktywne
podejscie do ochrony srodowiska przy jednoczesnym obnizeniu kosztéw opera-
cyjnych. Griiner Gockel jest systemem zarzgdzania srodowiskowego przeznaczo-
nym dla obiektéw koscielnych w Niemczech. Koscidt ewangelicki w Wirtembergii
opracowat w 2000 r. podstawy systemu Gockel Griner.

Hackefors Model?® — model zostat zaprojektowany i skonstruowany, tak
aby poméc MSP we wdrozeniu i utrzymaniu wspdlnego systemu zarzgdzania $ro-
dowiskowego, gdyz zespotowe wdrazanie EMS jest wedtug tworcow tego systemu
tatwiejsze i tansze dla uczestniczgcych w tym systemie organizacji. Model Hacke-
fors powstat w Szwecji jako sposéb na poprawe efektywnosci srodowiskowej MSP
i klastréw, ktore wspdlnie wdrozyty ISO 14001. Sie¢ powstata w 1995 r.

QuB? - celem gtéwnym utworzenia modelu QuB - ,Qualitatsverbund
umweltbewusster Handwerksbetriebe” bylo stworzenie EMS, ktoéry jest dostoso-
wany do potrzeb MSP. Celami pobocznymi byto réwniez doskonalenie organizacji,
oprécz zarzgdzania srodowiskowego w zakresie: zarzadzania jakoscig, bezpie-
czenstwa i higieny pracy oraz rozwoju organizacyjnego. System zarzgdzania QuH
zostat opracowany w 1997 roku w Bawarii.

Ecolabel® - uzyskanie znaku ,Ecolabel” ma na celu poinformowanie kon-
trahentéw, ze ich wyroby spetniajg wyzsze normy srodowiskowe. Ecolabel infor-
muje konsumenta, ze produkty nie sg szkodliwe dla srodowiska i spetniajg okre-
Slone kryteria unijne, ustalone w porozumieniu m.in. z przedstawicielami przemy-
stu, konsumentéw, organizacji Srodowiskowych handlu i wtadz publicznych. Znak
Ecolabel (zwany tez Stokrotkg lub Margerytkg) zostat ustanowiony przez Komisje
Europejskg w 1992 roku, i jest gtdwnym europejskim wyréznieniem, przyznawa-
nym wyrobom spetniajgcym wyzsze normy srodowiskowe.

Svanen?®! - znak tabedz (Svanen) stosowany jest w celu poinformowania
kontrahentow, iz produkty oznaczone w ten sposob charakteryzujg sie mniejszym
negatywnym oddziatywaniem na ludzi i Srodowisko naturalne niz pozostate. Sys-
tem, jako jeden z najbardziej kompleksowych i obiektywnych sposobow ekoety-
kietowania na $wiecie, funkcjonuje w krajach skandynawskich od 1989 roku.

Responsible Care3®? — program opracowano w 1984 r. w Kanadzie, gdzie
Kanadyjskie Stowarzyszenie Przemystu Chemicznego postanowito stworzy¢ sys-
tem wspomagajacy dziatania firm chemicznych, majgce na celu zmniejszenie wiel-
kosci oddziatywania na $rodowisko naturalne, wzrost bezpieczehstwa stosowa-
nych proceséw wytworczych oraz prewencyjne zarzgdzanie systemem ochrony
zdrowia.

26

http://www.greennetwork.dk/, dostep 10.2012.

27 http://gruener-gockel.de/, dostep 10.2012.

2 http://www.altea.se/, dostep 10.2012.

2 http://mww.qub-info.de/derquh/der_quh.php, dostep 10.2012.
30 http://www.pcbc.gov.pl/ecolabel/, dostep 10.2012.

31 http://www.svanen.se/, dostep 10.2012.

82 http://www.rc.com.pl/, dostep 10.2012.
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Clean production action3® — promuje korzystanie z produktéw, ktére sg
bezpieczniejsze i czystsze dla konsumentéw, pracownikéw i spotecznosci w catym
ich cyklu zycia. Green Screen for Safer Chemicals jest inicjatywg stworzong
w tym celu, aby wspoméc stosowanie w spoteczenstwie bardziej ekologicznych
i bezpiecznych chemikaliow.

NEMS - Nestlé34 — celem systemu Nestlé Environmental Management Sys-
tem, jest poprawa wizerunku ekologicznego firmy Nestlé. System Zarzadzania
Zasobami Srodowiska Nestlé (NEMS) pozwala stale doskonali¢ dziatania proeko-
logiczne. NEMS odpowiada zasadom w odniesieniu do ochrony $rodowiska
uwzglednionych w inicjatywie ,Global Compact”, promowanej przez Organizacje
Narodow Zjednoczonych. NEMS jest podstawowym narzedziem zarzgdzania kor-
poracyjnego, ktory konsoliduje wszystkie organizacyjne i techniczne $rodki podjete
przez grupe w celu ochrony $rodowiska i zwigzanych z tym praktyk biznesowych.
Po raz pierwszy system NEMS wprowadzono w 1996 roku w fabryce Nestlé,
w Danville, Virginia, USA.

EKO-ITB®® - ekooznakowanie wyrobow budowlanych w Polsce ma na celu
utatwienie identyfikacji przez klienta takich wyrobow, ktére odznaczajg sie witasci-
wosciami proekologicznymi i ograniczonym do minimum negatywnym wptywem
na srodowisko.

Green Public Procurement3® — celem Zielonych Zamoéwien Publicznych
opracowanych przez Komisje Europejska jest dostarczenie wytycznych, dotycza-
cych sposobu ograniczania oddziatywania inwestycji sektora publicznego na $ro-
dowisko naturalne oraz wykorzystania zamowienh publicznych do pobudzania in-
nowacji w zakresie technologii, produktéw i ustug srodowiskowych.

Sustainability Index IMKB3" - projekt, ktéry ma na celu opracowanie naj-
lepszych praktyk, w celu uruchomienia tureckiego wzorca zréwnowazonego roz-
woju dla firm notowanych na IMKB. Sustainability Index IMKB powstat w 2010 roku
jako wspélna inicjatywa istanbul Menkul Kiymetler Borsasi (IMKB) i Tureckiej
Rady Biznesu na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju (TBCSD).

Podsumowanie

Obecnie istnieje coraz wigkszy nacisk ze strony wymagan prawnych, spo-
tecznych i rynkowych na uwzglednienie aspektéw srodowiskowych przez organi-
zacje. Literatura z zakresu efektywnosci systeméw zarzgdzania Srodowiskiem
wskazuje, iz wielu autorow prowadzi badania w tym zakresie. Wiele badan z za-
kresu literatury $wiatowej potwierdza fakt, iz system zarzadzania $rodowiskiem
wplywa na poprawe pozycji konkurencyjnej i wydajnosci przedsiebiorstwa. Gtéwne
whnioski z nich ptyngce wskazuja, iz przedsiebiorstwa, ktdre posiadajg nagrody $ro-
dowiskowe, osiggajg wyzszg wartos¢ wyceny rynkowej. Systemy zarzadzania $ro-
dowiskiem sg dobrym narzedziem doskonalenia organizacji, wskazujg obszary,
ktére dzieki systemowi zarzgdzania srodowiskiem s3g objete szczegdlng kontrolg

33 http://www.cleanproduction.org/, dostep 10.2012.

34 http://www.nestle.com/, dostep 10.2012.

%5 http://www.itb.pl/, dostep 10.2012.

36 http://eur-lex.europa.eu/; http://www.zb.itb.pl/node/5, dostep 10.2012.

7 http://www.bruxellesenvironnement.be/ecomanagement/, dostep 10.2012.
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i sg przedmiotem doskonalenia i rozwoju organizacji. Korzysci z wdrozenia tego
systemu czerpig réwniez pracownicy, ktdrzy narazeni sg na ekologiczne zagroze-
nia, po pierwsze jako pracujgcy w organizacji, a po drugie jako interesariusze or-
ganizacji w postaci lokalnej spotecznosci.
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