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Streszczenie: W artykule podjeto probe okreslenia czynnikéw konkurencyjnosci polskich
przedsiebiorstw sektora rolno-spozywczego. Opracowanie zawiera prezentacje konkurencyjno-
Sci jako systemu sktadajgcego sie z czterech podstawowych elementéw: potencjatu konkuren-
cyjnoSci, przewagi konkurencyjnej, instrumentéw konkurowania i pozycji konkurencyjnej.
Przedstawiono czynniki ksztattujgce konkurencyjnoSc przedsiebiorstwa oraz atrybuty konkuren-
cyjnosci. Ponadto omoéwiono znaczenie i specyfike sektora rolno-spozywczego w zakresie
ksztattowania konkurencyjno$ci przedsiebiorstw w nim funkcjonujgcych.

Stowa kluczowe: konkurencyjnos$c, przedsigbiorstwo, sektor rolno-spozywczy

Abstract: in the article were presented the factors of competitiveness of Polish enterprises
in the agri-food industry. Description includes of competitiveness as a system consisting of four
basic elements: potential competition, competitive advantage, the instruments of competition
and competitive position. The factors influencing the competitiveness of enterprises and attribu-
tes competitiveness were presented. It was discussed also the meaning and specificity of agri-
food sector in shaping the competitiveness of companies operating in it.
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Wstep

Przemyst spozywczy jest bardzo wazng gatezig gospodarki narodo-
wej, ktorej znaczenie ciggle rosnie. Jego udziat w catkowitej produkcji i za-
trudnieniu jest relatywnie wysoki w stosunku do innych sektoréw gospodarki.
Lata transformacji gospodarczej, przygotowanie i wejscie Polski do Unii Eu-
ropejskiej spowodowaly liczne pozytywne zmiany w tym sektorze. Pomimo
tego przed polskim przemystem spozywczym stojg liczne wyzwania rozwo-
jowe zwigzane ze strong techniczng, organizacyjng, ekonomiczng i spo-
teczng. Chociaz przemyst spozywczy to w Polsce gataZ rozwijajgca sie, to
ma ona do pokonania wcigz znaczny dystans dzielacy jg od krajow wysoko
rozwinietych.



188 M. Dolata, B. Hadryjanska

Przedsiebiorstwa funkcjonujace w sektorze rolno-spozywczym powin-
ny swiadomie ksztattowaé swojg konkurencyjnosé, ktéra we wspoétczesnym
swiecie gospodarczym jest podstawowym mechanizmem ekonomicznym.
Chcac pozostac na rynku i rozwija¢ sie w aspekcie dlugookresowym muszg
one budowaé swaj potencjat konkurencyjny, ktéry zapewni im przewage nad
konkurentami. Do tego celu przedsiebiorstwa sektora rolno-spozywczego
wykorzystujg zestaw instrumentéw umozliwiajgcych im osiggniecie pozada-
nej pozycji konkurencyjnej. Najczesciej stosowanymi instrumentami sg: ce-
na, jako$¢, kompleksowosc¢ oferty, terminowo$¢ dostaw, reklama i promocje
sprzedazy, a takze dziatania prosrodowiskowe.

W pracy dokonano prezentacji elementow systemu konkurencyjnosci
w sektorze rolno-spozywczym, na ktory sktadajg sie: potencjat, przewaga,
instrumenty i pozycja konkurencyjna. Przedstawiono rowniez znaczenia sek-
tora rolno-spozywczego w polskim przemysle i wskazano na czynniki, ktore
wpltywajg na jego konkurencyjnosé.

Konkurencyjnos¢ i jej elementy

Konkurencja jest procesem, przy pomocy ktdérego uczestnicy rynku,
dazac do realizacji swych intereséw, prébujg przedstawi¢ korzystniejsze od
innych ofert pod wzgledem ceny, jakoéci lub innych charakterystyk wptywa-
jacych na decyzje zawarcia transakcji. Z punktu widzenia przedsiebiorstwa
przedstawienie atrakcyjnej oferty nie jest jednak celem samym w sobie, lecz
Srodkiem stuzgcym realizacji intereséw firmy1. Przez konkurencje przedsie-
biorcow nalezy rozumiec¢ relacje miedzy przedsiebiorcami korzystajgcymi
z takich samych zasobow. Jest to proces, w ktérym uczestnicy rynku dazg
do realizacji swych interesow, gtdwnie osiggania zysku. Podejmujg oni prébe
przedstawiania korzystniejszej oferty niz inni uczestnicy tego rynku ze
wzgledu na jakos¢ towardw i ustug, ich cene, warunki dostawy, termin zapta-
ty i inne czynniki wptywajace na zawarcie umowy gospodarczej. Konkuren-
cja jest pewnego rodzaju wspotzawodnictwem, w ktérego ramach lepsi
przedsiebiorcy wygrywajg z gorszymi. Trzeba dostrzec tez dwojakiego ro-
dzaju podejscia do konkurencji jako pewnego rodzaju zjawiska. Pierwszym
jest podejscie statyczne rozumiane jako pewien stan rzeczy w danej chwili.
Mozna je poréwnac¢ z fotograficznym odbiciem rzeczywistosci. Natomiast
drugim jest podejscie dynamiczne. Przedsiebiorcy konkurujg ze sobg z po-
wodu ograniczono$ci okreslonych dobr?.

Konkurencyjno$¢ natomiast jest cechg relatywng, ujawniajaca sie
przez poréwnanie np. produktéw czy przedsiebiorstw. Jest to umiejetnosé
i zdolnos¢ do konkurowania, a w efekcie tych dziatah, przetrwania w konku-

' M. Pietrzak, Pomiar i analiza przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa, [w:] W poszukiwaniu
strategicznych przewag konkurencyjnych, (red.) J.L. Czarnota, M. Moszkowicz, Wydawnictwo
Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, Czestochowa 2003, s. 179.

2 A. Drwito, Prawne uwarunkowania konkurencji miedzy przedsiebiorcami na rynku Unii Euro-
pejskiej, [w:] Konkurencyjno$c przedsiebiorstw w gospodarce rynkowej. Zarzadzanie przedsie-
biorstwem w warunkach konkurencji, (red.) B. Grzybowska, Wydawnictwo Uniwersytetu War-
mifnsko-Mazurskiego, Olsztyn 2009, s. 29.
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rencyjnym $rodowisku. Wedtug definicji OECD, konkurencyjno$¢ oznacza
zdolnos¢ przedsiebiorstw, przemystow, regionéw, narodoéw lub ponadnaro-
dowych ugrupowan do sprostania miedzynarodowej konkurencji oraz do za-
pewnienia relatywnie wysokiej stopy zwrotu od zastosowanych czynnikow
produkcji i relatywnie wysokiego poziomu zatrudnienia na trwatych podsta-
wach. Konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw, na ktérej skupia sie opracowanie,
jest pojeciem uzywanym zaréwno w kontekscie ich wspétzawodnictwa
w zdobywaniu okreslonego udziatu w rynku $wiatowym, jak i w kontekscie
mikro — uzyskiwania okreslonych rezultatéw w zestawieniu z innymi podmio-
tami gospodarczymi dziatajgcymi na lokalnym rynku. Konkurencyjnosc
przedsiebiorstwa stanowi podstawowy cel wyznaczajacy strategie rozwoju
firmy, a wiec musi by¢ przedmiotem troski kierownictwa kazdego przedsie-
biorstwa niezaleznie od obszaru jej dziatalnosci.

Ksztattowanie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa wymaga sformuto-
wania potrzeb klientéw, okreslenia ilosci i jakosci stosowanych zasobow
oraz uruchomienia czynnikdw konkurencyjnosci, ktére dynamizujg wartos¢
przedsiebiorstwa. Z punktu widzenia zarzadzania mozna wyrozni¢ trzy ro-
dzaje czynnikéw konkurencyjnoéci4:

— sukces — czynniki prowadzace do sukcesu rynkowego lub pozwa-

lajace utrzymac sie na rynku,

— rodzaj wykorzystywanych zasoboéw — materialne, finansowe, per-

sonalne i niematerialne,

— obszar funkcjonalny przedsiebiorstwa (funkcje biznesowe) — mar-

ketingowe, finansowe, operacyjne i rozwojowe.

Konkurencyjnos¢ jako przejaw sukcesu rynkowego przedsiebiorstwa
ksztaltowana jest przez innowacyjnos¢ i przedsiebiorczo$¢. Innowacje
umozliwiajg rozszerzenie oferty rynkowej, wzrost jakosci oferowanych pro-
duktéw i ustug, zapewnienie zadowolenia klientowi, wysokg produktywnosc¢
i utrzymanie personelu o wysokich kwalifikacjach. Wskazania odnosnie do
wiodacej roli innowacyjnosci w ksztattowaniu konkurencyjnosci sg szczegol-
nie widoczne w zachowaniach wspétczesnych przedsiebiorstw, zwitaszcza
tych dziatajacych na rynku globalnym, dla ktérych innowacyjnos¢ przektada
sie na mozliwos¢ zdobycia pierwszenstwa w kreowaniu nowych produktow
i ustug, oraz w poprawie obecnej skutecznosci dziatania. Dodatkowo konku-
rencyjnos¢ mozna takze rozpatrywa¢ w kontekscie efektywnosci, czyli dys-
ponowania zbiorem atutéw cenionych przez rynek, a okreslanych mianem
przewagi konkurencyjnej. Ma to zwigzek z istotnymi zmianami w podejsciu
do kwestii konkurencyjnosci, nakierowanych przede wszystkim na praktycz-

*D. Kotodziejczyk, M. Pawlowska, Konkurencyjno$¢ polskich przedsiebiorstw po wejsciu do
Unii Europejskiej. Wyniki badania ankietowego, Materiaty i Studia, Zeszyt nr 206, Narodowy
Bank Polski, Warszawa 2006, s. 10.

*A. Lenart, System ERP jako narzedzie poprawy konkurencyjno$ci przedsiebiorstw, [w:] Konku-
rencyjno$¢ jako determinanta rozwoju przedsiebiorstwa, (red.) S. Lachiewicz, M. Matejuk, Wy-
dawnictwo Politechniki £6dzkiej, £6dz 2009, s. 257-258.
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ne wyjasnianie zjawisk zachodzgacych we wspoétczesnej gospodarce w opar-

ciu o koncepcje przewagi konkurencyjnej”.

W przypadku pojedynczej jednostki organizacyjnej konkurencyjnosé
przejawia sie zdolnoscig do wytwarzania wtasciwych débr lub ustug o odpo-
wiedniej jakosci, w odpowiednim czasie i po odpowiedniej cenie. Dziatania te
zmierzajg do zaspokojenia potrzeb nabywcoéw w sposéb bardziej sprawny
w poréwnaniu z innymi podmiotami gospodarczymi. Podstawowymi atrybu-
tami konkurencyjnosci sg’:

— wplyw srodowiska i otoczenia,

— instrumenty ksztattowania konkurencyjnosci przez przedsiebior-

stwo,

— potencjat i pozycja konkurencyjna podmiotéw gospodarczych,

— makroekonomiczne instrumenty sterowania konkurencyjnoscig

przedsiebiorstw,

— poziomy konkurenciji,

— skala oddziatywania podmiotéw gospodarczych.

Na konkurencyjno$é¢ przedsiebiorstw mozna spojrze¢ jako na system
skfadajgcy sie z czterech gtéwnych elementow’:

1. Potencjat konkurencyjnodci, ktéorym jest ogdt zasobdédw materialnych
i niematerialnych przedsiebiorstwa, niezbednych do tego, aby mogto ono
funkcjonowac i skutecznie konkurowac na rynku.

2. Przewaga konkurencyjna, definiowana jako efekt takiego wykorzystywa-
nia potencjatu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa (uwzgledniajacego
uwarunkowania otoczenia), jakie umozliwia efektywne generowanie
atrakcyjnej oferty rynkowej i skutecznych instrumentéw konkurowania.

3. Instrumenty konkurowania, ktére mozna okresli¢ jako $rodki swiadomie
kreowane przez przedsiebiorstwo w celu pozyskania kontrahentéw dla
przestawionej lub projektowanej, przysztej oferty.

4. Pozycja konkurencyjna, rozumiana jako osiagniety przez przedsiebior-
stwo wynik konkurowania w danym sektorze, rozpatrywany na tle wyni-
kow osigganych przez konkurentow.

Potencjat konkurencyjnosci przedsiebiorstwa moze by¢ rozumiany
w waskim i szerokim znaczeniu. W waskim znaczeniu potencjat konkuren-
cyjnosci to wszystkie zasoby wykorzystywane lub mozliwe do wykorzystania
przez przedsiebiorstwo. Zasoby te dajg sie zakwalifikowac do trzech grup8:

— zasoby pierwotne — utozsamiane z filozofig dziatania, mozliwo-

$ciami organizacji, wyposazeniem w kapitat;

5 J. Wysocki, Koncepcje konkurencyjno$ci przedsiebiorstw, [w:] KonkurencyjnoSc¢ przedsie-
biorstw — ujecie mezoekonomiczne, (red.) M. Juchniewicz, Wydawnictwo Uniwersytetu Warmin-
sko-Mazurskiego, Olsztyn 2009, s. 60.

® J. Baruk, Innowacje instrumentem wzrostu konkurencyjno$ci przedsiebiorstw przemystowych,
[w:] Konkurencyjno$¢ jako determinanta rozwoju przedsiebiorstwa, (red.) S. Lachiewicz, M. Ma-
tejuk, Wydawnictwo Politechniki Lodzkiej, £6dz 2009, s. 121-122.

" M.J. Stankiewicz, Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstwa. Budowanie konkurencyjno$ci przedsie-
biorstwa w warunkach globalizacji, Wydawnictwo Tonik, Torun 2002, s. 89.

8 M. Gorynia, E. tazniewska E. (red.), Kompendium wiedzy o konkurencyjnosci, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 55-56.
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— zasoby wtérne - obejmujgce materialne czynniki produkcji (srodki
trwate, materiaty, surowce i poétprodukty oraz srodki eksploatacyj-
ne), zasoby kadrowe, innowacje, kanaty dystrybucji, sposéb zor-
ganizowania przedsiebiorstwa i zasoby informacyjne;

— zasoby wynikowe — sg to: wizerunek przedsiebiorstwa, przywigza-
nie nabywcy do produktu, bariery przestawienia sie odbiorcow na
innych dostawcow.

W szerokim znaczeniu potencjat konkurencyjnos$ci przedsiebiorstwa obejmu-
je nastepujace elementygz

— kulture przedsiebiorstwa okreslajacg sposoby zachowania gospo-
darczego, ktére sg preferowane przez wiascicieli, kierownikow
i pracownikéw (inicjatywy nowatorskie, postawa zachowawcza,
che¢ do podejmowania ryzyka);

— szeroko rozumiane zasoby wyznaczajgce przedsiebiorstwu pole
manewru do dziatania w otoczeniu gospodarczym i spotecznym
(ich ilos¢ ogranicza skale dziatania, a ich elastyczno$¢ i mobilnosé
wpltywajg na mozliwosci zmiany pozyciji firmy w otoczeniu);

— strukture organizacyjng przedsiebiorstwa, na ktérg sktadajg sie:
podziat wtadzy, podziat pracy i sie¢ tacznosci;

— wizje strategiczng przedsiebiorstwa okreslajgcg jego domene ce-
lowa, czyli przedmiot dziatalnosci, misje;

— wiasciwy dla przedsiebiorstwa sposéb zachowania sie, ktéry
ksztattuje sie w wyniku procesu tworzenia strategii.

W ramach potencjatu konkurencyjnosci wydzielonych jest 11 sfer
funkcjonalno-zasobowych: sfera informacji (np. znajomosc¢ aktualnej sytuacji
na rynku, znajomos¢ potrzeb klientéw oraz prognozy rozwoju potrzeb klien-
téw), sfera dziatalnosci badawczo-rozwojowej (B+R) np. posiadanie wia-
snych komérek B+R, jakos¢ kadr (wiedza, doswiadczenie, kreatywnos¢) za-
trudnionych w komérkach B+R), sfera produkcji (np. mozliwosci w zakresie
podejmowania nowej produkcji, stosowanych systeméw zarzgdzania pro-
dukcja), sfera zarzadzania jakoscia (np. obejmuje zaangazowanie naczelne-
go kierownictwa w programy zapewnienia jakosci, zaangazowanie wszyst-
kich pracownikéw w realizacje zasad wysokiej jakosci pracy), sfera logistyki
(np. dostep do zasobdw, jakos¢ kadr zajmujgcych sie logistyka), sfera dys-
trybucji (np. mozliwosci stosowania zréznicowanych form dystrybucji, mozli-
wosci wptywu na prace stuzb serwisowych i obstugi posprzedaznej), sfera
marketingu (umiejetno$¢ komponowania instrumentéw marketingu-mix, ko-
rzystanie ze specjalistycznego doradztwa marketingowego), sfera finansow
(np. poziom kosztéw catkowitych i kosztéw pracy, stosowane systemy pla-
nowania), sfera organizacji i zarzadzania (np. style zarzagdzania, jako$¢ kadr
menedzerskich), sfera zatrudnienia (np. poziom wyksztatcenia pracownikow,

° Ibidem, s. 56.
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przedsiebiorczo$¢ pracownikow), sfera zasobow niewidzialnych (np. kultura

organizacyjna, image przedsiebiorstwa)'®.

Przewage konkurencyjng uzyskuje sie poprzez uksztattowanie no-
wych zasobow, zmiane jakosci lub konfiguracji zasobow istniejacych oraz
nowy sposob ich prezentacji i eksploatacji. Kluczowe aspekty znaczenia
przewagi konkurencyjnej wynikajg z powigzan zachodzacych pomiedzy
przedsiebiorstwem i jego konkurentami. Osiggniecie sukcesu rynkowego za-
czyna by¢ determinowane przez wartos¢ lub cene produktdw i ustug ofero-
wanych klientowi. Firma musi by¢ lepsza od swoich konkurentéw w zakresie
jednego z tych skifadnikow. A zatem klient musi doceni¢ osiagniecia firmy
w zakresie nowego produktu, tj. jego odmienny charakter, i musi zdac¢ sobie
sprawe z jego zalet, zas firma powinna utrwala¢ przewage swojego produktu
nad innymi produktami. Dazac do uzyskania przewagi konkurencyjnej, be-
dacej determinantg sukcesu, firma powinna stosowac sie do pieciu podsta-
wowych zasad'":

1. Zasady przezycia — mowi ona o tym, ze utrzymanie sie na rynku zalezy
od posiadania przez firme produktu, ktéry wyrdznia sie pozytywnie wsrdd
konkurencyjnych produktéw.

2. Zasady znajomo$ci swego konkurenta — opiera sie na zatozeniu, ze zdo-
bycie przewagi i jej utrzymanie nierozerwalnie wigze sie ze znajomoscig
silnych i stabych stron swoich konkurentow.

3. Zasady korzystania z okazji — wskazuje ona na fakt, ze kazdy parametr
konkurencyjnosci dotyczacy produktu lub ustugi staje sie okazjg do bu-
dowania przewagi konkurencyjne;.

4. Zasady spojnosci — zgodnie z tg zasadg parametry konkurencyjnosci,
w oparciu o ktére mozna tworzy¢ przewage, muszg by¢ powigzane ze
znaczeniem, jakie majg dla klientéw.

5. Zasady percepcji — mOwi ona o tym, ze liczg sie tylko te czynniki, ktére sg
zauwazane przez klientow.

Przewaga konkurencyjna rozumiana jako oferowanie produktu po niz-
szej cenie i szybkie zaspokajanie potrzeb klientéw determinuje pozycje kon-
kurencyjng przedsiebiorstwa na rynku, czyli osiagniecie odpowiednio wyso-
kiego udziatu w rynku. Przewaga konkurencyjna w zakresie ceny, kosztow,
dobrej marki, nowego produktu, czy tez wprowadzenia nowej technologii
stwarza firmie mozliwosci zwiekszenia efektywnosci dziatania, tworzac pod-
stawe do nieustannego dodawania wartosci. Dlatego przewaga konkuren-
cyjna przedsiebiorstwa Swiadczy o jego zdolnosci do poprawy wynikéw
finansowych i umacniania swojego udziatu w rynku. Przewaga konkurencyj-

'° B. Godziszewski, Potencjat konkurencyjnosci przedsigbiorstwa jako Zrodfo przewag konku-
rencyjnych i podstawa stosowania instrumentéw konkurowania, [w:] Budowanie potencjatu kon-
kurencyjno$ci przedsiebiorstwa, (red.) M.J. Stankiewicz, TNOIiK, ,Dom Organizatora”, Toruh
1999, s. 79-82.

. Wysocki, Przewaga konkurencyjna a sukces rynkowy przedsiebiorstwa, [w:] Konkurencyj-
no$¢ — Marketing — Informacja, (red.) S. Jurek-Stepien, Materiaty i Prace Instytutu Funkcjono-
wania Gospodarki Narodowej, T. LXXXIII, Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa 2002, s. 23.
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na odnosi sie w znacznym zakresie do Przywc')dztwa kosztowego lub przy-

wodztwa zwigzanego z wyrdznianiem sie 2,

Instrumenty konkurowania pozwalaja przedsiebiorstwu wyrézni¢ sie
na tle konkurentéw, a tym samym ufatwiajg walke o pozyskanie klientow.
Mozna je zdefiniowa¢ jako swiadomie kreowane srodki przez przedsiebior-
stwo w celu pozyskania kontrahentéw dla prezentowanej oferty rynkowe;j.
Do podstawowych instrumentéw konkurowania nalezy zaliczy¢ cene oraz ja-
kos¢ oferty rynkowej. Wykorzystanie tych instrumentéw uzaleznione jest od
rodzaju strategii konkurencji. Nizsza cena (przy tym samym poziomie jakosci
produktow konkurencyjnych) bedzie miata najwieksze znaczenie w przypad-
ku strategii przywodztwa kosztowego. Wyzsza, postrzegana przez klienta,
jakos¢ oferty (cena na poziomie zblizonym lub wyzszym do cen produktow
konkurencyjnych) ma zastosowanie w strategii wyrdzniania. Natomiast
w przypadku strategii koncentracji podstawowym instrumentem moze byé
cena lub jakos¢ oferty rynkowej albo oba te instrumenty jednoczesnie.
W rzeczywistosci gospodarczej lista instrumentow konkurowania jest bardzo
diuga. Mozna jg przedstawi¢ klasyfikujac instrumenty konkurowania pod
wzgleg1d3em zakresu ich stosowania. W ten sposdb wyrézniamy cztery ich
grupy
1. W zakresie produktu: jakos¢ produktu, elastyczno$é dostosowywania

produktu do potrzeb odbiorcéw, nowoczesnos¢ produktu, szerokosc
asortymentu, marka produktu, wyréznianie produktow wobec produktéw
konkurentéw, zréznicowanie produktu, warunki i okres gwaranciji, kredy-
towanie zakupdw, jakosc i zakres Swiadczonych ustug przed- i posprze-
dazowych, proekologiczny charakter produktu, atrakcyjno$¢ opakowania,
zapewnienie dostepnosci czesci zamiennych.

2. W zakresie polityki cenowej - poziom ceny, upusty cenowe, ceny promo-
cyjne, ceny nowosci, obnizki sezonowe, ceny ustug, ceny ustug przed-
i posprzedazowych.

3. W zakresie promocji — public relations (w tym sponsoring), sprzedaz oso-
bista, reklama, promocja sprzedazy, utrzymywanie bliskich kontaktow
z klientami.

4. W zakresie dystrybucji — zapewnienie tatwego dostepu do produktéw,
zapewnienie dogodnego czasu nabycia produktu, warunki ptatnosci, ter-
minowosc¢ dostaw, réznicowanie sposobu dystrybucji.

Miernikiem osiggnietej przewagi konkurencyjnej jest pozycja konku-
rencyjna osiggnieta przez dane przedsiebiorstwo. Najbardziej podstawowymi
i syntetycznymi miarami pozycji konkurencyjnej kazdego przedsiebiorstwa
jest jego udziat w rynku i osiggnieta sytuacja finansowa. Przedsiebiorstwo
posiada lepszg pozycje konkurencyjng od rynkowych rywali, je$li ma wigkszy
od nich udziat w danym rynku oraz lepszg sytuacje finansowg i odwrotnie,

2 B. Kulisa, Teoretyczne aspekty konkurencyjnoS$ci przedsiebiorstw, [w:] Rozwdj i konkurencyj-
no$¢ matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce, (red.) A. Nehring, Wyd. Uniwersytetu Ekono-
micznego w Krakowie, Krakow 2007, s. 46.

B Petrykowska, Znaczenie instrumentéw konkurowania w umacnianiu konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, [w:] Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw — ujecie mezoekonomiczne, (pod red.)
M. Juchniewicz, Olsztyn 2009, s. 40-41.
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posiada gorsza pozycje konkurencyjng, gdy jego udziat w obstugiwanym
rynku jest mniejszy, a sytuacja finansowa jest gorsza niz konkurentéw. Po-
niewaz pozycja konkurencyjna méwi o sile rynkowej i finansowej wspétcze-
snych przedsiebiorstw, jej utrzymywanie lub poprawianie stanowi ich wazny
cel strategiczny. Osigganie tego celu jest sukcesem strategicznym przedsie-
biorstw, zas niemoznos¢ jego osiggniecia pomimo starah stanowi ich strate-
giczne niepowodzenie”.

W niektérych sytuacjach lepszymi miernikami pozycji konkurencyjne;j
niz udziat w rynku i sytuacja finansowa sa np. udziat finalnych produktow
w rynku krajowym i globalnym, udziat kluczowych produktéw w rynku, po-
ziom kluczowych kompetencji w poréwnaniu do konkurentéw, udziat rynku
marek produktoéw finalnych. Pozycje konkurencyjng ocenia sie wzgledem in-
nych uczestnikdw rynku, dlatego postuluje sie, aby punktem odniesienia dla
ocenianych przedsiebiorstw byly najlepsze przedsiebiorstwa — liderzy na da-
nym rynku produktéw. Mierniki oparte na wynikach dziatalnosci przedsie-
biorstwa jako jedyne umozliwiajg kwantyfikacje cato$ci przewagi konkuren-
cyjnej. Niestety, bedac efektem tego, co juz byto, mierzg one jedynie
przeszita, ewentualnie aktualng przewage .

Znaczenie i specyfika sektora rolno-spozywczego
w zakresie ksztaltowania konkurencyjnosci

Sektor rolno-spozywczy jest jednym z najwazniejszych elementdéw go-
spodarki narodowej. Wytwarzane sg w nim przede wszystkim dobra kon-
sumpcyjne niezbedne do codziennego zycia, a zapewnienie bezpieczenstwa
zywnosciowego jest nadrzednym celem polityki spoteczno-gospodarcze;j
kazdego panstwa, niezaleznie od systemu sprawowania wtadzy. Sektor ten
nalezy do najszybciej rozwijajgcych sie czesci polskiej gospodarki"’.

Wediug stosowanego w Polsce systemu klasyfikacji dziatalnosci PKD
(Polska Klasyfikacja Dziatalnosci), sektor rolno-spozywczy (przemyst spo-
zywczy) sklasyfikowany zostat w sekcji C (przetwoérstwo przemystowe)
w dziale 10 (produkcja artykutéw spozywczych), w dziale 11 (produkcja na-
pojow) i w dziale 12 (produkcja wyrobdw tytoniowych). Potwierdzeniem fak-
tu, ze sektor rolno-spozywczy jest w Polsce jednym z najwazniejszych sekto-
row polskiej gospodarki sg dane dotyczace jego udziatu w wartosci
sprzedazy catego przemystu. Udziat ten wynosi blisko Y4 catego przemystu,
stad tez mozna jednoczesnie stwierdzi¢, Zze jest on sitg pociggowa catej go-
spodarki. W poréwnaniu do krajow UE-15, udziat ten znaczaco przewyzsza
sredni poziom unijny, ktéry wynosi 15%, a jest niewiele nizszy niz w Danii

" M. Haffer, Instrumenty konkurowania, [w:] Budowanie potencjatu konkurencyjnosci przedsie-
biorstwa, (red.) M.J. Stankiewicz, TNOIK, ,Dom Organizatora”, Torun 1999, s. 49.

> M. Matkowska, Metody kwantyfikacji przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa, [w:] Wspot-
czesne metody zarzgdzania strategicznego przedsiebiorstwem, (red.) E. Urbanowska-Sojkin,
P. Banaszyk, ,Zeszyty Naukowe nr 43", Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Po-
znan 2004, s. 81.

' w. Starzynska, M.M. Grzelak, Konkurencyjno$¢ przemystu spozywczego a bezpos$rednie in-
westycje zagraniczne w Polsce, [w:] Konkurencyjno$c¢ jako determinanta rozwoju przedsiebior-
stwa, (red.) S. Lachiewicz, M. Matejuk, Wydawnictwo Politechniki t6dzkiej, £6dz 2009, s. 339.
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(28%), o ktérej mozna powiedzie¢, ze wsrod krajow unijnych charakter1yzuje
sie najwyzszym udziatem przemystu spozywczego w catosci przemystu'’.

Konkurencyjnos¢ polskiej gospodarki, w tym réwniez gospodarki zyw-
nosciowej, nabiera szczegdlnego znaczenia w czasie nasilajacych sie pro-
cesow globalizacji i integracji. Wynika to z zachodzacych ciagle przeobrazen
dostosowujacych ja do wymagan konkurencyjnego rynku. Konkurencja ta
w przypadku sektora rolno-spozywczego obejmuje zaréwno aspekty ceno-
we, jak i takie cechy produktéow zywnosciowych, jak ich: jakos¢, walory od-
zywcze, czy dostepnosé.

Szczegdlne znaczenie dla sektora rolno-spozywczego miato wejscie
Polski do struktur wspolnego rynku. Okres pretendowania i cztonkostwa
w UE przyczynit sie nie tylko do skonfrontowania polskich firm sektora rolno-
spozywczego z silng konkurencjg przedsiebiorstw dziatajacych w zjedno-
czonych w Unii panstwach, ale spowodowat takze wzrost konkurencyjnosci
ze strony importowanych na rynek krajowy produktéw zywnosciowych. Za-
istniata sytuacja zapoczatkowata wzmozony proces modernizacji wielu
przedsiebiorstw i ich dostosowywania do funkcjonowania w strukturach unij-
nych. Akcesja Polski do UE przyczynita sie do rozszerzenia rynkéw zbytu dla
eksportu polskich produktéw rolno-spozywczych. Nastapit wzrost ich ekspor-
tu, przede wszystkim do krajow UE, ktéry znacznie przewyzszat ich import.
Uczestnictwo w europejskim obszarze jednolitego rynku zainicjowato takze
procesu wyréwnywania cen i zwiekszylo mozliwosci dochodowe rolnictwa
wynikajace z wyzszego poziomu popytu oraz wsparcia finansowego gwaran-
towanego przez przepisy funkcjonujace ze Wspolnej Polityki Rolnej18.

Uwzgledniajac wyzej przedstawione uwarunkowania mozna stwier-
dzi¢, ze jednym z gtéwnych zagrozen dla przedsigbiorstw funkcjonujgcych
w sektorze rolno-spozywczym jest problem walki konkurencyjnej o pozycije
na rynku i uzyskanie przewagi na tle innych przedsiebiorstw dziatajacych
w tych samych branzach. Stad niezwykle waznym zagadnieniem jest zdol-
nos$¢ konkurencyjna tych przedsiebiorstw rozumiana jako zdolnos¢ do uzy-
skiwania przewag strategicznych i poprawy ich pozycji strategiczne;.

Przedsiebiorstwa sektora rolno-spozywczego osiggajac przewage
konkurencyjng na rynku zapewniajg sobie dogodng pozycje konkurencyjna,
wyktadnikiem ktorej jest udziat w rynku oraz sytuacja finansowa jednostki.
W osiagnieciu tej pozycji niezbedna jest budowa potencjatu konkurencyjno-
sci, na ktory sktadajg sie zasoby materialne i niematerialne przedsiebior-
stwa. Polskie przedsiebiorstwa rolno-spozywcze starajg sie $wiadomie
wptywaé na jakos¢ potencjatu konkurencyjnego, ktéry moze zagwarantowaé
im funkcjonowanie na rynku.

Gtéwnym czynnikiem ksztattujgcym strategie konkurencji w przedsie-
biorstwach (bez podziatu na branze i sektory) jest przede wszystkim jakos¢,

" W. Poczta, K. Pawlak, P. Ratajczak, P. Sieminski, Analiza potrzeb i kierunkéw wsparcia sek-
tora przetworstwa, przetwarzania, wprowadzania do obrotu i rozwoju produktéw rolnych w Pol-
sce w latach 2014-2020 (ekspertyza), Poznan 2012.

'8 5. Kowalski, Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw gospodarki zywno$ciowej po integracji z Unig
Europejska, [w:] Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw — ujecie mezoekonomiczne, (red.) M. Juch-
niewicz, Olsztyn 2009, s. 211.

ZN nr 99 Seria: Administracja i Zarzadzanie (26)2013



196 M. Dolata, B. Hadryjanska

a takze reputacja firmy, nowoczesne technologie oraz komplementarnos¢
oferty19. Z kolei w sektorze rolno-spozywczym oprécz jakosci podstawg
osiggniecia przewagi konkurencyjnej przez przedsiebiorstwa jest rowniez lo-
jalnos¢, fachowosc¢ oraz terminowos¢ dostaw”™".

Przedsiebiorstwa przemystu spozywczego, aby generowac diugookre-
sowe zyski, powinny opracowac witasng strategie konkurencyjnosci okresla-
jaca miedzy innymi gtéwne instrumenty wspierajace osigganie pozadanej
pozycji rynkowej. Najczesciej stosowanymi instrumentami konkurencyjnoSci
sg cena i jako$¢ produktu, a takze: opakowanie, howoczesnos¢ i komplek-
sowos¢ oferty, reklama i promocje sprzedazy, dogodna dla klientéw sie¢
dystrybucji, termin przydatno$ci oraz marka produktu. Bezcenng wartoscig
jest réwniez dla tych przedsiebiorstw wypracowanie odpowiedniego zestawu
zasobow, ktére zwigzane sg zaréwno ze sferg finansowa, produkcyjna, jak
i sferg zapewnienia jakosci oraz sprzedazy.

Po wstgpieniu Polski do struktur UE nastagpita zmiana w ocenie konku-
rencyjnosci przez przedsigbiorstwa sektora rolno-spozywczego. Na przyktad
przedsiebiorstwa branzy mleczarskiej oceniajac potencjat konkurencyjnosci
w zakresie potencjatu finansowego, produkcyjnego, w sferze zapewnienia
jakosci oraz sprzedazy, najgorzej ocenity potencjat w sferze sprzedazy,
a najlepiej potencjat w sferze zapewnienia jakosci. Jednoczes$nie dla
wszystkich grup potencjatéw konkurencyjnosci przedsiebiorstwa wyzej oce-
nity je w kilka lat po wejsciu do UE, zas w okresie kiedy Polska nie byta
cztonkiem Unii ocena ta wypadata znacznie gorzej. Swiadczy to niewatpliwie
0 poprawie potencjatu konkurencyjnosci w tej bran2y21.

Opierajac sie na badaniach przeprowadzonych w jednej z branz sekto-
ra rolno-spozywczego - wspomnianej powyzej branzy mleczarskiej - wiado-
mo, ze najczesciej stosowanymi instrumentami konkurencyjnosci sg cena
i jakos¢ produktu, a takze: opakowanie, nowoczesnos¢ i kompleksowo$¢
oferty, reklama i promocje sprzedazy, dogodna dla klientéw sie¢ dystrybuciji,
termin przydatnosci oraz marka produktu. W zwigzku z powyzszym mozna
wnioskowaé, iz przedsiebiorstwa te majg znaczny potencjat kadrowy,
a czynnikami konkurencyjnymi, ktére nalezatoby wzmocni¢, sg kwestie fi-
nansowania wybranych dziatéw przedsiebiorstwa. Jednostki wykorzystujac
obecnie lepszy dostep do srodkéw zewnetrznych oraz wysokg jako$¢ kadr,
sg w stanie stworzy¢ odpowiednie warunki do poprawy pozostatych parame-
trow. Warunkiem podstawowym takich zmian jest jednak zdefiniowanie ist-
niejacego aparatu zasobowego, ktéry nalezy poddaé¢ wnikliwej ocenie?.

% A. Sopinska, Czynniki konkurencyjno$ci polskich przedsiebiorstw, [w:] Konkurencyjno$¢ jako
determinanta rozwoju przedsiebiorstwa, (red.) S. Lachiewicz, M. Matejuk, £6dz 2009, s. 41-49.
2 M. Grebowiec, Przewaga konkurencyjna i czynniki jq warunkujgce w przedsiebiorstwach
agrobiznesu, [w:] ,Roczniki Naukowe Stowarzyszenia Ekonomistéw Rolnictwa i Agrobiznesu”,
z. 3: Warszawa-Poznan-Lublin 2008, s. 197-202;

2B, Hadryjanska, Zmiana potencjatu konkurencyjnosci przedsiebiorstw rolno-spozywczych po
wstagpieniu Polski do Unii Europejskiej (na przyktadzie sektora mleczarskiego), Zeszyty Nauko-
we WSHiU, nr 19, Poznan 2010, s. 63-75.

2B, Hadryjanska, Ksztattowanie przewagi konkurencyjnej w przedsigbiorstwach mleczarskich,
Warszawa-Poznan-Szczecin 2010., s. 114-119.

Seria: Administracja i Zarzadzanie (26)2013 ZN nr 99



Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw sektora rolno-spozywczego 197

Podsumowujac nalezy réwniez dodac, ze czynnikami zwiekszajgcymi
konkurencyjnosci przedsiebiorstw sektora rolno-spozywczego sg nie tylko
cena i jakos¢ produktu w klasycznym tego rozumieniu. Konsument oczekuje
produktu, ktéry bedzie spetniat, obok funkcji podstawowych, réwniez funkcje
ekologiczne. Spetnienie tych oczekiwan przez przedsiebiorce jest mozliwe
dzieki wiaczeniu do strategii zarzadzania elementéw prosrodowiskowych®.

Podsumowanie

Sektor rolno-spozywczy to bardzo wazna czes¢ gospodarki narodo-
wej, ktorej znaczenie ciggle rosnie. Wykazuje on znaczng dynamike wzro-
stu, a podmioty w nim funkcjonujgce generujg dodatni wynik finansowy net-
to. Znaczenie catego sektora oraz jego struktura branzowa sg podobne jak
w innych krajach wysoko rozwinietych gospodarczo, jednakze jest on
znacznie mniej efektywny24.

Gtéwnym czynnikiem ksztattujgcym strategie konkurencji w przedsie-
biorstwach sektora rolno-spozywczego jest przede wszystkim jakosc¢ i cena,
marka, nowoczesne technologie i dogodna dla klientow sie¢ dystrybucji. Na-
lezy jednak zauwazy¢, ze coraz wiekszego znaczenia nabierajg inne instru-
menty konkurowania, takie jak: lojalno$¢, fachowo$¢, terminowos¢ dostaw
oraz procesy ekologizacyjne.

Nalezy mie¢ jednak na uwadze istnienie réznic w ksztattowaniu kon-
kurencyjnosci w obrebie branz sktadajacych sie na sektor rolno-spozywczy.
Uwarunkowane jest to przede wszystkim specyfikg produkciji, iloscig przed-
siebiorstw w branzy oraz zachodzacymi zmianami strukturalnymi w branzy.
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