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Prawno-organizacyjne podstawy ochrony ludnosci
o specjalnych potrzebach w sytuacjach kryzysowych

Legal and organizational basis for the protection of the population
with special needs in emergency situations

Wiszyscy ludzie rodzq sie wolni i réwni pod wzgledem swej godnosci i swych praw.
Sq oni obdarzeni rozumem i sumieniem i powinni postepowac wobec innych w duchu braterstwa.

Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka

Streszczenie: Bezpieczenstwo ludnosci cywilnej w sytuacjach zwigzanych z wystepowaniem
zagrozen o charakterze powszechnym oraz nadzwyczajnym jest jednym z gléwnych wy-
zwan dla Rzeczypospolitej Polskiej. W obecnej sytuacji brak jest jednak jasnych i spdjnych
regulacji prawnych dotyczacych osob niepelnosprawnych. Jedyne regulacje oddajace w cze-
4ci istote problemu dotycza funkcjonowania zakladéw pracy chronionej. W zwiazku z tym
zasadne jest podjecie interdyscyplinarnej dyskusji w tym zakresie w celu wypracowania re-
alnych i funkcjonalnych mechanizméw ochrony oséb niepetnosprawnych w kazdej sytuacji
zagrozenia, w celu ich pelnej integradji spoteczne;j.

Summary: Safety of the civil society in emergency situations is one of the most important
challenges for Polish authorities. Presently, Polish legislature lacks in clear and consistent
regulations regarding the protection of the disabled in times of crisis. Therefore, there is
a need to start interdisciplinary discussion to establish procedures and functional mecha-
nisms to protect people with special needs in case of emergency.
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Bezpieczenistwo ludnosci cywilnej w sytuacjach zwiazanych z wystepowa-
niem zagrozen o charakterze powszechnym oraz nadzwyczajnym jest jednym
z gléwnych wyzwan dla Rzeczypospolitej Polskiej. Mechanizmy jego zapew-
niania znajdujemy w kluczowych dokumentach normatywnych z tego zakresu,
np. w Konstytucji RP z 1997 r., w ktdrej czytamy:

Rzeczpospolita Polska strzeze niepodlegtosci i nienaruszalnosci swojego terytorium, za-
pewnia wolnosci i prawa cztowieka i obywatela oraz bezpieczeristwo obywateli, strzeze
dziedzictwa narodowego oraz zapewnia ochrong srodowiska, kierujqc sie zasadq zrow-
nowazonego rozwoju. (Art. 5 Konstytucji RP)

Wszyscy sq wobec prawa réwni. Wszyscy majgq prawo do réwnego traktowania przez
wiadze publiczne. (Art. 32. Konstytucji RP)

Nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zZyciu politycznym, spotecznym lub gospodar-
czym z jakiejkolwiek przyczyny. (Art. 32. Konstytucji RP)

Obywatel ma prawo do zabezpieczenia spotecznego w razie niezdolnosci do pracy ze
wzgledu na chorobe lub inwalidztwo oraz po osiggnieciu wieku emerytalnego. (Art. 67.
Konstytucji RP)

Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia. (Art. 68. Konstytucji RP)

Wiadze publiczne sq obowigzane do zapewnienia szczegolnej opieki zdrowotnej dzieciom,
kobietom cigzarnym, osobom niepetnosprawnym i osobom w podesztym wieku. (Art. 68.
Konstytucji RP)

Osobom niepetnosprawnym wiadze publiczne udzielajg, zgodnie z ustawq, pomocy
w zabezpieczaniu egzystencyi, przysposobieniu do pracy oraz komunikacji spolecznej.
(Art. 69. Konstytucji RP)

Takze przyjeta 1 sierpnia 1997 r. Karta Praw Osob Niepetnosprawnych
bardzo wszechstronnie formutuje prawa tych, ,ktdrych sprawnos¢ fizyczna,
psychiczna lub umystowa trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza lub unie-
mozliwia zycie codzienne, nauke, prace oraz pelnienie rdl spotecznych”. Wy-
mienia si¢ w tym miejscu takie prawa, jak:

- dostepu do débr i ustug umozliwiajacych pelne uczestnictwo w zyciu

spotecznym,

- dostepu do leczenia i opieki medycznej, wczesnej diagnostyki, rehabili-

taqji i edukacji leczniczej, a takze do $wiadczen zdrowotnych uwzgled-

1 Karta Praw Osob Niepelnosprawnych z dnia 1 sierpnia 1997 r., § 1.
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niajacych rodzaj i stopien niepelnosprawnosci, w tym do zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze, sprzet rehabilitacyjny,
dostepu do wszechstronnej rehabilitacji majacej na celu adaptacje spo-
teczna,

nauki w szkotach wspdlnie ze swymi pelnosprawnymi rowiesnikami,
jak réwniez do korzystania ze szkolnictwa specjalnego lub edukagji in-
dywidualnej,

pomocy psychologicznej, pedagogicznej i innej pomocy specjalistycznej
umozliwiajacej rozwdj, zdobycie lub podniesienie kwalifikacji ogolnych
i zawodowych,

pracy na otwartym rynku pracy zgodnie z kwalifikacjami, wyksztatce-
niem i mozliwosciami oraz korzystania z doradztwa zawodowego i po-
$rednictwa, a gdy niepelnosprawnos¢ i stan zdrowia tego wymaga -
prawo do pracy w warunkach dostosowanych do potrzeb niepeno-
sprawnych,

zabezpieczenia spotecznego uwzgledniajacego konieczno$¢ ponoszenia
zwigkszonych kosztéw wynikajacych z niepelnosprawnodci, jak row-
niez uwzglednienia tych kosztow w systemie podatkowym,

zycia w $srodowisku wolnym od barier funkcjonalnych, w tym: dostepu
do urzedéw, punktéw wyborczych i obiektow uzytecznosci publicznej,
swobodnego przemieszczania si¢ i powszechnego korzystania ze srod-
kow transportu, dostepu do informacji, mozliwosci komunikacji mie-
dzyludzkiej,

posiadania samorzadnej reprezentacji swego srodowiska oraz do kon-
sultowania z nim wszelkich projektéw aktow prawnych dotyczacych
0sOb niepelnosprawnych,

pelnego uczestnictwa w zyciu publicznym, spotecznym, kulturalnym,
artystycznym, sportowym oraz rekreacji i turystyce odpowiednio do
swych zainteresowan i potrzeb.

Nie bez powodu przedstawione zostaly powyzej rozliczne i wydawaloby
sie kompleksowo wyartykutowane prawa osob niepelnosprawnych. Szczego-
fowa ich lektura pozwala bowiem na wysnucie niepokojacego wniosku, ze do-
tycza one przede wszystkim sytuacji zycia codziennego, pozbawionych symp-
tomow zagrozen o charakterze nadzwyczajnym, zwiazanych z koniecznoscia
opracowania prawnej i organizacyjnej ochrony osob o specjalnych potrzebach
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w sytuacjach zwigzanych z wystapieniem klesk zywiotowych?, zagrozen terro-
rystycznych lub nawet wojennych.

Jest to zagadnienie niezwykle trudne i — mozna by powiedziec¢ — delikatne.
Z jednej bowiem strony dazymy do jak najwigkszej integracji osob o réznora-
kich dysfunkcjach ze spoleczenstwem ludzi zdrowych, z drugiej zas strony
mamy do czynienia z osobami o specjalnych potrzebach. Szczegdlnie widoczne
staje sie to w sytuacji wystapienia koniecznosci poinformowania oséb obarczo-
nych dysfunkcjg o zagrozeniu, przeprowadzeniu akcji ewakuacyjnej czy ko-
nieczno$ci przedsiewziecia jakichkolwiek innych, nadzwyczajnych srodkow
ochronnych lub ratowniczych.

Akty normatywne zwiazane z problematyka zapewniania bezpieczenstwa,
szczegodlnie zas bezpieczenstwa powszechnego, powstrzymuja sie wasciwie od
poruszania problematyki 0séb niepelnosprawnych. Realizowane zadania o cha-
rakterze ochronnym lub obronnym przez struktury zarzadzania kryzysowego
oraz obrony cywilnej wolne sa od wyodrebniania grup osob podlegajacych spe-
galnym procedurom. Wyjatek stanowia osoby starsze, matki z dzie¢mi i same
dzieci, ktore takze przy pewnych ograniczeniach i ulatwieniach podlegaja po-
dobnym jak ogdt procedurom ochronnym i ratunkowym. Dyplomatycznie by-
loby wysnu¢ w tym miejscu wniosek, ze oto osoby niepetnosprawne traktowa-
ne sa jako réwne wszystkim, w zwiazku z tym organy wiladzy zaniechaly
dyskryminujacego wyodrebniania ich w dokumentach normatywnych. Nie jest
to jednak prawda. W sytuacjach ekstremalnych, lub nawet przy realizacji
dziatann prewencyjnych, ze wzgledu przede wszystkim na dobro niepetno-
sprawnych, konieczne staje sie opracowanie odrebnych mechanizmoéw ich za-
bezpieczania. Jest to problem niezwykle zlozony, zwigzany jest bowiem z ko-
niecznoscig dokonania proby klasyfikacji rodzaju i stopnia niepelnosprawnosci
w stosunku do zastosowanych mechanizmoéw dziatan, ktére moga mie¢ forme
przedsiewzig¢ informacyjno-edukacyjnych, ostrzegawczo-alarmowych, ochron-
nych lub ratowniczych (obronnych).

2 Zgodnie z zapisami art. 3. Ustawy z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klaski zywiolowej mia-
nem kleski zywiolowej okresla sie: , katastrofe naturalng lub awarie techniczng, ktérych skutki
zagrazaja zyciu lub zdrowiu duzej liczby oséb, mieniu w wielkich rozmiarach albo srodowisku
na znacznych obszarach, a pomoc i ochrona moga by¢ skutecznie podjete tylko przy zastoso-
waniu nadzwyczajnych srodkéw, we wspétdziataniu réznych organdéw i instytucji oraz specja-
listycznych stuzb i formacji dziatajacych pod jednolitym kierownictwem (...)".
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W zwiazku z powyzszym wedtug najbardziej ogdlnej taksonomii mozna wy-
réznic cztery grupy osob:

-z dysfunkcjami fizycznymi,

-z dysfunkcjami umystowymi,

-z dysfunkcjami psychicznymi,

-z dysfunkcjami kombinowanymi (stanowiacymi polaczenie przynajm-
niej dwdch powyzszych grup).

Jest to podziat bardzo pobiezny, ktéry mozna uszczegotowi¢ poprzez zastoso-
wanie podziatu wedtug mozliwosci komunikowania si¢ oraz nawigzywania in-
terakcji spotecznych. Wedtug tego kryterium mozna podzieli¢ osoby na:

- w pelni komunikatywne (zaréwno w zakresie postrzegania zmystowe-
go jak i komunikowania si¢ z otoczeniem),

- czeSciowo komunikatywne (u ktérych wystepuja trudnosci z odebra-
niem lub przyswojeniem przekazywanych informacji),

- osoby niekomunikatywne (wymagajace bezwarunkowej pomocy 0séb
trzecich).

Kolejne kryterium powinno dotyczy¢ stopnia mobilnosci oséb niepelnospraw-
nych. W tym zakresie mozna dokona¢ podziatu na:

- osoby przemieszczajace si¢ samodzielnie o wlasnych sitach,

- osoby przemieszczajace sie samodzielnie przy uzyciu specjalistycznych
narzedzi (np. wozki inwalidzkie, kule itp.), lub dzieki pomocy oséb
trzecich (np. osoby starsze, z dysfunkcjami umystowymi lub psychicz-
nymi),

- osoby wymagajace przetransportowania.

Ostatnim uzytecznym z punktu widzenia prowadzonych rozwazan jest podziat
pod wzgledem zaradnosci 0sob niepetnosprawnych. Klasyfikacji mozna doko-
nac dzielac osoby na:

- catkowicie samodzielne w zakresie podstawowych codziennych czyn-
nosci (tzw. samoobstugi),

- osoby wymagajace pomocy osob trzecich,

- osoby wymagajace stalej opieki 0sdb trzecich.

Te przykltadowe podziaty pozwola przy zastosowaniu rachunku prawdo-
podobienistwa na wyodrebnienie pelnego spektrum osob obarczonych dysfunk-
¢ja, w stosunku do ktdrych nalezy zastosowac specjalne przedsiewzigcia przed-
stawione powyzej. Ich realizacja wymagata bedzie podjecia krokéw w zakresie

Student Niepetlnosprawny. Szkice i Rozprawy



44 P. Szmitkowski

opracowania prawno-organizacyjnych ram dziatania, w tym dziatani propaga-
torskich i szkoleniowych, informacyjno-alarmowych oraz ratowniczych. Szcze-
golny obowiazek w tym zakresie spoczywac powinien na lokalnych szczeblach
administracji (szczegolnie miastach i gminach), gdzie przede wszystkim prze-
prowadzane sa dzialania z tego zakresu.

Praktyczny ich wymiar oraz ewentualne problemy z realizacja mozna do-
strzec jednak niemal w kazdym z wymienionych zakresow.

Po pierwsze, brak jest jasnych i konkretnych przepiséw wykonawczych
o zasiggu chociazby lokalnym w zakresie szeroko pojetej ochrony oséb niepel-
nosprawnych. Spotykane w literaturze przedmiotu regulacje dotycza z reguly
zaktaddéw pracy chronionej lub innych elementéw infrastruktury i sa zwiazane
z przeprowadzeniem dziatan ratunkowych w obrebie budynku.

W artykule 4 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 24 czerwca 1991 r. o ochronie prze-
ciwpozarowej czytamy, ze stuzby ochrony przeciwpozarowej maja obowiazek
zapewnienia w sytuacji pozaru czy innego naglego zagrozenia bezpieczenstwa
mozliwosci ewakuacji wszystkim osobom przebywajacym w obiekcie. W przy-
padku zakltadu pracy chronionej obowigzek ten musi wiec uwzglednia¢ przede
wszystkim zwiekszona liczbe 0sdb niepelnosprawnych.

Z kolei ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecz-
nej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (tekst jednolity: Dz.U. z 2010 r.
Nr 214, poz. 1407 z pdézn. zm.) definiujac zaktad pracy chronionej, nie zajmuje
sie w ogole jego warunkami technicznymi, méwiac jedynie, Ze jest to zaklad za-
trudniajacy nie mniej niz 25 pracownikéw, z czego okreslony ich odsetek musza
stanowic¢ osoby niepelnosprawne zatrudnione nie mniej niz przez ostatnie szes¢
miesiecy?. Dlatego mozemy przyjaé, ze zaklad taki wcale nie musi miesci¢ sie
w budynkach kwalifikowanych do kategorii zagrozenia ludzi ZL II*. Kategoria
ta obejmuje wylacznie budynki uzytecznosci publicznej. W kategorii tej nie
mieszcza sig, niestety, zakltady pracy chronione;j.

3 W. Kubik, Ewakuacja ludzi z zaktadéw pracy chronionej, , Praca i Zdrowie”, 03.2011.

¢ W Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. Nr 75, poz. 690
z pézn. zm.) czytamy, ze kategoria ZL II oznacza ,budynek lub strefe przeznaczong przede
wszystkim do uzytku ludzi o ograniczonej zdolnosci poruszania sie, takie jak szpitale, ztobki,
przedszkola, domy dla 0s6b starszych”.
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Powyzszy przyklad wskazuje na niezwykly chaos prawny w badanym za-
kresie. I jest to jedynie wierzchotek géry lodowej, gdyz warto zauwazy¢, ze inne
kwestie zwiazane z bezpieczenistwem 0s6b niepelnosprawnych sa wlasciwie
pominiete w aktach prawnych, a co za tym idzie — w rozwigzaniach organiza-
cyjnych.

Przykladowo, przedsiewziecia szkoleniowe, okreslone w ramach szkolen
obronnych oraz w zakresie powszechnej samoobrony, w ogoéle nie uwzglednia-
ja opracowania specjalistycznych tematdw, form szkolenia czy nawet materia-
16w informacyjnych skierowanych do oséb obarczonych dysfunkcja. Brak jest
informatorow dla osob niewidomych, zas informatory w wersji papierowej
badz elektronicznej sa dostepne wytacznie dla 0séb, ktore maja swiadomos¢ ich
istnienia, a jest to grupa niewielka. Osoby starsze oraz z dysfunkcjami umysto-
wymi czy psychicznymi pozbawione sg mozliwosci uzyskania jasnych, pro-
stych informacji na temat zagrozen lokalnych oraz sposobéw przygotowania sie
na ich ewentualne wystapienie. Ponadto brak jest catkowicie przygotowania
psychologicznego do radzenia sobie w sytuacji trudnej, co w momencie jej wy-
stapienia moze generowac przede wszystkim w grupie oséb z dysfunkcjami
skrajne przezycia traumatyczne (od katatonii po panike czy nawet furie).

Kolejny problem dotyczy alarmowania osob pelnosprawnych o zagroze-
niu. W mysl Rozporzadzenia Rady Ministrow z 16 pazdziernika 2006 r.
w sprawie systeméw wykrywania skazen i wlasciwosci organdéw w tych spra-
wach, obowiazujace sygnaly alarmowe (alarm powietrzny oraz alarm o skaze-
niach) oglaszane sa w formie dzwiekowej (np. sygnalu syreny) oraz komunika-
tu, a w razie mozliwosci takze graficznej. Problem polega jednak na tym, ze
mozliwosci odwzorowania graficznego lub $wietlnego alarmu sa z reguly ogra-
niczone. Nawet jesli uzyliby$my znajdujacych sie w wielu miastach telebiméw
reklamowych, ich zasieg i dostepnos¢ jest niewystarczajaca. Osoby nieslyszace,
przebywajace poza obszarem ich widocznosci, miatyby wiec problem z uzyska-
niem informacji o alarmie. Takze osoby z dysfunkcjami umystowymi lub psy-
chicznymi w chwili ustyszenia badz zobaczenia alarmu moga mie¢ powazne
Klopoty z wlasciwym zrozumieniem komunikatéw alarmowych, ktérych tres¢
i dtugos¢ dopasowywane sa z reguty do percepcji 0sob przecietnie zdolnych.

Nastepna kwestig jest szeroko zakrojona akcja ratunkowa, zwiazana cho-
ciazby z kilkudniowa ewakuacja poza miejsce zamieszkania. W jaki sposob
ewidencjonowac osoby o specjalnych potrzebach przy braku prawnych i orga-
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nizacyjnych $rodkéw w tym zakresie? W jaki sposéb zabezpieczy¢ ich zatadu-
nek i wytadunek ze srodkéw transportu oraz transport do miejsca docelowego?
Jak wreszcie zorganizowac¢ funkcjonalne miejsce pobytu czasowego dla tych
0s6b? To tylko niektdre pytania pozostajace na razie bez odpowiedzi.

Problem z powyzszymi kwestiami wydaje si¢ by¢ bardzo ztozony ze wzgle-
du na fakt, Ze system ochrony ludnosci w Polsce boryka sie z powaznymi pro-
blemami natury prawnej, organizacyjnej i logistycznej nawet w stosunku do oséb
zdrowych i w pelni sprawnych. Wydaje sig, Ze zasygnalizowane kwestie wyma-
gaja glebszych badan i podjecia interdyscyplinarnej dyskusji na temat wypraco-
wania realnych i funkgjonalnych mechanizméw ochrony oséb niepetnospraw-
nych w kazdej sytuacji zagrozenia, w celu ich pelnej integracji spoteczne;.
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