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OCENA POZIOMU ROZWOJU MORALNYCH
KOMPETENCJI POLICYJNYCH DECYDENTOW
Z PERSPEKTYWY ZALOZEN PARTNERSKIEJ KULTURY
POLICYJNEJW SFERZE BEZPIECZENSTWA LUDZI

ABSTRAKT: W opracowaniu podjeto rozwazania dotyczace zalozen do transformacji kulturowe;j
polskiej Policji na rzecz dalszego uspoleczniania jej dziatalnosci. Za punkt odniesienia w niniejszym
opracowaniu przyjeto zalozenia partnerskiej kultury policji preferowanej w kulturze Zachodu
I opartej glownie na regutach moralnych. Opisu partnerskiej kultury policji dokonano takze w relacji
do klasycznej kultury policji. Na podstawie zaprezentowanych badan empirycznych opisano luke
kompetencji moralnych ocenianych decydentow w wersji wariantowej, ktora wystepuje miedzy
zidentyfikowanym poziomem rozwoju kompetencji moralnych, a postulowanym przez zalozenia
partnerskiej kultury policji, w ukladzie catej proby badawczej oraz z uwzglednieniem jej podziatu
na decydentéw z jednostek terenowych i1 wyzszego szczebla dowodzenia. Wyniki badan
ukazaty, nieakceptowane spolecznie w sferze bezpieczenstwa ludzi, rozbieznosci migdzy stanem
zidentyfikowanym a postulowanym w konteks$cie wymagan partnerskiej kultury policji, a takze
wyzszy poziom rozwoju kompetencji moralnych decydentéw z terenowych jednostek Policji
w relacji do decydentéw z komend wojewodzkich Policji 1 Komendy Gtownej Policii.

SEOWA KLUCZOWE: bezpieczenstwo ludzi, kompetencje moralne decydentéw, partnerska kultura
policji, pomostowy kapitat spoteczny Policji

ASSESSMENT OF THE DEVELOPMENT LEVEL OF THE MORAL
COMPETENCES OF POLICE DECISION-MAKERS FROM
THE PERSPECTIVE OF THE ASSUMPTIONS OF POLICE
PARTNERSHIP IN THE SPHERE OF HUMAN SECURITY

ABSTRACT: The study considers the assumptions for the cultural transformation of the Polish Police
for the benefit of further socialization of its activities. The point of reference in this study was the
assumptions of a partnership police culture preferred in Western culture and based mainly on moral
rules. The description of the police partnership culture was also made in relation to the classic police
culture. On the basis of the presented empirical research, the gap in moral competences of the
assessed decision-makers was described in a variant version, which occurs between the identified
level of development of moral competences and the one postulated by the assumptions of the police

! Police Academy in Szczytno; Poland.
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partnership culture, in the structure of the entire research sample and taking into account its division
into decision-makers from local and higher-level units command. The results of the research
showed, socially unacceptable in the sphere of human safety, discrepancies between the identified
and postulated state in the context of the requirements of a police partnership culture, as well as
a higher level of development of moral competences of decision-makers from local Police units in
relation to decision-makers from provincial Police headquarters and the Police Headquarters.

KEYWORDS: decision-makers’ moral competence, human security, police bridging social
capital, police partner culture

WPROWADZENIE

Instytucje wymiaru sprawiedliwosci, takie jak sady i1 prokuratura nowoczesnych panstw
demokratycznych, oraz organy $cigania, m.in. policja, sg poddawane procesom uspoteczniania
Zréznymi stopniami ich nasilenia. W krajach Europy Zachodniej i w USA dziatalno$¢
wymienionych instytucji zwigzana jest z wybranymi warunkami Zycia spoleczenstwa poprzez
stosowanie réznorodnych instrumentow, do ktorych glownie zaliczane sa? sprawiedliwosé
naprawcza, uznawanie spotecznosci lokalnej za ,,ostatecznego odbiorcg” ustug organéw wymiaru
sprawiedliwos$ci oraz policji, realizowanie misji podnoszenia jakosci zycia danej spotecznosci, sady
pokoju, angazowanie lokalnych mieszkancéw w dbatos¢ o bezpieczenstwo okolicy, swojego
mienia i ochrone porzadku. Za gléwna instytucj¢ bezposrednio dziatajaca w spotecznosci i na jej
rzecz uznaje si¢ policje. Od postaw jej funkcjonariuszy, poziomu rozwoju ich kompetencji
spotecznych, w tym moralnych, zaleza gldwne efekty uspoteczniania dziatalnosci policji oraz
organdw wymiaru sprawiedliwosci. Nowa perspektywa badawcza oparta na zalozeniach
partnerskiej kultury policyjnej jest zainicjowana podstawami kultury Zachodu, w tym dorobkiem
idei community policing. Partnerska kultura policyjna w proponowanym wymiarze ma dotyczy¢
wszystkich funkcjonariuszy policji, a nie tylko tych ktorzy wykonujg spoteczng misje bezposrednio
w spolecznosci lokalnej. Obraz partnerskiej kultury policji wywodzony jest z dorobku teorii kultury
zadaniowej, kultury integracyjnej oraz wzorca organizacji procesowych. W sumie zalozenia
proponowane]j kultury przenika filozofia dzialania zorientowanego na porozumienie, ktore
pozostaje w korespondencji ze wzorami etycznych i autentycznie transformacyjnych decydentow
o wysoko rozwinigtych kompetencjach moralnych.

Za kluczowe cele podjetych badan opisanych w tresci opracowania przyjeto: 1) cele
poznawcze takie jak deskryptywne zaprezentowanie zatozen partnerskiej kultury policji, w tym
w relacji do klasycznej kultury policji; zidentyfikowanie poziomu rozwoju kompetencji moralnych
decydentéw jednostek organizacyjnych krajowej Policji w uktadzie ilosciowym i jakosciowym

wedlug indeksu wariantow cech oraz wedtug calosciowych ocen przypisywanych im przez

2 S. Burdziej, Community justice — rekonstrukcja zatozen i krytyka pewnego modelu polityki karnej, , Bialostockie
Studia Prawnicze” 2016, z. 21, s. 11-14, 17-18, 23; J. Czapska, J. Wojcikiewicz, Policja w spofeczernstwie
obywatelskim, Krakow 1999, s. 136 —139, 154, 156; M. Minkina, Dylematy i mity bezpieczenstwa lokalnego,
[w:] Fehler W. (red.), Bezpieczenstwo w Srodowisku lokalnym, Warszawa 2009, s. 123—125; S. Pieprzny, Policja:
organizacja i funkcjonowanie, Warszawa 2011, s. 53-54.
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respondentow; oszacowanie kompetencyjnej luki w sferze moralnej, ktéra zaistniata miedzy
poziomem postulowanym przez zatozenia partnerskiej kultury policji, a zidentyfikowanym
poziomem rozwoju moralnych kompetencji ocenianych decydentéw jednostek organizacyjnych
Policji w uktadzie calej proby i jej podziatu na decydentow z jednostek terenowych oraz z komend
wojewodzkich i Komendy Glownej Policji; 2) cele praktyczne dotyczace wskazania decydentom
policyjnym 1 politycznym zasadniczych sfer rozwoju kompetencji moralnych przetozonych
policyjnych, ktére mozna uznawa¢ za wzmocnienia lub bariery w skutecznym wypehianiu przez

Policje ustawowej misji stuzenia spoteczenstwu w sferze bezpieczenstwa ludzi.

ZALOZENIA TEORETYCZNE PRZEPROWADZONYCH BADAN

ANALIZA POROWNAWCZA PARTNERSKIEJ | KLASYCZNEJ KULTURY POLICJI

Podstawy teoretyczne nowego podejscia do partnerskiej kultury policji osadzone sa na
dorobku kultury Zachodu. Za priorytetowa jej podstawe mozna przyjac zachodnig tradycj¢ ochrony
praw cztowieka, ktora wyrosta z obrony godnosci ludzkiej, co nakazuje minimalny stopien
altruizmu wyrazajacego si¢ poprzez ochrone niezbywalnych praw cziowieka przypisywanych
swojej osobie i innym nawet w opozycji do wiekszoéci wybordéw spotecznych®. Nowoczesna etyka
Zachodu zajmuje si¢ relacjami miedzy jednostkami, zbiorowo$ciami (rodzinami, organizacjami,
religiami) a spoteczenstwem jako catoscig w kontekscie wolnosci, uzytecznoscei, sprawiedliwosci
dystrybucyjnej oraz kwestiami wzajemnych zobowigzan jednostek, co jednostki s winne grupie
i jakie grupy zawdzieczamy osobom fizycznym®. Wskazane tresci etyczne koncentrujg sic na
wartos$ciach, ktore podkreslaja kwestie standardow 1 kryteria etycznego zachowania sie,
z podkreslaniem kluczowego znaczenia altruizmu oraz roli autentycznego przywodztwa
transformacyjnego, opartego na szlachetnych motywacjach, celach moralnie uzasadnionych,
zaufaniu i moéwieniu prawdy®. Zatozenia przywodztwa transformacyjnego — wrelacji do
przywdodztwa transakcyjnego i typowego dla filozofii indywidualistycznych — z zasady sa osadzone
na bardziej rozsadnej 1 realistycznej jazni polaczonej z rodzing, przyjacidtmi, spotecznosciami,
ktorych dobro dla przywodcy jest wazniejsze niz wasne®. Drugie zrodto implikacji do partnerskiej
kultury policji wynika z dorobku nauk o zarzadzaniu w zakresie efektywnos$ci adaptacyjnej
organizacji do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci spotecznej i ekonomicznej. Wskazane osiggnigcia
dotycza gtownie alternatywnych rozwigzan wobec organizacji typu mechanistycznego, relatywnie
stabilnych 1 zorientowanych gtéwnie do wewnatrz. Na potrzeby opracowania za istotny nalezy
uzna¢ dorobek w zakresie orgnicznych organizacji i zwigzane z nim osiagniecia dotyczace

takich typow kultur organizacyjnych jak kultura integracyjna i kultura zadaniowa.

3 B. M. Bass, P. Steidlmeier, Ethics, character, and authentic transformational leadership behawior, ,,Leadership
Quarterly” 1999, nr 10, s. 183.

4 Ibidem.

5 Ibidem, s. 183—185.

% Ibidem, s. 186.
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Cechy kultury integracyjnej wedtug Rosabeth Kanter to’: gotowo$¢ wykraczania w dzialaniu
poza wyuczong wiedze; taczenie idei pochodzacych z rozmaitych zrédet; spostrzeganie problemu
jako calosci 1 w powigzaniu z wigkszg catoscig; kwestionowanie ustalonych praktyk; dziatanie na
granicy kompetencji; mierzenie wlasnych sukcesow wzgledem wizji przyszlosci, a nie wzgledem
standardow przesztosci; tworzenie mechanizméw ulatwiajagcych wymiang informacji i nowych
pomystow; dostrzeganie, a nawet popieranie roéznic, ale jednoczesnie gotowos¢ do wspotpracy;
spogladanie na zewnatrz; szukanie nowych rozwigzan. Natomiast kulture zadaniowa cechuja®:
macierzowa struktura organizacyjna; ukierunkowanie komorek zadaniowych na wspolne cele
I zadania (kolektywizm); funkcjonowanie zespotéw, ktore majg uprawnienia do podejmowania
decyzji; maty dystans migdzy przetozonymi a podwitadnymi; wysoki stopien sktonnosci do
zaakceptowania sytuacji niepewnos$ci zmiany oraz do dziatania mimo braku formalnych procedur;
przyjazne, opiekuncze i wspierajace relacje migdzyludzkie (kobieco$¢); dziatania pracownikow
W obszarze ich umiej¢tnosci; czgsta, nieformalna komunikacja miedzy o$rodkiem kierujacym
a wykonawca zadania; motywowanie przez u$wiadamianie czlonkom zespoléw znaczenia ich
osobistego wkladu w osigganiu postawionego celu; czesta kontrola oparta na mierzeniu
bezposrednich efektow rynkowych.

Cechy kultury integracyjnej i zadaniowej zwigzane s3 z zalozeniami partnerskiej kultury
policyjnej. Okreslaja one, Ze w dziataniach wszystkich jednostek organizacyjnych policji 1 innych
instytucji publicznych nalezy odchodzi¢ od dzialah zorientowanych gléwnie na wyniki, wladze
| przemoc na rzecz dziatan zorientowanych na porozumienie i konsensus, solidarno$é, partnerstwo,
ochrone i opiekunczos¢, dobrobyt oraz eliminowanie strachu z zycia ludzi, nie tylko z tytutu
zagrozenia przestgpstwami, lecz takze strachu przed utratg spokojnej egzystencji i funkcjonowaniem
danej instytucji ze sfery sprawiedliwosci, ktora stosowanie przemocy powinna traktowac jako
ostateczno$¢®. Dziatanie zorientowane gtéwnie na wyniki jest zwigzane zklasyczng kultura
policyjnal®. Zalozenia partnerskiej kultury policyjnej natomiast zwiazane sa z orientacja na
porozumienie i partnerstwo w ukladzie wewnetrznym i zewnetrznym, co czyni z jednostek

organizacyjnych policji takze organizacje zorientowane procesowo (tab. 1).

" M. Mroziewski, Sty zarzqdzania jako instytucjonalny czynnik kreowania kapitatu przedsiebiorczosci organizacyjnej.
Koncepcja ewolucyjno-normatywna, Gdansk 2010, s. 188—189.

8 M. Sieminiski, Ksztattowanie kultury organizacyjnej przedsiebiorstw przemystowych, Toruf 2008, s. 55, 67.

% A.J. McKee, A. L. Lewis, The new community policing: developing a partnership-based theoretical foundation,
,,Interdiscyplinary Journal of Partnership Studies” 2016, vol. 3, art. 5, s. 4-9.

10 Kultura organizacyjna policji, mimo Ze zbudowana jest w duzym stopniu na filarach formalizacji, hierarchii,
uniformizacji, wzglednej odpornosci na wplywy zewnetrzne, nie jest zaliczana do instytucji totalnych
analizowanych przez Ervinga Goffmana; B. Kmieciak, Czy szpital psychiatryczny jest (nadal) instytucjqg totalng?,
,,Psychiatria i Psychologia Kliniczna” 2017, nr 17, s. 143—144.
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Klasyczna kultura policyjna zorientowana
na wyniki

Partnerska kultura policyjna zorientowana na
porozumienie

centralizacja dowodzenia; silny centralny
autorytet; dbato$¢ komendantéw o swoj formalny
autorytet; specjalizacja, informatyzacja,
biurokracja;

e zdecentralizowane dowodzenie
i funkcjonowanie autonomicznych zespotow
odpowiedzialnych za prace¢ policyjng na
danym terenie; dbatos¢ glownie o moralny
autorytet catej policji i policjantéw pierwszego
kontaktu z obywatelami;

praca przelozonych skoncentrowana na pracy ze
swoimi podwladnymi oraz na wzbudzanie
zadowolenia ze swojej pracy u swoich wyzszych
przetozonych w oparciu o wskazniki ilosciowe;

e praca wszystkich policjantow jest
zorientowana na shuzenie spoteczenstwu
i partnerskie rozwigzywanie problemow
bezpieczenstwa na danym terenie oraz
ksztattowanie warunkoéw dobrostanu ludzi
i poczucia u nich opiekunczoéci policji;

efektywne $ciganie przestepcow, szybka

i skuteczna interwencja w sytuacji popetnienia
przestgpstwa, realizowanie w spoteczenstwie
glownie funkcji kontrolnych, walka z korupcja
wewngtrzna i zewngtrzng jako gtowne cele
dziatania policji;

e koncentracja dziatalno$ci policjantdow na pracy
wsrod obywateli, z organizacjami przez nich
stworzonymi poprzez: konsultacje, mobilizacje
sit pozapolicyjnych, adaptacje sit policyjnych
do lokalnych potrzeb, prewencj¢ spoteczna;

uwzglednienie w swoich zatozeniach
funkcjonowania luki migdzy nia

a zindywidualizowanym spoleczenstwem; brutalne
W swoim wymiarze reagowanie policji na
zamieszki;

e dostrzezenie braku mozliwosci
wyeliminowania przestgpczosci
W spoteczenstwie jedynie poprzez
autonomiczne dziatania policyjne, zauwazenie
koniecznos$ci zaangazowania catego
spoteczenstwa w ten proces oraz realizowania
strategii zapobiegania przestgpczosci poprzez
partnerskg wspotprace z obywatelami;

stawianie na profesjonalizm rozumiany jako
utrzymanie wysokich standardow edukacyjnych
dla policji, technologiczne doskonalenie,
administracyjna systematycznos$¢;

e preferowanie w edukacji policjantow
zagadnien spotecznych, ze szczegdlnym
podkreslaniem znaczenia w pracy policyjnej
i dowddczej znajomosci i przestrzegania regut
moralnych oraz sktadnikow budujacych etos
policji i jej spoteczng legitymizacje;

pielegnowanie w swoim policyjnym dziataniu
tezy, ze ,,ludzie musza si¢ ba¢ policji, bo inaczej
nie bedzie porzadku w spoteczenstwie”; opieranie
dziatania na strachu ludzi;

e przyjmowanie za podstawowy cel
funkcjonowania policji ksztaltowanie u ludzi
poczucia bezpieczenstwa, uwalnianie ich od
strachu przed przestgpczos$cia, bieda
i naruszaniem ich ludzkiej godnosci;

uznawanie za wazne wskaznikow efektywnosci
policji takich jak czas reakcji policji na wezwanie,
liczba aresztowan, liczba aktéw oskarzenia, liczba
wypisanych mandatow itp.;

o zalecane dodatkowe wskazniki oceny
efektywnosci dziatania policjantow: ocena
policyjnych dziatan przez obywateli, stopien
dostosowania srodkow przez policje w relacji
do zaspokajania oczekiwan obywateli, stopien
unikania przez przetozonych policjantow
aktow mobbingu i dyskryminowania, stopien
dbatosci decydentow o bardzo dobre warunki
pracy funkcjonariuszy;

preferowanie w ocenianiu policji gtdwnie takich
wskaznikow jak: stopien zgodnosci dzialania

z regutami prawa, stopien proporcjonalnosci
dystrybucji policyjnych zasobow, stopien
osiggania efektywnosci i sprawiedliwosci przy
minimalnych kosztach;

e wprowadzanie do oceny efektywnosci
dziatania policji dodatkowych wskaznikow
takich jak: umiejgtnos$ci rozpatrywania
probleméw waznych dla lokalnej spotecznosci
oraz stopien zdolno$ci policji do
rozwiazywania tych problemow, stopien
zgodnosci podejmowanych form dziatania
policji/policjantéw z warto$ciami policji oraz
zasadami etyki zawodowej policjantow,
stopien adekwatnosci planéw finansowych do
potrzeb jednostek organizacyjnych policji;
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e stosowanie dowolnie konfigurowanych zespotow e przyznawanie policjantom upowaznienia do
patrolowych, przy zatozeniu, ze najwazniejsze jest robienia wigkszego uzytku ze swojej wiedzy
stosowanie prawa w rejonie. i doswiadczenia w dziatalno$ci patrolowe;j,

przy zatozeniu, ze w pracy policyjnej
rozwiazywanie problemow i §wiadczenie
ro6znych opiekunczych funkcji dla srodowiska
wymaga co najmniej tyle samo uwagi co
funkcja stosowania prawa na ulicach.

Tabela 1. Analiza porownawcza klasycznej i partnerskiej kultury policyjnej w aspekcie bezpieczenstwa ludzi.
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: J. Czapska, J. Wéjcikiewicz, Policia w spoleczenstwie obywatelskim,
Krakow 1999, s. 129-139, 143-144, 151, 154, 158; A. J. McKee, A. L. Lewis, The new community policing:
developing a partnership-based theoretical foundation, ,,Interdiscyplinary Journal of Partnership Studies” 2016,
vol. 3, art. 5, s. 22-24; M. Minkina, Dylematy i mity bezpieczenstwa lokalnego, [w:] Fehler W. (red.),
Bezpieczenstwo w srodowisku lokalnym, Warszawa 2009, s. 132—133.

W Kklasycznej kulturze policyjnej nie dostrzega si¢ autentycznego przywodztwa
transformacyjnego. Jezeli wystepuje, to w formie pseudo-transformacyjne;j, ktora publicznie moze
wywrzeé takie samo wrazenie!!. Autentyczni wewnetrznie i zewnetrznie przywodcy transformacyjni
troszcza si¢ o dobro, ktore moze by¢ osiagnigte dla grupy, organizacji, spoteczenstwa. Z tego tez
wzgledu sg otwarci na dialog w ocenianiu sytuacji, sposobow dziatania oraz pomagaja podwladnym
kwestionowac funkcjonujace zatozenia i generowaé wiecej alternatywnych rozwigzan, co rozwija ich
kreatywno$é!2. Wskazane w tabeli cechy klasycznej i partnerskiej kultury policji przenikaja reguty

dzialania zorientowanego na porozumienie i dziatania zorientowanego na wyniki.

SPOSOB KOORDYNACJI DZIALANIA JAKO CECHA KULTURY POLICYJNEJ

Dzialania zorientowane na porozumienie i/lub na wyniki wystepuja tam, gdzie ludzie musza
koordynowa¢ wzajemnie swoje dziatania w mniejszych lub wiekszych grupach oraz stanowig one
podstawe uniwersalnej teorii dziatania autorstwa Jiirgena Habermasa®®. Koordynacja moze by¢
uprzednia (ex ante), tj. poprzez intencje dziatania, lub nastgpna (ex post), tj. poprzez wyniki
dziatania. Pierwszy sposob koordynacji zmierza do porozumienia w wyniku dialogu, co do celow,
metod 1 srodkow dziatania, drugi za$ zmierza do wzajemnego dostosowania dziatania jednostek
jako realizatorow narzuconego planu dziatania, na podstawie rezultatow przesztych dziatan®,
Do porozumienia, ktorego efektem jest konsensus oraz pozadany pokdj, konieczne jest, aby
wszyscy zainteresowani wniesli do negocjacji swoje indywidualne (subiektywne) wyobrazenia
celu 1 wiedze na temat wlasciwych srodkdw jego osiggniecia, aby wymieniali i rozwazali powody,
kontrargumenty i wreszcie — gdy wszystko dobrze przebiega — z przekonaniem uzgodnili cele
i srodki. Koordynujaca sita dziatania zorientowanego na porozumienie polega na racjonalnie
motywowanym przekonaniu o prawidtowosci zamierzonego dziatania wynikajacego z dobrych

argumentow (z rozsadku), ktore sprawiaja, ze pojedyncze osoby z wlasnej woli identyfikuja si¢ ze

11 B. M. Bass, P. Steidlmeier, op. cit., s. 188.

12 |bidem.

13 H. Steinmann, G. Schreydgg, Zarzqdzanie. Podstawy kierowania przedsigbiorstwem. Koncepcje, funkcje,
przyktady, Wroctaw 2001, s. 55.

14 Ibidem.
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wspoOlnymi racjonalnymi celami i sposobami ich osiggniecia oraz bez przymusu przystepuja do ich
urzeczywistniania. Dziatlanie zorientowane na porozumienie oparte na komunikatywnej
racjonalno$ci implikuje gotowos¢ stron do zrewidowania na rzecz osiggania konsensusu, wtasnych
interesow i pogladow w zaleznosci od jakosci przedstawionych i sprawdzonych argumentow™®.

Dziatanie zorientowane na wyniki jest rozumiane jako przeciwienstwo dzialania
zorientowanego na porozumienie w tym sensie, ze nie jezyk i1 argumentacja oraz rozsadek sg
podstawg koordynacji dziatan, lecz inne $rodki (wtadza, pienigdze, nagrody, kary, naktanianie),
ktérymi dysponuje silniejsza strona. Zaktada si¢, ze uzycie tych srodkéw powinno zapewnié
koordynacje¢ i sktoni¢ drugg stron¢ do przylaczenia si¢ do zamierzonego programu dzialania.
Wszyscy partnerzy zachowuja w koncu swoje indywidualne roszczenia i postawy, zachowujg
tymczasowy kompromis, ktory zostaje zanegowany w sytuacji dajacej szanse jednej ze stron
na poprawe swojej pozycji. Sedno dzialania zorientowanego na wyniki jest osadzone na
subiektywnej racjonalno$ci dziatania, a drugi czlowiek jest traktowany jako $rodek dla
osiagniecia wlasnych celow, wlasnych korzysci®®.

Omawiane wyzej typy dziatania, a takze klasyczng 1 partnerskg kulture policyjna przenikaja
trzy filozofie dziatania wskazywane przez Douga Lennicka i Freda Kielal: 1) filozofia
pragmatyczna, u ktorej podstaw lezy przekonanie, ze uzyteczno$¢ utwierdza wartos¢ pomystu,
wysitku, osoby czy organizacji; 2) filozofia racjonalistyczna, ktdra jest oparta na racjonalizmie
i ukazuje dazenie do zrozumienia ludzi, zjawisk i §wiata poprzez budowanie postulowanej wizji
I przewidywanie przysztosci; 3) filozofia humanistyczna, ktora zaktada, ze bliskie, osobiste relacje
oparte na wartosciach nadajg zyciu znaczenie. Wymienione filozofie dzialania powinna spina¢, tzw.
racjonalno$¢ antropologiczna. Powoduje ona zdaniem Jadwigi Staniszkis, Ze jednostki majg jasnosc,
co jest nagradzane, a co karane, za$ system spoleczny jest tak skonstruowany, ze owa racjonalnos¢
antropologiczna nie sktania do dziatan naruszajgcych dobro publiczne, ktore jest zintegrowane
z warto$ciami ogdlnoludzkimi'®. Konieczng implikacja racjonalnosci antropologicznej wedtug
Michata Federowicza jest sigganie do systemu normatywnego kultury, dzigki ktoremu jednostka
moze dziata¢ w przestrzeni wzglednie spdjnych ocen, wiedzac, za co moze spotkac ja nagroda, a za
co kara, 1 utrzymujac te wiedz¢ w zgodzie z wlasnym poczuciem sprawiedliwosci dziata fair play.
Patologiczny czy anomijny?®, tzn. zdeformowany system raczej rozbija spdjnosé ocen, co ujawnia
deficyt normatywnego aspektu instytucji spotecznych. Ten stan rzeczy zwigksza niepewnos$¢,
wobec ktorej staja jednostki, oraz rodzi wewnetrzng destrukcje samego systemu, co zagraza jego

5 Ibidem, s. 55-57.

16 Tbidem, s. 57-59.

7 D. Lennick, F. Kiel, Inteligencja moralna. Jak poprawié¢ wyniki prowadzenia interesow i skutecznie zarzqdza¢,
Wroctaw 2007, s. 17-18.

18 M. Federowicz, Réznorodnosé kapitalizmu. Instytucjonalizm i doswiadczenie zmiany ustrojowej po komunizmie,
Warszawa 2004, s. 271.

19 Anomia to stan spoleczenstwa wynikajacy z rozpadu powszechnie przyjetych norm postepowania; sytuacja, w ktorej
normy moralne albo wzorce zachowania si¢ s3 nieobecne, niejasne albo sa z soba wzajem w konflikcie; stan alienacji,
dezorientacji, zagubienia si¢ jednostki; W. Kopalinski, Slownik wyrazow obcych i zwrotéw obcojezycznych z almanachem,
Warszawa 1994, s. 37.
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integralnosci, a ostatecznie reprodukcji. Stad tez z punktu widzenia przetrwania danego sytemu
musi on stopniowo ogranicza¢ patologie, zwlaszcza te naduzywajace normatywnych pojec¢
W niezgodzie z dziedzictwem kultury?®. Mozemy dostrzec, ze w partnerskiej kulturze policyjnej
zorientowanej na porozumienie i community policing powinna dominowa¢ humanistyczna filozofia
dzialania, co oznacza takze redukowanie znaczenia ilo$ciowych aspektow pragmatycznych,
ekonomicznych i wynikowych.

Atmosfera dzialania zorientowanego na porozumienie, na partnerstwo w dziataniu, oparta
na racjonalnosci antropologicznej sprawia, ze normg aksjonormatywna jest rzetelne
wykonywanie swoich rol spotecznych przez powiernikéw zaufania, w tym przez przetozonych
i policjantow, co eliminuje ich sprzeniewierzanie si¢ badz redukuje ryzyko ztego ulokowania
zaufania przez strone ufajaca®’. Zyczliwos¢ i uczciwosé powiernikow w takich warunkach jest
naturalng i autentyczng ich postawa. Powiernicy w atmosferze dzialania zorientowanego na
porozumienie i opartego na racjonalnosci antropologicznej nie majg zadnej swobody do dziatania
wbrew oczekiwaniom ufajacego, cztonka danej wspdlnoty aksjonormatywnej. Staja si¢ oni
liderami stuzebnymi niezaleznie od spetniane;j roli spotecznej. Z tego tez powodu jako powiernicy
ograniczaja wpltyw swojego ego i unikajg stawiania siebie w centrum zainteresowania. W ten
sposob buduja poczucie wspolnoty, odpowiedzialno$ci, zyczliwosci, uczciwosci, ktore
wyzwalaja zaangazowanie ufajacych we wspolnym dzialaniu. Wysoko rozwinigte dziatanie
zorientowane na porozumienie z silnym przestrzeganiem sktadnikéw systemu aksjonormatywnego
sprawia, ze zaufanie staje si¢ w przestrzeni organizacyjnej drugorzgdna kategorig na tle
stuzebnych postaw powiernikow?2. Zatem moze ono byé wykorzystywane na nizszym etapie
zarzadzania jako instrument do kreowania klimatu dziatania zorientowanego na porozumienie ze
shuzebnoscia powiernikow, w tym policjantow. Mozna si¢ jednak zgodzi¢ ze stwierdzeniem
Jozefa Penca, ze zaufaniem osadzonym na wiarygodnosci 1 akceptacji nie da si¢ bezposrednio
zarzadza¢; nalezy tak postgpowaé, by wzbudza¢ zaufanie, by ludzie ze sobag chcieli
wspotpracowaé dla dobra organizacji’®, mozna takze doda¢ dla dobra ogdlnospotecznego, w tym
dla bezpieczenstwa ludzi.

Przechodzenie policji z kultury dominacji i centralizacji na partnerska kulture spotecznie
zorientowang generuje takze redukowanie wewnatrzorganizacyjnych form dziatania w jej
strukturach hierarchicznych na rzecz realizowania procesow zwigzanych bezposrednio
Z bezpieczenstwem ludzi. Procesowa orientacja policji zgtasza szczegdlne zapotrzebowanie na
etyczne walory funkcjonariuszy. Menedzerom procesdw stawiane sa takie wymagania jak?*:

bycie autentycznym liderem, bycie inspiratorem wspotpracy, zaangazowania, dzielenia si¢

20 M. Federowicz, op. cit., s. 272.

2L M. MroziewskKi, Etyka w zarzqdzaniu. Wybrane problemy w aspekcie inteligencji moralnej i konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa, Olsztyn 2014, s. 139-140.

22 1bidem, s. 139.

28 ). Penc, Zachowania organizacyjne w przedsiebiorstwie. Kreowanie tworczego nastawienia i aspiracji, \Narszawa
2011, s. 325-326.

24 A. Bitkowska, Zarzgdzanie procesowe we wspétczesnych organizacjach, Warszawa 2013, s. 98-99.
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wiedza, atmosfery zaufania. W sumie od wtascicieli proceséw i ich wykonawcow wymaga si¢
form zachowania bezposrednio zwigzanych z dziataniem zorientowanym na porozumienie, co
jest wymogiem organizacji procesowej. W tego typu organizacji proces jest rozumiany jako
zestaw czynnosci, ktore przeksztatcaja zasoby oraz informacje w produkty lub ustugi, ktére
stanowig warto§¢ dodang dla klientéw wewnetrznych 1 zewnetrznych z dazeniem do
eliminowania procesow, ktore tej wartosci nie wzbogacaja. Realizowane procesy majg sprzyjac
budowaniu zaufania miedzy ludzmi, majg takze przyczynia¢ si¢ do sptaszczania hierarchii
wladzy w danej organizacji oraz rozwijania dziatania zespotowego?.

Za istotny czynnik funkcjonujacy w polskiej Policji, ktory moze utatwia¢ wdrazanie w niej
regut partnerskiej kultury mozna uzna¢ pielegnowanie w jej tradycjach zasad etyki zawodowej
policjantow. Glowne filary etosu Policji opieraja si¢ na takich kwestiach etycznych jak?®:
1) przyjety zespot wartosci: uczciwosé, rzetelno$é, odpowiedzialno$é, odwaga, ofiarnosc,
zyczliwo$¢, Dbezstronnos¢, schludnos¢, spolegliwosé, sprawiedliwo$é, praworzadnosc;
2) nakazowe normy postepowania: przestrzeganie prawa i zasad etyki policjantow, wykonywanie
czynno$ci stuzbowych wedlug najlepszej woli 1 wiedzy, kierowanie si¢ zasadami wspotzycia
spotecznego, szanowanie godno$ci ludzkiej, przestrzeganie i chronienie praw cztowieka,
respektowanie prawa kazdego cztowieka do zycia, przestrzeganie zasad poprawnego zachowania
i kultury osobistej, dostosowywanie swojego zachowania do sytuacji i cech 0sob uczestniczacych
w zdarzeniu, zachowanie szczegdlnej wrazliwosci i taktu w stosunku do ofiar przestepstwa lub
innego zdarzenia, udzielanie poszkodowanym mozliwie wszechstronnej pomocy, wystrzeganie
si¢ korupcji w kazdej postaci oraz zwalczanie wszelkich jej przejawdw, zachowanie dyskrecji
W odniesieniu do informacji mogacych zaszkodzi¢ spotecznie pojetemu dobru stuzby lub
dobremu imieniu os6b, udzielanie pomocy innym policjantom w realizacji zadan stuzbowych
I W rozwiazywaniu osobistych probleméw, rzetelne wykonywanie polecen przetozonych,
wzmacnianie wizerunku Policji jako instytucji spotecznego zaufania, wykazywanie dbatosci
0 rozw0j swoich zawodowych kompetencji oraz sprawnosci fizycznej; 3) zakazy: inicjowania,
stosowania lub tolerowania tortur badz nieludzkiego lub ponizajacego traktowania albo karania,
wykorzystywania informacji stuzbowych do celow prywatnych, naduzywania stanowiska,
funkcji, stopnia policyjnego w celu ponizenia innego policjanta, biernosci wobec zachowania
policjantdw naruszajacych prawo lub zasady etyki zawodowe;.

Zasady etyki zawodowej krajowych policjantow sg wzmacniane przez Europejski kodeks
etyki zawodowej Policji, ktory przyjeta Rada Europy w 2001 roku?’. Zalecita ona, by rzady panstw
cztonkowskich w wewngtrznym prawie, praktyce oraz kodeksach postgpowania funkcjonariuszy
Policji kierowaly si¢ zasadami Europejskiego kodeksu. Zaleca si¢ w nim, aby sposob organizacji
policji umozliwial osigganie takich celow jak?®: wzbudzenie spolecznego szacunku do

25 |bidem, s. 58, 63.

26 Zasady etyki zawodowej policjanta, ,,Dziennik Urzedowy Komendy Gtéwnej Policji” 2004, nr 1, § 1-24, s. 1-2.
273, Itrich-Drabarek, Etyka zawodowa funkcjonariuszy stuzb paristwowych, Warszawa 2016, s. 90.

28 Ibidem, s. 90-91.
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funkcjonariuszy policji stojacych na strazy prawa i pelnigcych funkcje stuzby spotecznej;
promowanie dobrych relacji ze spoleczenstwem oraz ksztaltowanie efektywnej wspotpracy
Z innymi stuzbami panstwowymi, spotecznosciami lokalnymi, organizacjami pozarzgdowymi oraz
innymi  przedstawicielami spoteczenstwa, wiaczajac w to grupy mniejszosci etnicznych;
poszanowanie godno$ci osoby ludzkiej na podstawie praw i wolnosci jednostki, ktore ujeto
w Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka. Europejski kodeks etyki zawodowej policji zaleca
takze, aby jej funkcjonariuszy cechowaly takie walory jak?®: otwarto$¢ na innych, dojrzatosé,

poczucie sprawiedliwosci, dobra znajomos¢ kwestii spotecznych, kulturowych i lokalnych.

ORGANIZACYJINE FUNKCJE ETYCZNYCH POLICJANTOW I ICH PRZELOZONYCH

W ocenie Jolanty Itrich-Drabarek policyjne zasady i warto$ci etyczne wywodza si¢ z siedmiu
brytyjskich ,,Zasad postgpowania w zyciu publicznym” opracowanych przez Komisje lorda Nolana
w 1995 roku®. Osoby realizujace funkcje publiczne sa zobowiazane do przestrzegania takich zasad
jak3L: 1) bezinteresownos¢ (selflessness) — osoby zajmujace urzedy publiczne maja podejmowacé
decyzje wylacznie w interesie publicznym i nie mogg tego czyni¢ z powodu korzysci finansowych
lub materialnych dla siebie, swojej rodziny czy przyjaciot; 2) integralno$¢ (integrity) — osoby
zajmujace urzedy publiczne nie moga pozostawa¢ w zadnej finansowej czy innej zalezno$ci od
0s0b zewngtrznych lub organizacji, ktore moglyby w ten sposob wywiera¢ wptyw na wykonywanie
przez nie urzedowych obowigzkow; 3) obiektywnos$¢ (objectivity) — w wykonywaniu zadan
publicznych, w tym w dokonywaniu uzgodnien, zawieraniu kontraktow czy rekomendowaniu
kogo$ do nagrody lub $wiadczenia, osoby zajmujace urzedy publiczne maja kierowaé sie
wzgledami merytorycznymi; 4) rozliczalnos¢ (accountability) — osoby zajmujace urzgdy publiczne
sa odpowiedzialne za swoje decyzje i dziatlania wobec obywateli (opinii publicznej) i musza
poddawac si¢ kazdej ich ocenie, ktora w przypadku ich urzedu jest wilasciwa; 5) otwarto$¢
(openness) — 0soby zajmujace urzedy publiczne majg by¢ otwarte w takim stopniu, w jakim to
mozliwe; w odniesieniu do decyzji 1 dziatan, ktore podejmuja, powinny przedstawiac uzasadnienie,
a ogranicza¢ informacje tylko wowczas, gdy to konieczne ze wzgledu na szerszy interes publiczny;
6) uczciwos$¢ (honesty) — osoby zajmujgce urzedy publiczne majg obowigzek ujawnienia
jakiegokolwiek interesu wiasnego, ktory pozostawatby w konflikcie z ich publicznymi zadaniami,
oraz powinny podja¢ dziatania, ktére doprowadza do rozwigzania tego konfliktu w sposob
chronigcy interes publiczny; 7) przywodztwo (leadership) — osoby zajmujace urzgdy publiczne
majg promowac 1 wspierac te zasady przez wlasny przyktad i przywodztwo.

Zdaniem Andrzeja Pawlowskiego obowigzki policyjnego przetozonego w relacjach ze
spoteczenstwem polegaja na ksztattowaniu szeroko rozumianej komunikacji z nim, budowaniu

zaufania 1 partnerstwa, w konsekwencji wspotpracy w celu rozwiazywania probleméw

2 lbidem, s. 91.
% 1bidem, s. 105.
81, Hausner, Polityka a polityka publiczna, ,,Zarzadzanie Publiczne” 2007, nr 1, s. 45.
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bezposrednio zwigzanych z bezpieczenstwem oraz wptywajacych na poprawe jakosci zycia®,
Do gléwnych rél wypetnianych przez policyjnych przetozonych zaliczane sa®: rola lidera,
osoby podejmujacej decyzje i majgcej postuch u podwiladnych, rola mentora, administratora,
zarzadcy, partnera, negocjatora, rola ideatu, wzoru, nauczyciela, wychowawcy i powiernika,
atakze kreatora spotecznego wizerunku i etosu policji jako instytucji oraz jako$ciowo
wyzszych standardow zawodowych i1 organizacyjnych.

W relacji do spoteczenstwa i innych policjantow przetozonemu w Policji przypisuje si¢
zatem funkcje autentycznego przywodcy transformacyjnego. Ten styl przywodztwa oparty na
moralnosci podkre§la oczekiwania lidera, aby podwtadni wznie$li si¢ na wyzszy poziom
rozumowania moralnego, niz wynika to z ich wlasnych intereséw. Taki przelozony dazy do
zmieniania ich morale, ideatéw, zainteresowan i warto$ci, motywujgc ich do dziatania bardziej
warto$ciowego, niz poczatkowo oczekiwano, co kontrastuje z przywodztwem transakcyjnym,
ktore opiera si¢ na relacji wymiany, w ktorej lider wyjasnia, czego si¢ oczekuje od
podwiadnych®®. Transformacyjne przywoédztwo jest konstrukcja wyzszego rzedu niz lider
transakcyjny. Wyidealizowany jego wplyw pociaga za sobg stuzenie jako wzor do nasladowania
i poswiecanie wiasnych interesow dla korzysci spotecznych, stymulujac w ten sposob
zwolennikow do robienia tego samego. Inspirujaca motywacja polega na wyrazeniu
energetyzujacej wizji. Jego stymulacja intelektualna wyraza si¢ poprzez zachgcanie zwolennikow
kwestionujacych status quo i zapewnianie wsparcia dla indywidualnych potrzeb rozwojowych
interesariuszy®. Transformacyjne przywddztwo pozostaje w prostej relacji z etycznym typem
przywoédztwa. Sg oni uwazani za ,,uczciwych, godnych zaufania i przystgpnych”, a takze
wykazuja cechy opiekuncze poprzez ,,wspolny wysitek reformowania swoich wyznawcow
poprzez ustanowienie jasnych standardow etycznych, stuzac jako wzorce etyczne 1 pociagajac

ich do odpowiedzialnosci za dzialania etyczne’3

. Nadmieni¢ nalezy, ze w praktyce personalnej
krajowej Policji przy ocenianiu kompetencji menedzerskich kadry kierowniczej nie s3
wyszczegdlniane kompetencje moralne®’, co sprawia, ze bezposrednio nie sg brane pod uwage
przy wyznaczaniu funkcjonariuszy na stanowiska kierownicze oraz w nie wystarczajacym
stopniu postawy decydentow sg zblizone do wzorca przywodcoOw transformacyjnych i etycznych.

Stopien przestrzegania wymienionych regut dziatania przez policjantow 1 innych
pracownikow administracji publicznej, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, ukazuje ich

poziom rozwoju moralnego, ktory w istotny sposob oddziatuje na skuteczno$¢ organizacyjng

32 A. Pawlowski, Etvka przelozonego policyjnego — proba zestawienia gtéwnych probleméw, [w:] Etyka
W zarzqdzaniu Policjg, red. A. Letkiewicz, Szczytno 2011, s. 57.

% lbidem, s. 58.

3 A. Nederveen Pieterse, D. Van Knippenberg, M. La Schippers, D. Stam, Transformational and transactional
leadership and innovative behavior: The moderating role of psychological empowerment, ,,Journal of Organizational
Behavior” 2010, nr 31, s. 610.

% Ibidem.

% H. Allahar, Towards a Development-Oriented Sustainable Entrepreneurial Leadership Style for Caribbean
Countries, ,,Journal of Management Research” 2019, Vol. 19, nr 2, s. 85.

8T A, Letkiewicz, T. Szankin, Organizacja i zarzqdzanie. Kompetencje menedzerskie w Policji, Szczytno 2013, s. 391.
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oraz styl funkcjonowania instytucji publicznych w sferze stuzby spotecznej, w tym w sferze

bezpieczenstwa ludzi.

ANALIZOWANIE POZIOMOW ROZWOJU KOMPETENCJI MORALNYCH POLICJANTOW

Opisywane wyzej postulaty dotyczace moralnych postaw policjantdw mozna uwzgledniac jako
determinanty ich morale. Stopien nasilenia wskazywanych walorow moralnych w postawach
funkcjonariuszy cechuje takie kategorie jak: poziom rozwoju rozumowania moralnego, poziom
rozwoju inteligencji moralnej i zwiazanej z nig inteligencji emocjonalnej oraz poziom rozwoju
kompetencji moralnych. Te ostatnie walory uzewngetrzniajg stopien znajomosci i internalizacji przez
cztowieka ogolnoludzkich regut moralnych. Poziomy rozwoju rozumowania moralnego
odzwierciedlajg stadia dojrzatosci osoby (jej poczucie moralnego obowigzku, $wiadomo$¢ moralng
Z dobrze uformowanym sumieniem, moralng integralno$¢ osoby), ktore sa efektem procesu
organizowania i reorganizowania wiedzy moralnej, jakg gromadzi kazdy cztowiek poprzez interakcje
z innymi ludzmi, gtéwnie z rowiesnikami i osobami dorostymi®. Wyniki badan wskazuja, ze wraz
ze wzrostem poziomu rozwoju rozumowania moralnego wzrasta zgodno$¢ deklarowanych sadow
moralnych z kierunkiem wyboréw moralnych 1 kierunkiem zachowania si¢, Ze osoby bardziej
zaawansowane w rozwoju moralnym znajduja lepsze, madrzejsze rozwigzania realnych problemow
natury moralnej oraz ze poziom rozwoju rozumowania moralnego decyduje w znacznym stopniu
0 rozwoju madroéci®®. Inteligencja moralna definiowana jest jako zdolno$é¢ umyshu do ustalania,
W jaki sposOb wartosci ogolnoludzkie, ktore wyraza ,,zlota zasada” niekrzywdzenia innych, pogodzi¢
z osobistymi warto§ciami, dazeniami i dzialaniami; oznacza wiedze, co robi¢*®. Kompetencje
moralne to umiejetnosci robienia tego, co wlasciwe, co sprawia, ze potrafimy robic to, co uwazamy
za shuszne, co pomaga nam postepowac zgodnie ze swoimi warto§ciami i przekonaniami, nawet
wtrudnych dla nas sytuacjach®’. Umiejetnoéci moralne w potaczeniu z kompetencjami
emocjonalnymi pomagaja zrozumie¢ wilasne uczucia, ktore moglyby przeszkodzi¢ we whasciwym
postepowaniu, pomagaja takze zrozumienie tego, co czuja inni i inteligentnie na to zareagowaé*?,
Zdolno$¢ do reagowania na potrzeby moralne i emocjonalne innych tworzy pozytywna atmosferg
W pracy 1 sprawia, ze ludzie czujg si¢ wystarczajgco bezpiecznie, by robic to, co jest moralnie stuszne,
1to, co w efekcie przynosi doskonate rezultaty w pracy.

Kiedy natomiast liderom brakuje kompetencji moralnych i emocjonalnych, tworzy si¢
negatywna atmosfera, ktora sktania do samoobrony, a nie do jednosci i dziatania*®. Z punktu
widzenia korzysci z tworzenia pozytywnej atmosfery pracy i zycia wazne jest budowanie
spojnosci inteligencji moralnej, opartej na ogdlnoludzkich wartosciach z kompetencjami

moralnymi i emocjonalnymi. Postulowane jest zatem osiaggnigcie przez policjantow najwyzszego

38 M. Rybak, Etyka menedzera — spoteczna odpowiedzialnosé przedsiebiorstwa, Warszawa 2004, s. 113, 116.
% |bidem, s. 116.

40D, Lennick, F. Kiel, op. cit., s. 40, 92.

4 Ibidem, s. 92.

42 1bidem, s. 93.

4 Ibidem, s. 93-94.
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poziomu rozwoju kompetencji moralnych. Poziom ten jest okreslany jako pryncypialny**.
Charakteryzuje si¢ on tym, ze dana osoba zachowuje suwerennos$¢ intelektualng, postepuje
zgodnie z uznawanymi przez siebie zasadami moralnymi, stara si¢ wypeia¢ dobrze swoje
obowigzki wobec instytucji i spoleczenstwa, potrafi kwestionowa¢ rozwigzania, ktore uwaza za
etycznie watpliwe lub nietyczne. Osoba taka ceni prawa innych, podtrzymuje bezwzgledne
warto$ci 1 prawa niezaleznie od opinii wigkszosci. Kieruje si¢ takze wlasnym sumieniem
i zgodnie z nim samodzielnie wybiera szersze zasady etyczno-uniwersalne, ktore mogg by¢
skierowane na takie idealy jak sprawiedliwo$¢, prawa cztowieka, dobrobyt spoteczny i wysoka
jakos¢ zycia. W odniesieniu do opisywanego stopnia przestrzegania prawa i norm moralnych
mozna mowic¢ o stadium autonomii moralnej 1 aksjonormatywnej; cztowiek dojrzaty z punktu
widzenia aksjonormatywnosci unika krzywdzenia innych, jest odpowiedzialny za swoje czyny,
chce zmienia¢ §wiat na bardziej przyjazny ludziom i zwierzetom oraz wspomagaé innych ludzi
W procesie rozwoju rozumowania moralno-aksjonormatywnego. Na tym etapie rozwoju
moralnego cztowiek kieruje si¢ konsensualnie uzasadnionymi normami i kieruje si¢ etyka
dialogiczna, ktoéra uwzglednia dziatanie zorientowane na porozumienie, pokdj spoleczny,
konsensus, trafno$¢ i koniecznos$¢ uzasadniania decyzji, postaw i zachowania.

Bezposrednio nizszy poziom rozwoju kompetencji moralnych od poziomu pryncypialnego
dotyczy tzw. poziomu konwencjonalnego, ktory jest opisywany przez postawy moralnosci prawa
i obowigzku wobec spotecznego porzadku i wskazuje na takie zachowania jak**: wybdr dobra
determinowany przez oczekiwania innych ludzi, zwlaszcza przez ludzi, od ktorych zalezy
wynagrodzenie i dalsza kariera; dostrzeganie faktéw, ze mozna uzyska¢ nagrody za zachowania
zgodne z oczekiwaniami, np. za lojalno$¢, akceptacje, zaufanie, ,,dobra robote” itp.; rozumienie
swojej pozycji i roli spoteczne;j jako czgsci wigkszego systemu spotecznego, regulowanego normami;
dazenie do utrzymywania spoteczenstwa jako catosci 1 niektorych instytucji spotecznych oraz dobrej
reputacji danej spolecznos$ci; uznawanie warto$ci prawa z uwagi na jego role w zyciu spotecznym.

Najnizszy poziom rozwoju kompetencji moralnych przypisywany policjantom mozna
okresli¢ jako poziom prekonwencjonalny, charakteryzuje go moralno$¢ obowigzku i wymiany oraz
nastepujace artefakty zachowania*®: podstawowa motywacja do czynienia tego, co dobre jest cheé
uniknigcia kary; jedynym kryterium wysokiej warto§ci moralnej czynu jest postuszenstwo wobec
autorytetu; interes osobisty staje si¢ motywem nawigzywania relacji i dotrzymywania porozumien
w mys$l zasady, ze kazdy powinien dba¢ przede wszystkim o siebie; dzialanie moralne
I pragmatyczne jest ukierunkowane na nagrody, na osigganie najwickszego dobra wilasnego
w wyniku indywidualnych decyzji; oportunizm cechujacy si¢ przestrzeganiem przepiséw, zeby

unikna¢ kary i zrealizowac swoje interesy.

4 M. Mroziewski, Ocena zaleznosci typu klimatu moralnego instytucji administracji publicznej od poziomu
rozwoju rozumowania moralnego ich decydentow w aspekcie spolecznych oczekiwan, ,,Zarzadzanie Publiczne”
2014, nr 4, s. 61.

% Ibidem.

% Ibidem, s. 61-62.
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Za nadrzedng rekomendacje dla nowoczesnych organizacji uznaje si¢ to, ze powinny one
budowac kulturg organizacji etycznej, ktorg liderzy mogg osiggnac poprzez: nadanie odpowiedniego
tonu i warto$ci poprzez przyjecie polityki, ktora odrzuca naruszenia etyczne; wzmacnianie etycznych
zachowan poprzez edukacje¢ i ukierunkowanag rekrutacj¢; nagradzanie etycznego postepowania oraz
zapewnianie pracownikom mechanizmow, takich jak informowanie o nieprawidtowosciach, w celu
kwestionowania zachowan personelu wyzszego szczebla®’. Jednym z gléwnych czynnikow
majacych wptyw na redukowanie egoistycznych postaw w dziataniu policjantow jest zatem postawa
0sob zajmujacych kierownicze stanowiska w jednostkach organizacyjnych Policji. Kierownikom
w instytucjach publicznych przypisywane sa w sferze etycznej takie role jak*: wzor etycznej
doskonatosci w stuzbie publicznej 1 etycznym zachowaniu; interpretator wartosci lokalnych, ktore
powinny odzwierciedla¢ potrzeby calej spotecznosci; promotor etycznych standardow zycia
publicznego. Spetnianie tych rol przez kierownikow jednostek organizacyjnych Policji i administracji
publicznej powinno skutkowac wzrostem poziomu rozwoju etycznego instytucji, wzrostem poziomu
ufnosci wobec instytucji i jej kierownikow.

Rozwoj kompetencji moralnych od poziomu prekonwencjonalnego w kierunku poziomu
pryncypialnego oznacza wzrost znaczenia w dziataniu decydentdw wartosci ogdlnoludzkich, regut
madrosci ukierunkowanej na dobro spoleczne, bezpieczenstwo ludzi i czlonkéw organizacji oraz
rozwijanie spotecznej efektywnos$ci dziatania instytucji publicznych i organizacji biznesowych.
Z powyzszych przestanek wynika zaciekawienie badawcze dotyczace zidentyfikowania poziomu
kompetencji moralnych decydentéw jednostek organizacyjnych krajowej Policji w kontekscie
moralnych wymagan partnerskiej kultury policji oraz spotecznych oczekiwan w zakresie
realizowania przez Policj¢ ustawowe] misji, obejmujacej stuzenie spoleczenstwu, ochrone

bezpieczenstwa ludzi, utrzymywanie bezpieczenstwa i porzadku publicznego®.

METODYKA PRZEPROWADZONYCH BADAN

PROBLEMY, ZALOZENIA I HIPOTEZY BADAWCZE

W korespondencji do teoretycznych analiz dotyczacych kompetencji moralnych decydentow
podjeto w pierwszym potroczu 2020 roku problem badawczy dotyczacy: 1) ustalenia metoda sondazu
diagnostycznego, z zastosowaniem kwestionariusza ankiety, poziomu rozwoju kompetencji
moralnych cztonkéw kadry kierowniczej jednostek organizacyjnych Policji, w relacji do spotecznych
oczekiwan tgczonych z wymaganiami partnerskiej kultury policji w sferze bezpieczenstwa ludzi;
2) okreslenia rozmiarow luki w ujeciu indeksowym zidentyfikowanego poziomu rozwoju
kompetencji moralnych w relacji do pozadanego potencjatu moralnego decydentow poprzez analize
wynikow otrzymanych od dwoch grup respondentéw losowo wybranych: jednej zwigzane]
z terenowymi strukturami  dowodzenia (komendy: powiatowe, miejskie, rejonowe, komisariaty

47H. Allahar, op. cit., s. 85.
48 M. Mroziewski, Ocena zaleznosci typu klimatu moralnego..., op. Cit., s. 62.
49 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, ,,Dziennik Ustaw” 2019, poz. 161, s. 8.
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I posterunki) i drugiej obejmujacej instytucje szczeble komend wojewodzkich i Komendy Glownej
Policji; 3) zidentyfikowania poziomu rozwoju kompetencji moralnych ocenianych komendantow
W wybranych sferach ich funkcjonowania w uktadzie wariantowym, z uwzglednieniem dwoch prob
badawczych oraz catej proby, jak réwniez w ujeciu calkowitych wartosci przypisanych przez
respondentow ocenianym decydentom w zakresie trzech poziomoéw rozwoju.

Na rzecz podjetych badan empirycznych przyjeto trzy niezalezne hipotezy badawcze
0 zerowym charakterze: 1) oceniana kadra kierownicza jednostek organizacyjnych Policji
wykazuje w dzialaniu najnizszy poziom rozwoju kompetencji moralnych ustalany wedlug skali
ocen przyjetej na rzecz podjetych badan w ujgciu wariantowym oraz cato$ciowym; 2) nie wystepuja
zadne roznice w poziomach rozwoju kompetencji moralnych kadry kierowniczej jednostek
organizacyjnych Policji komend terenowych a ocenianymi funkcjonariuszami z komend
wojewodzkich i Komendy Gléwnej Policji w uktadzie wariantowym oraz cato$ciowym.

W celu rozwigzania podjetego problemu badawczego przyjeto nastepujace zatozenia
metodyczne: 1) poziom rozwoju kompetencji moralnych kadry kierowniczej jednostek
organizacyjnych Policji mozna analizowaé poprzez ocen¢ ich postaw demonstrowanych podczas
wykonywania zadan stluzbowych; 2) indeksowe oceny postaw kierowniczych moga by¢
wystawiane przez podwiladnych badanych decydentow (respondentdéw) na podstawie
kwestionariusza ankiety zawierajgcego wybrane cechy kompetencji moralnych 1 ich opisowe
warianty, ujete w ilosciowej skali ich nasilenia o czterech przedziatach procentowych/liczbowych:
1+24; 25+49; 50+74; 75+100; 3) wyzej przyjeta skala liczbowa umozliwia wyliczenie indeksu
stopnia nasycenia badanego wariantu dla badanej zmiennej oraz rozktadu wskazywanych ocen
w wyodrebnionych czterech przedziatach; 4) oczekiwania spoteczne w stosunku do postulowanego
poziomu rozwoju kompetencji moralnych kadry kierowniczej badanych jednostek organizacyjnych
Policji mozna uzna¢ za wzorcowe, gdy odpowiadajg w pelni rozwini¢tej dojrzato§ci moralne;j, tzn.
stuprocentowemu nasyceniu wariantOw cech tej zmiennej; 5) w kontekscie spotecznych oczekiwan
wskazane jest analizowanie poziomow rozwoju kompetencji moralnych kadry kierowniczej Policji
w warunkach realizowania spotecznie okre§lonej im misji oraz w stosunku do postulowanych
zatozen kultury community policing; 6) w celu zidentyfikowania poziomu rozwoju kompetencji
moralnych kadry kierowniczej badanych jednostek organizacyjnych Policji przyjeto trzy poziomy
analizy wedlug skali indeksowej (punktowej) o warto$ciach: 1+49 (najnizszy poziom oceny;
prekonwencjonalny); 50+74 (sredni poziom oceny; konwencjonalny); 75+100 (najwyzszy poziom
oceny; pryncypialny) stopni nasilenia wariantow cech, przy czym poziom rozwoju kompetencji
moralnych analizowany w ukladzie wariantowym bedzie uznawany za spotecznie nieakceptowany
w okreslonym wariancie cechy, jezeli zostanie mu przypisany $redni stopien nasilenia o wartosci
50 punktow 1 mniej; 7) ustalenie indeksowe] wartosci poziomu rozwoju kompetencji moralnych
kadry kierowniczej badanych jednostek organizacyjnych Policji jest mozliwe po zastosowaniu
w badaniach dwudziestu jeden wariantéw (vide: tab. 4).
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OPIS PROBY BADAWCZEJ

Kwestionariusze ankiety skierowano do siedemdziesi¢ciu respondentéw, funkcjonariuszy
jednostek organizacyjnych Policji. Zwrotnie otrzymano sze$¢édziesigt kwestionariuszy poprawnie
wypehionych (trzydziesci trzy z jednostek ujetych jako komendy terenowe; dwadziescia siedem
Z jednostek ujetych jako komendy wojewddzkie 1 Komenda Gtoéwna Policji). Struktura
respondentdow losowo dobranych wskazuje, ze podjete badania angazowaty gtdéwnie mezczyzn;
w pierwszej grupie byto ich 27 (81%), w grupie drugiej — 20 (74%) badanych. Wsrod respondentow
dominowata grupa w wieku 3049 lat (w I grupie — 32, w drugiej — 24) z wyksztatceniem $rednim:
w | grupie — 24 (72%) i w drugiej 15 (55 %). Pozostali respondenci posiadali przede wszystkim
wyksztalcenie wyzsze drugiego stopnia. Dominujagcym kierunkiem wyksztatlcenia badanych
funkcjonariuszy byto wyksztalcenie techniczne: w pierwszej grupie posiadato je 18 respondentéw
(54%), w drugiej 15 co stanowilo 55% badanych. Wyksztalcenie w profilu nauk spotecznych
cechowalo pozostatych respondentéw. Respondenci posiadali z zasady dtugi staz pracy w Policji;
w pierwszej grupie staz pracy dtuzszy niz 11 lat posiadato 25 respondentow (75%), w drugiej grupie
natomiast taki staz shuzby cechowato 23 respondentow (85%). Uczestnicy badan z pierwszej grupy
rekrutowali si¢ glownie z komend powiatowych/miejskich i rejonowych — 25 respondentow,
Z komisariatow — 5 oraz posterunkow Policji — 3. Drugg grupe badawcza tworzyli z zasady
funkcjonariusze komend wojewodzkich — 25; dwoch respondentow pehito stuzbe w Komendzie
Gléwnej Policji. Z grupy ocenianych decydentow 28 (z tego 21 z jednostek terenowych) zajmowato
najnizsze stanowiska kierownicze; 19 decydentdow zajmowato wyzsze stanowiska kierownicze
(z tego 15 z jednostek wojewodzkich).

Na podstawie danych dotyczacych cech szes¢dziesieciu badanych kierownikow jednostek
organizacyjnych Policji mozna stwierdzi¢, ze ocenie podlegali gldownie mezczyzni (50) zajmujacy
w wigkszosci stanowiska kwalifikowane do najnizszego i operacyjnego szczebla kierowania (31)
w wieku powyzej 40 lat (35), posiadajacy wyksztalcenie wyzsze (35) gtoéwnie z zakresu nauk
spotecznych (21). Przy uwzglednieniu w grupie mezczyzn $redniego wyksztalcenia wowczas
dominujagcym profilem ich wyksztalcenia byt profil techniczny 1 przyrodniczy (26). W grupie
kobiet (10) dominowatly decydentki zajmujace stanowiska na najnizszym szczeblu dowodzenia (7),
posiadajace gtownie wyksztalcenie wyzsze (9) o profilu nauk spotecznych (7)%°.

WYNIKI BADAN I WNIOSKI W UJECIU WARIANTOWYM

W celu zweryfikowania przyjetych na rzecz badafh hipotez o zerowym charakterze
dokonano analizy rozkladu ocen przypisanych wariantom badanych cech wedtug przyjetych
przedziatow i wskazan respondentéw. Ustalono takze Srednie wartoéci stopni nasilenia dla
wariantow z zakresu poziomu rozwoju kompetencji moralnych kadry kierowniczej jednostek
organizacyjnych Policji (tab. 2).

%0 Ze wzgledu na ograniczony zakres opracowania w dalszej jego czesci nie podejmowano analizy wynikéw badan
w relacji do wyszczegdlnionych cech ocenianych kierownikow.
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Warianty oceny poziomu Stopien  nasilenia ~w  procentach  (liczba | _
Lp. rozwoju rozumowania respondentow/warto$¢ przyznanych stopni | -2 5 5
moralnego nasilenia/warto§¢ $rednia); gdzie: w — komendy | § 3 =2
wojewodzkie; p — komendy powiatowe =3 E 3
g5 | wm.E
124 2549 [50-74 75100 | @
1. Dazenie do technicznej 6/82/13,7 18/571/31, | 28/1564/55, | 8/659/82,4 | 2876 | 47,9
doskonatosci realizowanych 7 8
zadan taczy ustawicznie w| 2/30/15,0 | 8/261/32, | 13/711/54, | 4/315/78, | 1317 | 48,8
Z przestrzeganiem regut 6 7 7
moralnych. p | 4/52/13,0 | 10/310/3 | 15/853/56, | 4/344/86, | 1559 | 47,2
1,0 9 0
2. Unika podejmowania 6/104/17,3 13/515/39, | 20/1206/60, | 21/1783/8 | 3608 | 60,1
niemoralnych dziatan na drodze 6 3 49
osiggania osobistych korzysci. w| 1/24/24,0 | 7/255/36, | 10/564/56, | 9/736/81, | 1579 | 58,5
4 4 8
p | 5/80/16,0 | 6/260/43, | 10/642/64, | 12/1047/ | 2029 | 61,5
3 2 87,2
3. Unika podejmowania 5/80/16,0 9/320/35,5 | 24/1455/60, | 22/1836/8 | 3691 | 61,5
niemoralnych dziatan na drodze 6 3.5
osiggania korzysci zespotowych | W| 0 6/207/34, | 13/784/60, | 8/649/81, | 1640 | 60,7
i organizacyjnych. 5 3 1
p | 5/80/16,0 | 3/113/37, | 11/671/61, | 14/1187/ | 2051 | 62,1
7 0 84,8
4. Unika dziatania w mys$l zasady: | 6/92/15,3 13/459/35, | 26/1530/58, | 15/1230/8 | 3311 | 55,2
,,dobry cel uswieca czasami zte 3 8 2,0
srodki”. w| 2/32/16,0 | 6/201/33, | 15/890/59, | 4/315/78, | 1438 | 53,2
5 3 7
p | 4/60/15,0 | 7/258/36, | 11/640/58, | 11/915/8 | 1873 | 56,7
8 2 3.2
5. Podejmowane dziatania z zasady | 5/104/20,8 18/658/36, | 26/1530/58, | 11/929/84, | 3221 | 53,7
ocenia z punktu widzenia ) 8 4
kryteriow moralnych. w| 2/44/22,0 | 9/333/37, | 13/784/60, | 3/231/77, | 1392 | 51,5
0 3 0
p | 3/60/20,0 | 9/325/36, | 13/746/57, | 8/698/87, | 1829 | 55,4
1 4 2
6. Podejmowane dziatania ocenia 8/146/18,2 12/450/37, | 37/2204/59, | 3/250/83,3 | 3050 | 50,8
ze wzgledow altruistycznych 5 6
w| 2/40/20,0 | 7/265/37, | 17/1009/ 1/75/75,0 | 1389 | 51,4
8 59,3
p | 6/106/17, | 5/185/37, | 20/1195/59, | 2/175/87, | 1661 | 50,3
7 0 7 5
7. W swoim rozumowaniu 6/144/24,0 23/811/35, | 24/1320/55, | 4/345/86,0 | 2620 | 43,7
moralnym ceni wyzej reguty 3 0
moralne niz prawo. w| 5/84/16,8 | 11/355/3 | 11/539/58, | O 978 36,2
2,3 1
p | 4/60/15,0 | 12/456/3 | 13/781/60, | 4/345/86, | 1642 | 49,7
8,0 1 2
8. W dziataniu przestrzega regul 4/59/14,7 16/561/35, | 21/1298/61, | 19/1539/8 | 3457 | 57,6
moralnych, aby nie krzywdzi¢ 1 8 1,0
innych. w| 2/25/12,5 | 8/289/36, | 10/604/60, | 7/559/79, | 1477 | 54,7
1 4 8
p | 2/34/17,0 | 8/272/34, | 11/694/63, | 12/980/8 | 1980 | 60,0
0 1 1,7
9. Dotrzymuje obietnic i danego 4/49/12,2 12/472/39, | 23/1405/61, | 21/1793/8 | 3719 | 61,2
stowa. 3 1 5.4
w| 2/28/14,0 | 9/358/39, | 9/549/61,0 | 7/618/88, | 1553 | 57,5
8 3
p| 2/21/105 | 3/114/38, | 14/856/61, | 14/1175/ | 2166 | 65,6
0 0 1 83,9
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10. Z determinacjg walczy o to, co 4/65/16,2 13/438/33, | 23/1340/58, | 20/1728/8 | 3571 | 59,5
stuszne. 7 3 6.4
w| 2/40/20,0 | 8/266/33, | 11/629/57, | 6/513/85, | 1448 | 53,6
2 2 5
p| 2/25/12,5 | 5/172/34, | 12/711/59, | 14/1215/ | 2123 | 64,3
4 2 86,8
11. Mowi to, co uznaje za prawde. 3/36/12,0 12/398/33, | 29/1714/59, | 16/1370/8 | 3518 | 58,6
2 1 5,6
w| 2/35/17,5 | 8/288/36, | 11/649/59, | 6/485/80, | 1457 | 54,0
0 0 8
p| 1/1/1,0 4/110/27, | 18/1065/59, | 10/885/8 | 2061 | 62,4
5 2 8,5
12. Wykazuje troske o innych. 7/106/15,1 11/422/38, | 25/1482/59, | 17/1458/8 | 3468 | 57,8
4 3 5,8
w| 5/85/17,0 | 5/192/38, | 9/519/57,7 | 8/661/82, | 1457 | 54,0
4 6
p | 2/21/10,5 | 6/230/38, | 16/963/60, | 9/797/88, | 2011 | 60,9
3 2 5
13. Potrafi wybaczaé sobie 13/200/15,4 14/501/35, | 22/1308/59, | 11/920/83, | 2929 | 48,8
i przyznawa¢ si¢ do 8 4 6
popehionych bledow. w| 8/130/16, | 6/234/39, | 8/451/56,3 | 5/405/81, | 1220 | 45,2
2 0 0
p| 5/70/14,0 | 8/267/33, | 14/857/61, | 6/515/85, | 1709 | 51,8
4 2 8
14, Potrafi wybaczaé¢ innym za 10/139/13,9 16/594/37, | 22/1302/59, | 12/1008/8 | 3043 | 50,7
popehienie btedow. 1 2 4,0
w| 8/110/13, | 6/215/35, | 9/544/60,4 | 4/328/82, | 1197 | 44,3
7 8 0
p| 2/29/14,5 | 10/379/3 | 13/758/58, | 8/680/85, | 1846 | 55,9
7.9 3 0
15. Przestrzeganie regutl moralnych 4/38/9,5 14/516/36, | 29/1626/56, | 13/1092/8 | 3272 54,5
wynika z prawego charakteru. 8 1 4,0
w| 3/20/6,7 | 8/292/36, | 12/689/57, | 4/327/81, | 1328 | 49,2
5 4 7
p| 1/18/18,0 | 6/224/37, | 17/937/55, | 9/765/85, | 1944 | 58,9
3 1 0
16. Unika zachowan, ktore 3/50/16,7 21/811/38, | 29/1686/58, | 7/577/82,4 | 3124 | 52,1
wskazywalyby, Ze 6 1
przestrzeganie przez niego regut | W| 1/18/18,0 | 13/482/3 | 10/522/52, | 3/230/76, | 1252 | 46,4
moralnych wynika z checi 7,1 2 7
uzyskania aprobaty. p| 2/32/16,0 | 8/329/41, | 19/1164/61, | 4/347/86, | 1872 | 56,7
1 3 7
17. | Przestrzeganie regut moralnych | 5/72/14,2 14/511/ | 31/1969/63, | 10/827/82, | 3379 | 56,3
wynika z checi budowania 36,5 5 7
kultury zaufania. wl| 3/47/15,7 | 6/222/37,0 | 15/933/62,2 | 3/243/81,0 | 1445 | 53,5
p | 2/25/12,5 | 8/289/36,1 | 16/1036/64, | 7/584/83,4 | 1934 | 58,6
7
18. Unika zachowan , ktére 6/88/14,7 11/408/37, | 35/2141/61, | 8/695/86,9 | 3332 55,5
wskazywalyby, Ze 1 2
przestrzeganie przez niego regul | W] 3/44/14,7 | 5/160/32,0 | 16/945/59,0 | 3/245/8L,7 | 1394 | 51,6
moralnych wynika z checi D | 3/44/14,7 | 6/248/413 | 19/1196/62, | 5/450/90,0 | 1938 | 58,7
zdobycia dobrego wizerunku, 9
otrzymywania nagrod i unikania
kar.
19. Czesto odwotuje si¢ do warto$ci | 7/129/18,4 16/550/34, | 25/1546/61, | 12/1024/8 | 3249 54,1
ogdlnoludzkich takich jak: 4 8 53
pomaganie bliznim, 0 7 0
przestrzeganie praw czlowieka p 3/56/18,7 | 8/270/33, | 12/744/62, 10/864/8 1934 58,6
i podstawowych wolnosci itp. 7 0 6.4
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20. Formutuje wlasne zasady 8/105/13,1 24/882/36, | 18/1079/59, | 10/846/84, | 2912 48,5
moralne, ktére w jego ocenie 7 9 6
powinny uchodzic za w[ 4/57/14,2 | 15/530/3 | 6/374162,3 | 2/155/77, | 1116 | 41,3
uniwersalne. 5,3 5
p | 4/48/12,0 | 9/352/39, | 12/705/58, | 8/691/86, | 1796 | 54,4
1 7 4
21. Ukazuje swoj kompas moralny 8/152/19,0 15/524/34, | 24/1397/58, | 13/1076/8 | 3149 | 52,5
zwigzany z wymienionymi w 9 2 2,8
punkcie 19. wartosciami w| 4/80/20,0 | 11/394/3 | 11/652/59, | 1/75/75,0 | 1201 | 44,5
ogblnoludzkimi. 5.8 3
p| 4/72/18,0 | 4/130/32, | 13/745/57, | 12/1001/ | 1948 | 59,0
5 3 83,4
Liczba wskazan /warto$é | 1260/68499/ 131/2038/ 315/11372 | 541/32102/ 273/22987 | 68499 | 54,4
indeksu/wartoéci $rednie | 544 15,5 (3,0 /36,1 59,3 (46,9; | /84,2 33,5;
(udzial procentowy 10,4%) (16,6; 42,9%) 21,7%)
w relacji do wartos$ci 25,0%)
catkowitej indeksu; 567/28593/ w| 65/1046/ 170/6079/ | 242/14143/ 90/7325/8 | 28593 | 50,4
" | 504 (41,7 16,1 (36; | 357 58,4 (49.5: | 1,4 (25,6:
W relacji do catkowitej | 45 o5 115%) | (2L7: 42.7%) 15,9%)
liczby wskazan) 30,0%)
693/39906/57, | p | 66/992/15, | 145/5293/ | 299/17959/6 | 183/15662 | 39906 | 57,6
6 (58,2; 0(25: 36,5 0,1(450; | /856
55,0%) 9,5%) (13,3; 43,1%) (39,2;
20,9%) 26,4%)

Tabela 2. Warianty i wyniki oceny poziomu kompetencji moralnych decydentéw badanych jednostek
organizacyjnych Policji.
Zrbdto: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.

Uzyskany rozktad ocen w uktadzie wariantowym wskazuje, ze decydenci z wojewodzkich
komend w dziewigciu wariantach prezentowali prekonwencjonalny poziom rozwoju kompetencji
moralnych (warianty nr: 1, 7, 13-16, 19-21), komendanci z grupy jednostek terenowych tylko
w dwoch wariantach 117 ukazywali postawy na tym poziomie. W calej badanej probie na poziomie
prekonwencjonalnym oceniani decydenci funkcjonowali w takich wariantach jak: 1, 7, 13, 20. Nie
stwierdzono u badanych wedtug wartosci $redniej wariantow wskazujacych na to, ze dziatajg na
pryncypialnym poziomie rozwoju kompetencji moralnych. Na najwyzszym poziomie nasycenia
wariantow wskazywano w komendach wojewddzkich — 15,9% ocen. Ich udzial procentowy
W wartosci catego przypisywanego indeksu wynosit 25,6%. W komendach terenowych natomiast
w ramach poziomu pryncypialnego przypisano 26,4 % wszystkich wskazan z udzialem
procentowym w wartosci catego indeksu: 39,2%; w catej probie udziat procentowy wskazan —
21,7% z udzialem procentowym w wartosci calego indeksu: 33,5%. W sumie na poziomie
konwencjonalnym 1 pryncypialnym przypisano 75,1% warto$ci indeksu w wojewddzkich
jednostkach organizacyjnych Policji oraz 58,6% wszystkich ocen. W jednostkach terenowych
odpowiednio 84,2% 1 69,5 %, a w calej badanej probie 80,4% 1 64,6%. Wskazane w tabeli wyniki
ukazuja, ze zachodza przestanki do odrzucenia zatozen pierwszej i drugiej hipotezy badawcze;.
Badani decydenci z reguly prezentowali w dziataniu konwencjonalny i pryncypialny poziom
nasycenia cech wariantow charakteryzujacych te poziomy rozwoju kompetencji moralnych, przy
czym decydenci jednostek terenowych w sumie prezentowali wyzszy poziom rozwoju kompetencji
moralnych niz decydenci z komend wojewddzkich (Srednie warto$ci indeksu odpowiednio: 57,6

150,4). Szczegoblnie istotne roznice miedzy ocenianymi decydentami wystapily w ocenie wariantow:
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7, 13-16, 19 1 20. W sumie mozna stwierdzi¢, ze decydenci z grupy wojewoddzkich jednostek
organizacyjnych Policji w znacznym stopniu demonstrujg zachowania typowe dla postaw
cechujacych cynizm spoleczny®!, konformizm oraz hipokryzje. Zatem zidentyfikowane postawy,
ktore raczej wynikaja z indywidualizmu niz z postaw prospolecznych, pozostaja w sprzecznosci
do zalozen partnerskiej kultury nowoczesnej Policji. Wniosek ten wzmacniaja wyniki wariantu 7.,
ktére wskazujg, ze decydenci wojewddzkich jednostek unikajg stosowania regul moralnych
W swoim dziataniu, mimo ze do tego zobowigzujg ich tresci §lubowania sktadanego przez
funkcjonariuszy®2. W ujeciu wariantowym mozna stwierdzi¢, ze luka w rozwoju kompetencji
moralnych badanych decydentéw w stosunku do zatozen partnerskiej kultury policji wynosi dla
decydentéw jednostek wojewoddzkich — 49,6 punktow, komendantéw jednostek terenowych —
42,4 punktow, dla catej proby 45,6 punktow. Rozklad stopni nasilenia wariantow cech ukazuje

kierunki doskonalenia rozumowania moralnego ocenianych decydentdw.

WYNIKI BADAN I WNIOSKI WEDLUG GRUP OCENIANYCH DECYDENTOW

W podejsciu catosciowej oceny poziomu rozwoju kompetencji moralnych badanych
decydentéw mozna stwierdzi¢, Ze sg one zréznicowane w zaleznos$ci od miejsca wykonywania
zadan stuzbowych (tab. 3).

Poziom rozwoju Przedziaty Komendy wojewodzkie: | Komendy terenowe: | Cata proba:

kompetencji wartosci liczba decydentow; liczba decydentow; | liczba

moralnych indeksowych | udziat udziat procentowy decydentow;
procentowy udzial procentowy

Prekonwencjonalny | 21-1050 11; 40,7% 11; 33,3% 22; 36,7%

Konwencjonalny 1051-1554 15; 55,5% 19; 57,6% 34; 56,7%

Pryncypialny 1555-2100 1;3,7% 3;9,1% 4;,6,7%

Tabela 3. Rozktad catosciowych ocen wedlug poziomow rozwoju kompetencji moralnych badanych decydentow
oraz typow jednostek organizacyjnych Policji.
Zrodto: opracowanie whasne na podstawie badan empirycznych.

Wyniki catosciowych ocen poziomu rozwoju kompetencji moralnych badanych decydentow
ukazuja, ze ok. 37% badanej proby tj. 22 komendantow, nie spelnia moralnych wymagan z punktu
widzenia spotecznych oczekiwan i1 wymagan partnerskiej kultury policji, z tego 41% pelnigcych
stuzbg w wojewddzkich jednostkach organizacyjnych Policji. Na najwyzszym poziomie rozwoju
kompetencji moralnych, tzn. na poziomie pryncypialnym funkcjonowato wedtug respondentéw
4 decydentow (6,7% badanej proby), z czego dwoch (w tym jedna kobieta z grupy jednostek
wojewodzkich) decydentéw petnito stuzbg na stanowisku kierowniczym powyzej 10 lat i miato
wiek powyzej 40 lat. W sumie ok. 60% badanych decydentéw zostato ocenionych, Ze funkcjonuja
na konwencjonalnym poziomie rozwoju kompetencji moralnych. Oceny pozioméw rozwoju
kompetencji moralnych badanych decydentow w ujeciu catosciowym ukazujg takze przestanki do

odrzucenia przyjetych na rzecz badan hipotez badawczych. W calej badanej probie ok. 63%

51 B. Wojciszke, Psychologia spofeczna, Warszawa 2014, s. 102-103.
52 Ustawa z dnia 6 kwietnia..., op. Cit., Art. 27, s. 51.
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decydentéw ujawnialo w swoim dzialaniu konwencjonalny i pryncypialny poziom rozwoju
kompetencji moralnych, z tego w wojewodzkich jednostkach organizacyjnych Policji ok. 59%,
a w terenowych jednostkach organizacyjnych Policji ok. 67% .

PODSUMOWANIE

Wymagania partnerskiej kultury policji formutowane w stosunku do wszystkich funkcjonariuszy
Policji s3 wyrazem oczekiwan spoleczenstw funkcjonujacych w ramach ustrojow demokratycznych.
Szczegoblnego znaczenia nabieraja jednak w krajach Unii Europejskiej, w ktorej preferowane sa idee
spotecznej gospodarki rynkowej oparte na dialogu, solidarno$ci i wspOlpracy partnerow
spotecznych®. W ten nurt ksztaltowania relacji miedzy organami publicznymi a spoleczenstwem
W coraz wickszym stopniu powinna by¢ wigczana Policja jako formacja powotana w 1990 r. na
poczatku ksztattowania si¢ neoliberalnego panstwa demokratycznego. Wspotczesnie Policja
W swojej misji, oprocz ochrony bezpieczenstwa ludzi, posiada takze rolg shuzenia spoteczenstwu, co
sprawia okreslong zbiezno$¢ celéw jej dziatania z zalozeniami partnerskiej kultury policji.
Za ptaszczyzne umozliwiajaca Policji realizacje swojej misji nalezy przyja¢ rozwijanie przez nig
pomostowego kapitatu spotecznego, odzwierciedlajacego poziom zaufania panstwo-obywatel.
Taforma kapitalu spolecznego jest szczegdlnie mocno akcentowana w Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.). Przewiduje si¢ w niej
wykorzystywanie kapitalu spotecznego, patriotycznych postaw proobronnych oraz kultury dla
rozwoju gospodarczego i spojnosci spotecznej na rzecz rozwoju ekonomicznego kraju, wzrostu jego
konkurencyjno$ci 1 innowacyjno$ci oraz na rzecz rozwoju bezpieczenstwa wewngtrznego
i zewnetrznego. Za kluczowy warunek powodzenia dziatan prorozwojowych przyjeto*: rozwijanie
pomostowego kapitatu spotecznego; ksztaltowanie, m.in. poprzez rozwigzania instytucjonalne,
swiadomych 1 odpowiedzialnych postaw sprzyjajacych kooperacji, kreatywnos$ci oraz komunikacji;
rozwijanie edukacji obywatelskiej 1 patriotycznej majgcej na celu budowanie wspolnoty; zwiekszanie
partycypacji spotecznej i wptywu obywateli na zycie publiczne; rozwijanie dialogu spotecznego
| obywatelskiego; systemowe wspieranie zorganizowanych form dziatalnoéci spotecznej i instytucji
spoteczenstwa obywatelskiego; promowanie partnerskiej wspdlpracy; rozwijanie potencjatu
kulturowego 1 sportowego. Poprzez zrealizowanie tych zamierzen zaklada si¢ wzrost wzajemnego
zaufania obywateli, co sprzyja¢ bedzie wypracowaniu lepszych rozwigzan na rzecz rozwoju kraju>>.

Z powyzszych przestanek uzyskane wyniki badan przeprowadzone na niereprezentatywnej
probie badawczej w stosunku do wszystkich decydentow jednostek organizacyjnych Policji
Z jednej strony mogg stuzy¢ za podstawe do dalszych badan w celu zobiektywizowania ich
wynikow, z drugiej strony za$ moga stanowi¢ punkt wyjscia do analizy postaw funkcjonariuszy

ukazywanych w realnym dzialaniu, gdzie znajdujemy zachowania wybitnie szlachetne i spotecznie

53 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, Gdansk 1997, s. 6.
% Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywq do 2030 r.), Warszawa 2017, s. 287, 361.
% Ibidem, s. 274, 284.
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pozyteczne oraz zachowania patologiczne i spotecznie szkodliwe. Rozktad ocen poziomu rozwoju
kompetencji moralnych decydentéw jednostek organizacyjnych Policji w uktadzie wariantowym
ukazuje postulowane kierunki dziatania w calej formacji na rzecz redukowania ok. 46% luki
w stosunku do wymagan poziomu pryncypialnego. Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze wyzszy
poziom rozwoju kompetencji moralnych ukazuja decydenci terenowych jednostek
organizacyjnych, co sprzyja Policji w budowaniu pomostowego kapitatu spotecznego. Za istotny
problem moralny decydentéw jednostek organizacyjnych Policji, ktory zakioca budowanie
partnerskiej kultury policji oraz wewnetrznego 1 zewnetrznego kapitalu spotecznego, uznaje si¢
preferowanie przez funkcjonariuszy regut prawa w stosunku do regut moralnych, mimo ze tresci
Slubowania ich do tego jednakowo zobowigzujg. Redukowanie znaczenia regut moralnych skutkuje
tym, ze okoto 40% decydentow z wojewodzkich jednostek organizacyjnych Policji nie powinno
sprawowa¢ przynajmniej funkcji kierowniczych. Demonstruja bowiem postawy toksyczne,
obnizaja prestiz Policji w spoteczenstwie i redukuja jej sprawno$¢ dzialania w wypetnianiu
szlachetnej misji calej formacji oraz destrukcyjnie wptywaja na postawy podlegajacych im
funkcjonariuszy. Tolerowanie w Policji tego stanu rzeczy sprawia takze, ze redukowane sg
mozliwosci rozwoju zawodowego funkcjonariuszom preferujagcym reguty moralne, w tym uczciwe
praktyki w stosunku do techniczno-prawniczej poprawno$ci dzialania, co mozliwe jest do
zaobserwowania takze w osrodkach 1 szkotach ksztalcacych policjantéw. W sumie w polityce
personalnej formacji w sferze wyznaczania funkcjonariuszy na stanowiska Kkierownicze
w jednostkach organizacyjnych Policji funkcjonuje relatywnie silny nurt o charakterze
patologicznym w relacji do wymagan partnerskiej kultury policji, zasad budowania pomostowego
kapitatu spotecznego, fadu opartego na regutach spolecznej gospodarki rynkowej, regut dziatania
zorientowanego na porozumienie. Kompetencje moralne nie s takze uwzgledniane w sktadzie
mapy kompetencji menedzerskich kadry kierowniczej Policji. W sumie indywidualizm postaw
funkcjonariuszy, wcze$niej wzmacniany neoliberalng ideologia, oraz lekcewazenie zasady stuzby
spoteczenstwu zgodnie z ogdlnoludzkimi regutami moralnymi obniza potencjalne mozliwosci calej
formacji w zakresie ochrony bezpieczenstwa ludzi i tworzenia im atrakcyjnych mozliwos$ci rozwoju
w sferze spotecznej 1 gospodarczej. Sprawia takze, ze proponowane warunki pracy w Policji stajg
si¢ coraz mniej atrakcyjne w stosunku do organizacji biznesowych, preferujacych w coraz
wiekszym stopniu kultury zadaniowo-procesowe oraz integracyjne.
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