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Streszczenie: W artykule poruszono kwestie zwiazane ze zjawiskiem wielokulturowosci
(m.in. wynikajace z nasilenia ruchéw migracyjnych po 2022 roku, gdy Rosja rozpoczeta
agresje wojskowa na Ukraine). Wymaga ono od wspoélczesnego nauczyciela posiadania
odpowiednich kompetencji miedzykulturowych. Misja takiego nauczyciela powinno wiec
by¢: kultywowanie wlasnej tozsamosci, jezyka i kultury, przelamywanie stereotypéw,
uprzedzen, przeciwdzialanie nieréwnosciom spotecznym i kulturowym, dyskryminacii,
wykluczeniu spolecznemu, ksztaltowanie postaw akceptacji innosci, wzajemnego szacun-
ku oraz umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw, prowadzenia negocjaciji i prawidlowego
dialogu miedzykulturowego. Przygotowanie nauczyciela do pracy w grupie zréznicowanej
pod wzgledem kulturowym powinno koncentrowac sie na kompetencjach osobowoscio-
wych, socjokulturowych, ale tez innowacyjnych metodach i formach animacji zycia spo-
tecznego w spotecznosciach wywodzacych sie z odmiennych kregow kulturowych.

Slowa kluczowe: nauczyciel, kompetencje miedzykulturowe, wielokulturowosé, eduka-
cja miedzykulturowa, tolerancja, odmiennosé, réznice kulturowe, dialog miedzykultu-
rowy, tozsamos§¢ kulturowa, kultura, kryzys migracyjny, uchodzcy, migranci

Abstract: The article deals with issues related to the phenomenon of multiculturalism
(including those resulting from the intensification of migration movements after 2022,
when Russia began military aggression against Ukraine), which “forces” a modern
teacher to have appropriate intercultural competences in order to function properly in a
culturally diverse environment. The mission of such a teacher should therefore be:
cultivating one's own identity, language and culture, overcoming stereotypes and prej-
udices, counteracting social and cultural inequalities, discrimination, social exclusion,
shaping attitudes for acceptance of differences, mutual respect and the ability to re-
solve conflicts, conduct negotiations and proper intercultural dialogue. Preparing
a teacher to work in a culturally diverse group should be focused on personality and
sociocultural competences, but also on innovative methods and forms of animating
a social life in communities originating from different cultural circles.

Keywords: teacher, intercultural competences, multiculturalism, interculturalism,
intercultural education, tolerance, otherness, cultural differences, intercultural dia-
logue, cultural identity, culture, migration crisis, refugees, migrants
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Wstep

W ciagu swoich dlugich dziejéw Europa czesto doswiadczata
roznorodnych ruchéw migracyjnych, ale w roku 2022, gdy Rosja roz-
poczeta agresje wojskowa na Ukraine, nastapilo ich szczegoélnie nasi-
lenie. Od tego czasu miliony ludzi zaczely szukac schronienia przed
wojna w krajach Unii Europejskiej. Wigkszos¢ z nich dotarta do Pol-
ski, ktorej obywatele wykazali sie niebywala solidarnoscia i nieoce-
nionym wsparciem w kwestii zakwaterowania czy pomocy bezposred-
niej. Polskie wladze stanely natomiast przed koniecznoscia zapew-
nienia uchodzcom z Ukrainy dostepu do rynku pracy, shuzby zdro-
wia, mieszkalnictwa oraz edukacji. Konieczne okazalo sie¢ rowniez
zapewnienie im w naszym kraju bezpieczenstwa, poszanowania praw
i wolnosci oraz rownego traktowania. Jednak po ponad dwoch latach
od rozpoczecia konfliktu zbrojnego o charakterze regularnej wojny
pomiedzy Rosja a Ukraina, wsrod polskiego spoleczenstwa nastapit
spadek poparcia dla dziatan pomocowych na rzecz uchodzcéw oraz
wzrosto poczucie zagrozenia zwigzanego z napltywem migrantéw (nie
tylko z Ukrainy). Zapewne ogromny wplyw na zaistnialg sytuacje ma-
ja polityka i media, ktére ksztalttuja dyskurs wokoét kryzysu migracyj-
nego na granicy Bialorusi z Unig Europejska, a szczegélnie z Polska.

Zrozumienie przyczyn lekow przed migrantami i odnalezienie
zrodel polaryzacji spolecznych nastrojow powinno by¢ punktem wyj-
Scia do podejmowania dynamicznych oraz odwaznych dzialan eduka-
cyjnych. Migracje powinno traktowac sie nie jako zagrozenie, ale jako
wyzwanie. Zamiast skupia¢ si¢ na zagrozeniach, nalezy skoncentro-
wac sie na korzysciach plynacych z obecnosci jednostek i grup wy-
wodzacych sie z roznych kultur. Jest to niepowtarzalna szansa na
wychowanie pokolenia tolerancyjnego, wrazliwego, otwartego na od-
miennos¢ i potrafiacego zy¢ zgodnie w spoleczenstwie zréznicowanym
pod wzgledem kulturowym!. Fundamentalng role powinien odegrac
w tym procesie nauczyciel oraz edukacja miedzykulturowa, ktora
stanowi istotny czynnik ksztaltowania postaw wspoélpracy, otwarto-
Sci, tolerancji i szacunku wobec réznych kultur.

1 O skali wyzwan w tym aspekcie Swiadczy m.in. fakt wzrastajacego udzialu cudzo-
ziemcow wsrod uczniow w polskich szkotach. Obecnie stanowia oni 6,71% ogo6tu
i pochodza ze 161 panstw aktualnie funkcjonujacych i 5 ktore juz nie istnieja. Do
tego dochodza bezpanstwowcy i z nieokreSlonym krajem pochodzenia. A. Bobryk,
»,One of us” — ,different” — ,stranger” in educational practice. The school environment in
the face of national and religious diversity and the sense of security, ,Studia z Teorii
Wychowania” 2025, nr 51, s. 62.
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Znaczenie edukacji miedzykulturowej i nauczyciela
w procesie ksztaltowania postaw warunkujacych rozwoj
spoleczenstwa wielokulturowego

Wspolczesnie edukacja miedzykulturowa powinna zajmowac
istotne miejsce w przygotowaniu mlodego pokolenia do zycia w rézno-
rodnym Swiecie. Powinna ona by¢ realizowana na kazdym poziomie
nauczania, poczynajac od przedszkola, poprzez szkolnictwo podsta-
wowe i Srednie og6lnoksztalcace, a koniczac na szkolnictwie wyzszym.
Dzieki temu bedzie ona w znacznym stopniu wplywaé na ksztaltowa-
nie u jednostki i grupy potrzeby wychodzenia na pogranicza kulturo-
we oraz postaw dialogu, otwartosci, zrozumienia, akceptacji, szacun-
ku i tolerancji dla innych kultur, ktére warunkuja rozwéj spoteczen-
stwa wielokulturowego2. Edukacja miedzykulturowa powinna by¢
ukierunkowana przede wszystkim na nabywanie kompetencji mie-
dzykulturowych przez nauczycieli i uczniéw, obejmujac:

— ksztaltowanie swiadomosci o rownorzednosci wszystkich kul-
tur i przygotowanie jednostki do pokojowego wspolegzystowa-
nia w spoleczenstwie pluralistycznym;

— uwrazliwianie na innos¢é, odmiennos$¢, odrebne korzenie kultu-
rowe i tradycje oraz ksztaltowanie postaw otwartych i toleran-
cyjnych umozliwiajacych wymiane wartosci, negocjacje i dialog
miedzykulturowy;

— wdrazanie do dostrzegania innosci, odmiennosci i odbieranie
jej jako wzbogacajacej, ciekawej, a nie zagrazajacej i wrogiej;

— uswiadomienie swojej tozsamosci kulturowej, zwiekszanie po-
czucia wlasnej wartosci, bezpieczenistwa i samoakceptacji;

— ksztaltowanie umiejetnosci rozwigzywania probleméw wynika-
jacych z uprzedzen i negatywnych stereotypéw, funkcjonuja-
cych w okreslonej spolecznoscis.

Nalezy rowniez odpowiednio przygotowac nauczycieli i pedago-
gow do pracy dydaktycznej oraz wychowawczej w klasie wielokultu-
rowej, czyli wyposazy¢ ich w wiedze odnoszaca sie do aktualnych in-
formacji o wspoélczesnym sSwiecie i zachodzacych w nim procesach,
ale takze wplynac¢ na zmiane ich mentalnosci, rozwina¢ kompetencje

2 Vide: J. Nikitorowicz, Pogranicze, tozsamosé, edukacja miedzykulturowa, Biatystok
2001, s. 124-128; M. Guziuk-Tkacz, A.J. Siegien-Matyjewicz, Leksykon pedagogiki
miedzykulturowej i etnopedagogiki, Warszawa 2015, s. 117-118.

3 J. Nikitorowicz, Edukacja miedzykulturowa wobec dylematéw ksztattowania tozsa-
mosci w spoteczeristwach wielokulturowych, [w:] Edukacja wobec tadu globalnego,
red. T. Lewowicki, J. Nikitorowicz, T. Pilch, S. Tomiuk, Warszawa 2002, s. 42.
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miedzykulturowe oraz uksztaltowaé wrazliwo$S¢ spoteczng i postawe
zaangazowania w rozwiazywanie problemow wynikajacych z funkcjo-
nowania w spolecznosciach wielokulturowych#.

Nauczyciel funkcjonujacy w spoleczenstwie wielokulturowym —
z uwagi na pelnione zadania, wplyw na uczniéw oraz moc edukacyj-
nego przekazu zaré6wno w jawnym, jak i ukrytym programie szkol-
nym - odgrywa istotna role w tworzeniu kapitalu spoteczno-
kulturowego i inicjowaniu zmian spolecznych5. Do jego powinnosci
nalezy przelamywanie stereotypow i uprzedzen, przeciwdzialanie nie-
rownosciom spotecznym i kulturowym, ksztaltowanie postaw akcep-
tacji innosci, wzajemnego szacunku oraz umiejetnosci rozwiazywania
konfliktow, prowadzenia negocjacji i prawidlowego dialogu miedzy-
kulturowego. Jest to niezwykle wazne w dzisiejszych czasach, gdy
mamy do czynienia z zaburzeniami stabilnosci spotecznej spowodo-
wanymi napieciami kulturowymi oraz konfliktami zbrojnymi w spo-
tecznosciach europejskich i pozaeuropejskich. Ponadto nauczyciel,
ktory edukacje miedzykulturowsa uznaje za podstawe wsparcia spo-
tecznosci wielokulturowej, powinien:

— zakladaé, ze wszystkie kultury sa w takim samym stopniu
wartosSciowe;

— rozumie¢ kulture jako zltozona i réznorodnag calosc;

— uczy¢ szacunku dla innosci, odmiennosci;

— wiedzie¢, ze wszystkim ludziom przyshuguja takie same prawa
(niezaleznie od wyznawanych wartosci, pogladéw czy religii),
co wynika z samego faktu bycia czltowiekiem;

— mie¢ Swiadomos¢, ze takie terminy jak pokdj, braterstwo i mi-
tos¢ sa istotne tylko dla tych jednostek, ktore przyjmuja okre-
Slony system wartosci;

— zdawacé sobie sprawe z tego, ze ukazywanie egzotyki z jednej
strony wzmacnia pozytywny stosunek do innej kultury, ale
jednoczesnie tworzy wobec niej dystans, uruchamia mecha-
nizm traktowania jej jako swego rodzaju przeciwstawienia;

— prezentowac roznorodne zjawiska, poglady;

4 Cf. E. Dabrowa, U. Markowska-Manista, Przygotowanie nauczycieli i pedagogéw
w zakresie edukacji miedzykulturowej — prezentacja projektu badawczego, ,Edukacja
Miedzykulturowa” 2018, nr 1 (8), s. 171.

5 Cf. U. Markowska-Manista, A. Niedzwiedzka-Wardak, Mniejszosci wzbogacajace
wiekszos$é. O potencjale uczniow z odmiennym kontekstem kulturowym i mozliwo-
Sciach jego wykorzystania w warunkach wielokulturowos$ci w polskiej szkole,
[w:] Mtodziez na biegunach zycia spolecznego, red. A. Wilczynska, Warszawa 2014,
s. 120-149.
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— umiec zaplanowacé zajecia tak, aby byl na nich czas na reflek-
sje i swobodna dyskusje, w ktorej kazdy moze przedstawic
wlasny punkt widzenia;

— stwarzaé¢ czeste okazje do osobistych kontaktow uczniow
z przedstawicielami innych, odmiennych kultur®.

Nauczyciel dziatajacy w sSrodowisku zréznicowanym pod wzgle-
dem kulturowym podczas realizacji procesu dydaktyczno-wychowaw-
czego powinien uwzgledniac nastepujace aspekty:

— pedagogiczny humanizm (czyli §wiadomos¢ swoich zdolnosci
i mozliwosci, darzenie uczniow zaufaniem, przejawianie sza-
cunku do ich osobowosci, szanowanie ich godnosci);

— empatyczne rozumienie uczniéw (czyli umiejetnos¢ aktywnego
shuchania i rozumienia $Swiata wewnetrznego oraz uczucé
uczniow w taki sposob, w jaki oni sami je postrzegaja, z jedno-
czesnym zachowaniem wlasnej odrebnosci);

— wspolprace (czyli stopniowe wlaczanie uczniéw do wspottwo-
rzenia procesu pedagogicznego);

— dialog (czyli umiejetnos¢ stuchania uczniéw, interesowanie sie
nimi, rozwijanie dialogu pomiedzy jednostkami na podstawie
rownosci, wzajemnego rozumienia i wspottwoérczosci);

— osobowosciowa pozycje (czyli samowyrazanie, ujawnianie przez
nauczyciela swojej indywidualnosci, autonomicznosci, posiada-
nie wlasnego zdania, wyrazanie swoich uczué i emocji itp.)7.
Najwazniejszym zadaniem nauczyciela dzialajacego w Srodo-

wisku zréznicowanym pod wzgledem kulturowym jest odpowiednie
oddzialywanie na jednostke i grupe, przede wszystkim w zakresie
postaw. Nauczyciel ten powinien wiec uswiadomié¢ uczniom, ze:
a) otaczajacy ich swiat jest réznorodny i stale ulega zmianie, a wielo-
kulturowos¢ jest naturalnym skladnikiem wspolczesnej spotecznej
egzystencji; b) roznice kulturowe stanowia o bogactwie spoteczenistwa
i sa dla niego wielka wartoscia, a nie zagrozeniem; c) zasady uznane
przez kulture wigckszoSciowa nie sg jedyne — istnieje mnostwo réwno-
prawnych ocen; d) zmiana, réznica i konflikt wpisane sa w relacje
miedzy przedstawicielami réznych kultur, stad istotne jest, aby
umie¢ odrozni¢ konflikt tworczy od destrukcyjnego i przeksztatcic ten

6 A. Klimowicz, Wstep, [w:] Edukacja miedzykulturowa. Poradnik dla nauczycieli, red.
A. Klimowicz, Warszawa 2004, s. 7.

7 F. Andruszkiewicz, O. Chyzna, Rola nauczyciela w edukacji wielokulturowej i mie-
dzykulturowej na Ukrainie i w Polsce, ,Edukacja — Technika — Informatyka” 2018, nr
4(26), s. 355-356.
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drugi w dzialanie z pozytywnym skutkiem; e) bardzo wazne jest sa-
tysfakcjonujace porozumienie sie z przedstawicielami innych kultur
i unikanie barier komunikacyjnych, aby nie doszlto do konfliktu;
f) w sytuacji wystapienia konfliktu pomiedzy jednostkami czy grupa-
mi przynalezacymi do roznych kultur nalezy dazy¢ do wypracowania
kompromisu droga negocjacjis.

O kluczowych kompetencjach
nauczyciela miedzykulturowego

Umiejetnos¢ pokonywania barier, zmiana przekonan oraz
zwiekszajacy sie poziom akceptacji i otwartoSci spoleczenstwa na
jednostki i grupy o réznych korzeniach kulturowych wymagaja od
wspotczesnych nauczycieli uformowania sie postaw prospolecznych
oraz nabycia przez nich specyficznych kompetencji. Do kompetencji
kluczowych, ktore powinien posiada¢ kazdy nauczyciel funkcjonujacy
w Srodowisku zréznicowanym pod wzgledem kulturowym, zaliczane
sg kompetencje miedzykulturowe. Nalezy je ksztaltowaé¢ w oparciu
o wiedze o jednostkach o innym pochodzeniu kulturowym, czestotli-
wos$¢ i1 nature kontaktéow z odmiennymi jednostkami, charakter do-
Swiadczen, indywidualne nastawienia wobec jednostek odmiennych
i siebie, postawy Srodowiska spotecznego wobec jednostek odmien-
nych?.

Kompetencje miedzykulturowe to predyspozycje jednostki do
przyjecia postawy relatywizmu kulturowego w kontaktach z przed-
stawicielami innych kultur, ktérej towarzyszy umiejetnos¢ praktycz-
nego zastosowania zdobytej wiedzy na temat odmiennosci kulturo-
wejlo. Sg one roéwniez postrzegane jako specyficzny rodzaj zdolnosSci,
umiejetnosci, predyspozycji psychicznych i socjokulturowych jed-
nostki, ktore pozwalaja jej na odczytywanie i wymiane informacji oraz
reagowanie w trakcie procesow komunikacyjnych!l. Kompetencje
miedzykulturowe to takze ,umiejetnosci i kwalifikacje w zakresie ko-
munikowania sie, jak i postawy oraz wzory zachowan (empatia,

8 B. Gromadzka, Szkola — nauczyciel — grupa w Srodowisku zréznicowanym kulturowo
na przyktadzie uczniéw romskich w polskich szkotach, ,Polonistyka. Innowacje” 2016,
nr 4, s. 133.

9 E. Dabrowa, U. Markowska-Manista, Kompetencje nauczycieli w zakresie edukacji
miedzykulturowej, [w:] Kompetencje miedzykulturowe jako kapitat spotecznosci wielokul-
turowych, red. J. Muszynska, W. Danielewicz, T. Bajkowski, Warszawa 2013, s. 245.

10 J. Nikitorowicz, Edukacja regionalna i miedzykulturowa, Warszawa 2009, s. 508.

11 R. Wisniewski, Transgresja kompetencji miedzykulturowych. Studium socjologiczne
miodziezy akademickiej, Warszawa 2016, s. 13-14.
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umiejetnos¢ wzbudzania zaufania interpersonalnego, otwartos¢, tole-
rancja oraz umiejetnos¢ wykorzystywania stwarzanych przez zycie
okolicznosci i sytuacji). Innym elementem tych kompetenciji jest wie-
dza dotyczaca obcych kultur, konwencji i ukrytych wzoréw kulturo-
wych, co pozwala unikac¢ szoku kulturowego”12.

Do podstawowych kompetencji miedzykulturowych naleza;:

a) umiejetnosci w zakresie komunikacji (w tym umiejetnos¢ stu-
chania);

b) inteligencja emocjonalna (w tym empatia);

c) rozumienie postaw i sposobow zachowania si¢ jednostek in-
nych /odmiennych kultur;

d) otwartos¢ na odmiennosé (w tym tolerancja);

e) zdolnosci i umiejetnoSci w obszarze rozwiazywania sytuacji
konfliktowych;

f) umiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacjach niepewnych, streso-

wych!3.

Kompetencje miedzykulturowe, zgodnie z Europejskim Syste-
mem Opisu Ksztalcenia Jezykowego, obejmuja nastepujace czynniki:

1) savoir-étre — umiejetnosé relatywizacji wlasnego kulturowego
punktu widzenia, odrzucenie postaw etnocentrycznych, zain-
teresowanie nowymi kulturami;

2) savoir-apprendre — umiejetnoS¢ analizowania nieznanych
wczesniej zjawisk kulturowych oraz umiejetnosc¢ efektywnego
uczenia sie na podstawie bezposredniej obserwacji i uczestnic-
twa w zdarzeniach komunikacyjnych, a takze umiejetnosc¢ ko-
rzystania z nowych technologii;

3) savoir — wiedze socjokulturowa, czyli znajomos¢ warunkow Zy-
cia codziennego, stosunkéw miedzyludzkich, systemoéw warto-
Sci, konwencji spolecznych, zachowan religijnych, uroczysto-
Sci publicznych itp.; wrazliwosé interkulturowa to réwniez
Swiadomos§¢ sposobu postrzegania jednej kultury z perspek-
tywy drugiej;

12 M. Dymek-Maciejewska, Kompetencje wielokulturowe — miedzy dystansem i blisko-
Sciq, [w:] Miedzy kulturami. Edukacja w wielokulturowej rzeczywistosci, red. E. Dab-
rowa, U. Markowska-Manista, Radom 2009, s. 56.

13 M. Korczynski, Kompetencje miedzykulturowe polskich emigrantow zarobkowych
w Anglii, ,Lubelski Rocznik Pedagogiczny” 2017, t. XXXVI, nr 3, s. 152-154. Cf: E. Marx,
Przetamywanie szoku kulturowego, Warszawa 2000; R. Wisniewski, Transgresja kom-
petencji miedzykulturowych...
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4) savoir-faire — umiejetnos¢ zachowania sie¢ w sytuacji posredni-
ka kulturowego, uzycia wtasciwych strategii komunikacyjnych
w kontakcie z jednostkami innych kultur, radzenie sobie z in-
terkulturowymi nieporozumieniami i sytuacjami konfliktowy-
mi, a takze przelamywanie stereotypow!4.

Nabycie kompetencji miedzykulturowych umozliwia nauczy-
cielowi rozw6j w trzech obszarach:

1) wiedza — dotyczy: réznorodnosci kulturowej otaczajacej rzeczy-
wistosci psychospolecznej; wplywu kultury na postrzeganie
zjawisk i rzeczy; samoswiadomosci tego, ze ulokowanie jednost-
ki w okreslonym kregu kulturowym warunkuje subiektywny
oglad rzeczywistosci; komunikacji miedzykulturowej; prawidlo-
wego interpretowania komunikacji niewerbalnej; dostrzegania
roznic; elementy te maja fundamentalne znaczenie dla budo-
wania kompetencji miedzykulturowych; brak wiedzy powoduje
reakcje lekowe (jednostka odczuwa strach przed tym, co nie-
znane), a nastepnie wycofanie si¢ lub nienawiazanie relacji
z przedstawicielami innych kultur; skutkiem moze by¢ za-
mkniecie sie jednostki we wlasnym kregu kulturowym, etnocen-
tryzm oraz wszelkiego rodzaju postawy charakterystyczne dla
nietolerowania i dyskryminacji przedstawicieli innych kultur;

2) sprawnos¢ — oznacza dostosowanie zachowania jednostki do
kontekstu kulturowego, radzenie sobie w sytuacjach niejedno-
znacznych, postugiwanie sie jezykiem drugiej grupy kulturowej,
s,odnalezienie sie” w grupach wielonarodowych, obserwowanie
i krytyczne myslenie;

3) postawy — otwartosS¢ poznawcza, empatia, gotowosé do nawig-
zywania relacji z przedstawicielami innych kultur, kreatywnos¢,
prospektywnos¢, szacunek oraz tolerancja dla odmiennosci, in-
nosci, réznorodnoscils.

Wszystkie elementy przynalezace do owych obszaréw wspolgra-
ja ze soba, aby rozwija¢ obiektywne zrozumienie innych kultur oraz
zdolnos¢ do skutecznego wspoéldziatania i komunikowania sie z roz-
norodnymi jednostkami.

14 E. Gajek, Komunikacja jezykowa i miedzykulturowa ucznidw w projektach eTwin-
ning, ,Jezyki Obce w Szkole” 2012, nr 3, s. 37-38. Cf. Europejski System Opisu
Ksztalcenia Jezykowego: uczenie sig, nauczanie, ocenianie, Warszawa 2003, s. 95-99.
15 A. Suchocka, Kompetencje miedzykulturowe — przywilej czy konieczno$é?, ,,COL-
LOQUIUM” 2016, t. 8, nr 4, s. 125-126.
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Od nauczyciela funkcjonujacego w sSrodowisku zréznicowanym
pod wzgledem kulturowym, ktory bedzie realizowal zalozenia eduka-
cji miedzykulturowej, oczekuje sie, by byt kompetentny w pieciu ob-
szarach:

1) wiedzy miedzykulturowej przejawiajacej sie Swiadomoscia eu-
ropejska i prowadzacej do powstania kultury pokoju w wielo-
kulturowej Europie;

2) empatii, wrazliwosci, tolerancji i otwarcia wobec jednostek in-
nych, odmiennych kulturowo;

3) kompetencji jezykowych (umiejetnosS¢ nauczania jezyka, po-
glebianie §wiadomosci jezykowej, zdolnos¢ ulatwiania nauki
jezyka i wrazliwosci jezykowej, a tym samym umozliwienie
efektywnej komunikacji w wielokulturowym i wielojezykowym
Srodowisku);

4) madrej postawy i Swiadomego zachowania w wielokulturowe;j
klasie, powstalych na skutek zapoznania sie z réznicami jezy-
kowymi i kulturowymi wystepujacymi pomiedzy uczniami;

5) umiejetnosci tworzenia i kierowania grupami uczniowskimi, by
w ten sposob zachecac ich do miedzykulturowego poznanial®.

Poglebieniu kompetencji miedzykulturowych nauczyciela sprzy-
jaja takie czynniki, jak:

a) wiedza o kulturze — znajomos¢ wybranych cech kulturowych,
historii, sztuki, religii, wartosci, systemoéw przekonan i zacho-
wan cztonkow innej grupy narodowej lub etnicznej;

b) swiadomos¢ kulturowa — rozumienie innej grupy narodowej
lub etnicznej, czyli wewnetrznej zmiany w zakresie postaw
i wartosci, otwartosci i elastycznosci w pogladach dotyczacych
rozwoju poszczeg6lnych jednostek;

c) wrazliwos¢ kulturowa — wiedza, ze roznice i podobienstwa kul-
turowe istnieja, bez przypisywania im wartoscil?.

Wedtug Skali B.D. Rubena ,Basic” (Behavioral Assesment
Scale for Intercultural Communication) wyrézniamy osiem skladni-
kow istotnych dla nauczyciela miedzykulturowego: a) wysoki poziom
szacunku dla innych jednostek, b) postawa interakcyjna, c) orienta-

16 W. Tulasiewicz, Przygotowanie nauczycieli do pracy w wielokulturowym spoteczeni-
stwie, [w:] Edukacja miedzykulturowa w wymiarze instytucjonalnym, red. J. Nikitoro-
wicz, M. Sobecki, Biatystok 1999, s. 47.

17 A. Klim-Klimaszewska, E. Jagielto, Nauczyciel przedszkola w spoteczeristwie wielo-
kulturowym, ,Chowanna” 2013, t. 2, s. 197-198.
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cja na wiedze, d) empatia, e) zadaniowe traktowanie rél, f) role od-
grywane w relacjach wobec innych, g) interakcyjne przywoédztwo, h)
tolerancja dla niejednoznacznosci!8. Natomiast wedtug M.W. Lustiga,
J. Koestlera, J.W. Martina i C. Stortiego, nauczyciel miedzykulturowy
powinien wyrozniac sie odpowiednim poziomem wiedzy o innych kul-
turach i umiejetnosciami jej przekazywania uczniom oraz takimi ce-
chami osobowosciowymi, jak: tolerancja dla réznorodnosci, elastycz-
nosc¢ poznawcza i zachowan, tozsamosc¢ kulturowa, cierpliwos¢, entu-
zjazm i zaangazowanie, umiejetnosci interpersonalne, otwartoS¢ na
nowe doswiadczenia i na inne jednostki, empatia, szacunek, poczucie
humoru?®.

Zdaniem R.M. Paige’a, nauczyciel miedzykulturowy powinien
posiadac¢ nastepujace cechy: mie¢ doswiadczenie w nauczaniu, byc¢
zaangazowany we wlasny rozwoéj zawodowy i rozwdj innych jednostek,
chetnie dzieli¢ sie swoja wiedza i umiejetnosciami, by¢ samorefleksyj-
ny i samokrytyczny, by¢ swiadomy ryzyka oraz klopotéw i pomagac je
przezwycieza¢ uczniom, by¢ dokladny i staranny podczas realizacji
programu nauczania, by¢ wrazliwy na potrzeby uczniéw, stosowac
tresci i metody zgodnie z posiadana wiedza i umiejetnosciami, powi-
nien tworzy¢ sSrodowisko wspierajace proces uczenia sie20.

Kompetencje miedzykulturowe decyduja wiec o przystosowa-
niu sie¢ do nowych i zmiennych warunkéw kulturowych, o pokojowym
nawiazywaniu relacji interpersonalnych z jednostkami o innym po-
chodzeniu kulturowym oraz predysponuja do konstruktywnego roz-
wiazywania napie¢ i konfliktow o podtozu kulturowym?2!. Nabieraja
one szczegblnego znaczenia w kontekscie toczacych sie dzi§ w Euro-
pie Wschodniej oraz na Bliskim Wschodzie konfliktéw zbrojnych
i zwiazanych z nimi proceséw migracyjnych (masowe przybywanie
uchodzcow i imigrantow m.in. z Ukrainy, Syrii, Afganistanu i Iraku),
ktore w wielu krajach doprowadzily juz do powstania nowych grup

18 Vide: B.D. Ruben, Assessing Communication Competency for Intercultural Adapta-
tion, “Group & Organization Management” 1976, Vol. 1, No. 3, s. 334-354.

19 Vide: M.W. Lustig, J. Koestler, Intercultural Competence: Interpersonal Communica-
tion Across Culture, New York 1983; J.N. Martin, M.R. Hammer, Behavioral categories
of intercultural communication competence: Everyday communicators' perceptions,
“International Journal of Intercultural Relations” 1989, vol. 13, issue 3, s. 303-332;
C. Storti, The Art of Crossing Cultures, Yarmouth 1989.

20 R.M. Paige, Intercultural trainer competencies, [w:] Handbook of intercultural training
1996 (2nd ed.), red. D. Landis, R.S. Bhagat, Thousand Oaks, London 1996, s. 148-164.
21 E. Dgbrowa, U. Markowska-Manista, Przygotowanie nauczycieli..., s. 174.
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mniejszosciowych (oprocz juz istniejacych)?2. To zjawisko sklania do
blizszego poznania tych grup i ich kultur, co jest jednym z podsta-
wowych warunkoéw zapobiegania uprzedzeniom, oslabiania i zwal-
czania stereotypow, ksztaltowania klimatu pokojowego wspoétistnie-
nia oraz skutecznej wspolpracy.

Zakonczenie

»sMnogosc¢ i roznorodnosé¢ kultur wspoélczesnego swiata — bio-
rac pod uwage neutralne ideologicznie, politycznie, religijnie zaloze-
nia pedagogiki, powinna by¢ — zdaniem M. Matyjewicza — jej warto-
Scig dodana, rezerwuarem wartosci, stylow zycia, sposobow widzenia
i kreowania otaczajacej rzeczywistosci, zrodlem energii do budowania
mostow i spajania globalnego spoteczenstwa. Wychowanie do dziele-
nia Swiata z »innyme«, akceptacji jego odmiennosci, tolerancji wobec
wyznawanych przez niego wartosci powinno by¢ edukacyjnym kon-
trapunktem dla mainstreamu wspoélczesnej szkoly — miejscem spo-
tkania i przenikania si¢ réznych narracji, przestrzenia aktywnego,
twoérczego oswajania sie z odmiennoscia”?3. Konstytutywna powinno-
§cig nauczyciela miedzykulturowego powinna by¢ zatem umiejetnosc
konstruowania takich dziatan edukacyjnych, dzieki ktéorym jego po-
dopieczni beda mogli poznawacé, dostrzegac¢ i docenia¢ réznorodnoscé
innych kultur, ktérych prawdziwe bogactwo kryje sie wlasnie w od-
miennosci oraz wielorakosci zawartych w niej tresci i komunikatow.

Wychowanie w kierunku réznorodnosci kulturowej jest nau-
czaniem takiego rozumienia Swiata, w ktorym rados¢ z mozliwosci
dzielenia przestrzeni z ,innymi” (w atmosferze bezpieczenstwa, empa-
tii oraz bezwarunkowej akceptacji) bedzie stabilnym kontrapunktem
dla postaw etnocentrycznych, ograniczajacych i zawezajacych per-
spektywe oraz zakres postrzegania wspolczesnej rzeczywistosci psy-
chospolecznej. Takie dzialania to poszukiwanie ,plaszczyzn styku”
kultur, wskazywanie wartosci wspoélnych, zbioréw znaczen legitymi-
zujacych prawo wydawaloby sie obcych sobie jednostek i grup do
wspolzamieszkiwania, wspoltzycia, wspotpracy. Nauczyciel funkcjonu-

22 Cf. G. Neuner, Edukacja miedzykulturowa i jej wymiary, [w:] Kompetencje miedzy-
kulturowe dla wszystkich, red. F. Brotto, J. Hubner, K. Karwacka-Vogele, G. Neuner,
R. Rufino, R. Teutsch, Warszawa 2014, s. 13.

23 M. Matyjewicz, Animowanie multikulturowych dziatani artystycznych — o szansach
rozwijania etnopedagogiki w czasach kulturowego izolacjonizmu, ,Ars Inter Culturas”
2017, nr 6, s. 78. Cf. M. Matyjewicz, Rola i miejsce kultury w procesie konstruowania
idei etnopedagogiki, ,Doctrina. Studia Spoteczno-Polityczne” 2023, nr 20, s. 225-239.
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jacy w Srodowisku zréznicowanym pod wzgledem kulturowym, aby
wywiazac sie w pelni z powierzonych mu zadan, powinien wiec posia-
dac nastepujace cechy:

a) silne poczucie tozsamosci osobistej, co pomoze mu w radzeniu
sobie z wyzwaniami wielokulturowej przestrzeni;

b) tolerancja, otwarto$¢ oraz wrazliwos¢ wobec odmiennosci, co
pomoze mu w zwalczaniu uprzedzen, przezwyciezaniu stereo-
typow, wyzbyciu sie rutyny i stworzeniu atmosfery wzajemne-
g0 poszanowania innosci;

c) wiedza na temat wlasnej i obcej grupy narodowej, etnicznej,
ktora funkcjonuje w lokalnym otoczeniu spotecznym, co po-
moze mu zachowywaé sie w sposéb aprobowany spotecznie
w obu grupach kulturowych;

d) pozytywne nastawienie do wszystkich grup kulturowych;

e) umiejetnos¢ utrzymywania aktywnych spolecznie interakcji
z czlonkami wszystkich grup kulturowych;

f) silne przekonanie lub pewnos$é¢é, ze mozna by¢ zadowolonym
z zycia, wchodzac w kontakt z cztonkami wszystkich grup kul-
turowych;

g) umiejetnos¢ plynnego komunikowania sie zaré6wno w jezyku
wlasnej, jak i obcej grupy narodowej, etnicznej24.

Dzialanie w Srodowisku zréznicowanym pod wzgledem kultu-
rowym moze by¢ zatem tworzeniem takich wydarzen (lekcji, spotkan,
dzialan animacyjno-artystycznych), w ktérych strony dialogu beda
mogly bezkontekstowo definiowac swoja tozsamosc¢ lub tez budowac
ja wspolnie z jednostkami wywodzacymi sie z innych kregow kultu-
rowych, pozostajac jednak w kontrapunkcie do zastanego systemu
semantycznego. Takie stanowisko metodologiczne daje nadzieje na
zastapienie sytuacji ,kultura kontra kultura” harmonijnym wspo6l-
brzmieniem wszystkich wspotwystepujacych i rozwijanie go na roz-
nych polach ludzkiej aktywnosci, na tworzenie przestrzeni pluralizmu
kulturowego, rozumianej jako synkretyczna wspélnota rownopraw-
nych znaczen i wartosci.

24 A.J. Siegien, Praca i rola nauczyciela jezyka ojczystego w liceum z dodatkowa nau-
ka jezyka bialoruskiego (sytuacja pogranicza wschodniej Polski), [w:] Edukacja wobec
tadu globalnego, red. T. Lewowicki, J. Nikitorowicz, T. Pilch, S. Tomiuk, Warszawa
2002, s. 335-336. Cf: B. Pitula, Stale cechy osobowosci determinantami jakosci pracy
zawodowej, Bydgoszcz 2010, s. 33.
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