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Abstrakt: Bezpieczenstwo pasazerow korzystajacych z ustug kolei jest priorytetem dla
firm zajmujacych sie przewozem ludzi i towaréw. Zagrozenia dla os6b w transporcie
kolejowym moga przybiera¢ rézne formy, od przestepstw popelnianych przez innych
ludzi do wypadkéw spowodowanych bledem technologicznym czy zjawiskami atmos-
ferycznymi. W obliczu tych wyzwan skuteczne metody zapobiegania zagrozeniom staja
sie niezbednym elementem strategii zarzadzania bezpieczenstwem. W niniejszym
artykule zostaly omoéwione réznorodne metody, ktérych wdrozenie moze poprawic
bezpieczenstwo oséb w transporcie kolejowym.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo podmiotu, transport kolejowy, metody, zapobieganie

Abstract: The safety of passengers using rail services is a priority for companies
involved in the transportation of people and goods. Risks to people in rail transport
can take many forms, from crimes committed by other people to accidents caused by
technology or weather phenomena. In the face of these challenges, effective risk
prevention methods become an essential part of a safety management strategy. This
article discusses a variety of methods whose implementation can improve the safety
of people in rail transport.

Keywords: subject safety, rail transport, methods, prevention

Strategie zapobiegania zagrozeniom

Kolej, ze wzgledu na zajmowana pozycje w systemie transpor-
towym kraju, wymaga wlasciwych i skutecznych dzialan zapobiegania
potencjalnym zagrozeniom bezpieczenistwa mienia i os6b. W szczegdlny
sposéb odnosi sie to do problematyki bezpieczenstwa personalnego.
Podstawowym warunkiem skutecznego zapobiegania niebezpieczen-
stwom jest rozpoznanie przyczyn i ich rozmiaréw. W ogélnym sensie
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zapobieganie jest to dzialanie polegajace na ,niedopuszczeniu do za-
istnienia czego$ zlego”!l. Kamil Bulat w ramach zapobiegania przestep-
czosci w aspekcie kryminologicznym wyréznia 3 etapy dziatan.

o Etap dzialan pierwotnych - ksztaltowanie polityki spolecznej
w celu wyeliminowania warunkoéw kreujacych powstawanie
przestepstw.

e Etap dzialan wtérnych — usuwanie warunkéw sprzyjajacych po-
pelieniu przestepstw oraz tworzenie fizycznych barier w ich
popekianiu.

e Etap dzialan nastepczych — dzialanie sformalizowanych instytu-
cji wymiaru sprawiedliwosci majacych na celu prewencje indy-
widualna, czyli zapobiezenie ponownemu popelnieniu przestep-
stwa przez sprawce?.

Do skutecznego zapobiegania potrzebne jest wykorzystanie od-
powiednich metod. Wedlug T. Kotarbinskiego metoda jest to ,,sposéb
systematycznie stosowany, to znaczy stosowany w danym przypadku
z intencja zastosowania go takze przy ewentualnym powtoérzeniu ana-
logicznego zadania”3. Jest to prakseologiczne rozumienie metody
w obrebie nauk spotecznych. Przykladowo, w pedagogice metoda jest
to ,zespol teoretycznie uzasadnionych zabiegow koncepcyjnych
i instrumentalnych, obejmujacych najogélniej calos¢ postepowania
badacza, zmierzajacego do rozwiazania okreslonego problemu nau-
kowego”4.

Poniewaz zagrozenia na kolei najczesciej przybieraja postac
przestepstw to metody zapobiegania glownie skupiaja sie na prewencji
w tym zakresie poprzez wykorzystanie monitoringu, obecnosci stuzb
czy szybka wymiane informacji. Brunon Hotyst wyrdoznia dwie strategie
zapobiegania przestepczosci: strategie kreatywna i strategie destruk-
tywnab. Destruktywna polega na niszczeniu przejawéw przestepczosci
i dziataniach bezposrednio wymierzonych przeciwko zwalczanym zja-
wiskom. Natomiast strategia konstruktywna polega na dziataniach
pozadanych, wypierajacych przestepczosc¢. Zgodnie z podejsSciem de-
struktywnym zjawiska przestepcze sa nieuniknione, dlatego nalezy

1 Zapobieganie, https://sjp.pwn.pl/slowniki/zapobieganie.html (data dostepu:
05.08.2024).

2 K. Bulat, A. Czarniak, A. Gorzelak, M. Papierz, M. Stozek, Kryminologia. Repetyto-
rium, Warszawa 2012, s. 166.

3 T. Kotarbinski, O pojeciu metody, Warszawa 1957, s. 667.

4 A. Kaminska, Metoda, technika, procedura badawcza w pedagogice empirycznej, [w:]
Metodologia pedagogiki spotecznej, red. R. Wroczynski, T. Pilch, Wroctaw 1974, s. 37.
5 B. Holyst, Kryminologia, Warszawa 2016, s. 964.
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podejmowac kroki uprzedzajace ich wystapienie. Strategie dzialan za-
pobiegawczych przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Strategie dziatlan zapobiegawczych

Strategia destruktywna Strategia konstruktywna
Dzialania destruktywne (niszczace) Dzialania konstruktywne (pozytywne)
Stosowanie przymusu Stosowanie zachety
Metody represyjne Metody nierepresyjne
Ma charakter zastepczy Ma charakter uprzedni
Ma charakter reaktywny Ma charakter prospektywny
Jest krétkofalowa Jest dtugofalowa
Jest mniej skuteczna Jest bardziej skuteczna

Zrédto: J. Bachut, A. Gaberle, K. Krajewski, Kryminologia, Gdanisk 2004, s. 469-470.

Rodzaje zagrozen w transporcie kolejowym

Warunkiem sine qua non skutecznosci zapobiegania jest odpo-
wiedZz na pytanie: czemu zapobiegac? W kontekScie bezpieczenstwa
w transporcie kolejowym zagrozenia mozna podzieli¢ na dwie kategorie:

e zagrozenia infrastruktury kolejowej;
e zagrozenia podmiotu przebywajacego na obszarze kolejowym.

Najpowazniejszymi zdarzeniami, ktére wpisuja sie w obie te ma-
jace wplyw na zycie ludzkie kategorie sa: incydenty®, wypadki? i po-
wazne wypadki®, ktore szerzej opisuje ,Instrukcja o postepowaniu
w sprawach powaznych wypadkéw, wypadkow i incydentow w trans-

6 Kazde zdarzenie inne niz wypadek lub powazny wypadek, zwiazane z ruchem kole-
jowym i majace wplyw na jego bezpieczenstwo. Instrukcja o postepowaniu w sprawach
powaznych wypadkéw, wypadkéw i incydentéw w transporcie kolejowym Ir-8,
https://www.plk-sa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty prawne_i_przepisy/
Instrukcje/Wydruk/Ir/Instrukcja_Ir-8_-_obowiazuje_od_dnia 7_marca_2020_r._-
_WCAG.PDF (data dostepu: 05.08.2024).

7 Niezamierzone nagle zdarzenie lub ciag zdarzen z udzialem pojazdu kolejowego,
powodujacego negatywne konsekwencje dla zdrowia ludzkiego, mienia lub Srodowi-
ska; do wypadkéw zalicza sie: kolizje, wykolejenia, zdarzenia na przejazdach, zdarze-
nia z udzialem os6b spowodowane przez pojazd kolejowy bedacy w ruchu lub pozar
pojazdu kolejowego. Ibidem.

8 Kazdy wypadek spowodowany kolizja, wykolejeniem lub innym zdarzeniem majacym
oczywisty wplyw na regulacje bezpieczenistwa kolei lub na zarzadzanie bezpieczen-
stwem z przynajmniej jedna ofiara Smiertelna lub przynajmniej piecioma ciezko
rannymi, lub powodujacy znaczne zniszczenia pojazdu kolejowego, infrastruktury
kolejowej lub srodowiska, ktére moga zostaé¢ natychmiast oszacowane przez komisje
badajaca wypadek na co najmniej 2 miliony euro. Ibidem.
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porcie kolejowym Ir-8”, wprowadzona uchwata Nr 686/2016 Zarzadu

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. z dnia 12 lipca 2016 r.°

Zagrozenia infrastruktury kolejowej mozna podzieli¢ jeszcze na
4 kategorie, sa to zagrozenia:
e naturalne;

e techniczne;

e spoleczne;
e terrorystyczne.

Tabela 2. Podzial zagrozen infrastruktury kolejowej na kategorie

Naturalne Techniczne Spoleczne Terrorystyczne
. POdmy ae Brak zasilania obiektéow Strajki Uprowadzenie
i zalanie linii i urzadzen kolejowych racownikow oci

kolejowych a JOWy p pociagu

. Wypadek pociagu Protesty/pikiety
Oblodzenia pasazerskiego polaczone z bloka- Cyberatak

sieci trakcyjnej

lub towarowego dag toréw czynnych

Bezdomni korzy-
stajacych z dwor-

Zajecie obiektu

Intensyw ne Pozar dworca cow kolejowych sterowania
opady Sniegu . e ruchem
jako miejsca Koleio
schronienia JoWS
L Atak z uzyciem
Zamiecie Pozar poci na szlaku broni masowego
Sniezne pociagut nasoweg
razenia
Pozar pociagu przewo- Podlozenie la-
Wystepowanie zacego towary niebez- dunku wybu-
lodowcow pieczne lub towary chowego w po-
wysokiego ryzyka ciagu
Rozszczelnienie cysterny Podlozenie
Intensywne z materiatami powodu- ladunku wybu-
opady deszczu  jacymi zagrozenia zycia chowego
lub zdrowia ludzi na szlaku
. . Podlozenie ladun-
Silne wiatry Awaria systemow ku wybuchowego
informatycznych
na dworcu
Ekstremalnie Podlozenie
N . Wypadek na przejezdzie ladunku wybu-
niskie i wysokie .
kolejowo-drogowym chowego
temperatury .
na peronie
Wys‘tcpowam‘e Znalezienie/eksplozja . .
choréb szczegol- - . Zniszczenie
. ) niewybuchéw . )
nie zakaznych tor6w. mostow
Trzesienia ziemi Awaria taboru kolejowego lub tuneli

Osuwiska ziemi

Uszkodzenia infrastruktury

Zrédto: opracowanie wiasne.

9 Ibidem.
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Zagrozenia os6b przebywajacych na obszarze kolejowym mozna
podzieli¢ na 2 grupy. Pierwsza sg najpowazniejsze zdarzenia, opisane
w instrukcji Ir-8, zagrazajace bezposrednio zyciu podréznych, jak
i zdarzenia mniej zagrazajace zyciu, ale o znaczacej czestotliwosc.
Gloéwne powody, przez ktore moze dojs¢ do takich zdarzen sa wymie-
nione w tabeli nr 2. Instrukcja IR-8 szczegdlowo opisuje postepowanie
po fakcie wystapienia zdarzenia, ale nie opisuje metod zapobiegania
takim zdarzeniom.

Druga kategoria beda zagrozenia dla podmiotu przebywajacego
na obszarze kolejowym. Ewidencje takich wydarzen (oficjalnie nazy-
wana Baza Wydarzen) prowadzi Straz Ochrony Kolei i obejmuje naste-
pujace zdarzenia:

1. Przestepstwa o charakterze kryminalnym: bandytyzm, terro-
ryzm, zabojstwa i zgwalcenia;

Wydarzenia z przesytkami wagonowymi;

Kradzieze i dewastacje na nieczynnych liniach kolejowych;

4. Kradzieze elementéw taboru, materialow, narzedzi, wyposaze-
nia, pieniedzy, dokumentéw, przedmiotow shuzbowych oraz
towarow lezacych luzem;

Kradzieze i dewastacje na czynnych liniach kolejowych;
Kradzieze na szkode podroznych;

Przeszkody na torach,;

Obrzucenia pociagéw kamieniami lub innymi przedmiotami;

. Pobicia oso6b;

10. Dewastacje i inne wybryki chuliganiskie 0.

Zdarzenia wymienione wczes$niej sa, rzecz jasna, réwniez nie-
bezpieczne dla podmiotu korzystajacego z ustug kolei, jednak te z ta-
beli nr 2 sa zdecydowanie powazniejsze niz te, ktore dokumentuje
baza SOK. Pomiedzy nimi wystepuja okreslone korelacje, co jest na-
stepstwem przebywania ludzi na obszarze kolejowym. Przykladowo,
zagrozenia terrorystyczne maja zdecydowany wplyw na takie osoby,
poniewaz ataki terrorystow sa przeprowadzane wilasnie w celu oddzia-
lywania na decydentéw poprzez wyrzadzenie maksymalnych szkéd jak
najwiekszej liczbie os6b. Natomiast zagrozenia naturalne i techniczne,
co prawda moga stwarzac¢ ludziom powazne szkody, ale najczesciej sa
jedynie uciazliwe i powoduja opo6znienia pociagéw, a wiec straty finan-
sowe dla calej kolei i inne miekkie koszty jak spadek zaufania do

@

LN o

10 Sprawozdania z dziatalnosci SOK, https:/ /kgsok.pl/statystyki-pliki (data dostepu:
27.05.2024).
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transportu kolejowego przez potencjalnych klientow. Wiekszos¢ zagro-
zen z tabeli nr 2 jest powiazana z bezpieczenstwem okreslonych pod-
miotéw, a zaleznosci pomiedzy tymi rodzajami zagrozen przedstawia
rysunek 1.

Rysunek 1. Relacje miedzy rodzajami zagrozen podmiotu w transporcie kolejowym

Zagrozenia
spoteczne

Zagrozenia
naturalne

Zagrozenia
podmiotéw

przebywajgcych
na obszarze
kolejowym

Zagrozenia
techniczne

Zrédto: opracowanie wiasne.

Metody zapobiegania zagrozeniom

Zapobieganie sytuacjom niebezpiecznym w transporcie kolejo-
wym jest o tyle problematyczne, ze ze wzgledu na niska przewidywal-
nos¢ w bardzo malym stopniu jesteSmy w stanie przewidzie¢ poten-
cjalne niebezpieczenstwa. W odroznieniu od zdarzenn o charakterze
spolecznym, ktore mozna prognozowac poprzez analize politycznej sy-
tuacji w kraju, to zagrozenia terrorystyczne, naturalne i techniczne sa
bardzo trudne do przewidzenia.

Rozpoczynajac analize od zagrozen naturalnych, najwazniej-
szym czynnikiem, na ktoéry trzeba zwraca¢ uwage jest nieprzewidywal-
nosc¢ zjawisk atmosferycznych i nieprzystosowanie materiatow eksplo-
atacyjnych do kazdego mozliwego zjawiska, takiego jak wysokie lub
niskie temperatury czy deszcz. Podstawowym elementem zapobiegania
takim zagrozeniom jest monitorowanie grozniejszych zjawisk poprzez
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rozne technologie satelitarne, stacje meteorologiczne czy systemy sej-
smiczne. Dostarczaja one informacji, ktére po przetworzeniu mozna
wykorzysta¢ do wczesnego podjecia dzialan majacych na celu minima-
lizacje szkod, takich jak: zamkniecie zagrozonych odcinkow trasy,
ewakuacje pasazeréw czy mobilizacje ekip ratunkowych?!.

Innym elementem zapobiegania jest zaimplementowanie inno-
wacyjnej technologii odpornej na zmiennos¢ oddzialywan na infra-
strukture. Caly czas sa prowadzone badania nad nowymi materiatami,
ktore w przyszlosci bedzie mozna wykorzysta¢ m.in. w kolejnictwie,
aby np. tory kolejowe, nie rozciagaly sie pod wplywem wysokiej tempe-
ratury i nie kurczyly pod wplywem niskiej. Cala infrastruktura kolejo-
wa jest oparta na materiatach, ktore w przysztosci z pewnoscia beda
ulepszane, co spowoduje m.in. poprawe bezpieczenstwal2. Dlatego
najlepszym rodzajem strategii zapobiegawczej przed zagrozeniami na-
turalnymi sa metody z katalogu strategii konstruktywnej, ktora cha-
rakteryzuje sie dtugofalowoscia.

Kolejnym rodzajem zagrozen sa zagrozenia techniczne, w kto-
rych réowniez w duzej mierze decyduje jakos¢ uzytych materialéw do
tworzenia infrastruktury. Jednym z najwiekszych technicznych wy-
zwan sa starzejace sie zasoby kolejowe. Dlatego najlepsza metoda za-
pobiegania jest inwestycja w dobrej jakosci materialy i systemy, ktore
minimalizujg mozliwo§¢ wystapienia awarii i powstawania pozarow.

Rozwdj branzy kolejowej wymusza réowniez uzywanie nowszych
systemow zarzadzania ruchem kolejowym, ktore sg niezwykle zlozone
i wymagajg ciaglej aktualizacji oprogramowania. Dlatego w celu zapo-
biegania awarii takiego sprzetu wazne jest wyszkolenie kadry obstugu-
jacej i serwisujacej ten sprzet. W zwiazku z tym skuteczna metoda
zapobiegania zagrozeniom technicznym jest inwestycja w szkolenia dla
pracownikow technicznych, inzynieréw i personelu obstugujacego in-
frastrukture. Powinni potrafi¢ implementowac systemy monitorowania
stanu technicznego elementéw taboru i urzadzen sterowania ruchem
kolejowym w czasie rzeczywistym, co pozwala na szybka reakcje
w razie jakichkolwiek usterek. Przyjecie proaktywnej postawy w zarza-
dzaniu ryzykiem odnosnie zagrozen technicznych nie tylko zwicksza

11 Cf. M. Hodgson, Prognozowanie pogody, Warszawa 2008.

12 Cf. M. Graff, Nowoczesne rozwiqzania w zakresie infrastruktury i taboru w szyno-
wym transporcie aglomeracyjnym na przyktadzie II. linii Metra Warszawskiego, ,Pro-
blemy Kolejnictwa” 2023, z. 198, s. 37-57.
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bezpieczenstwo i efektywnosc¢, ale takze przyczynia sie do budowania
zaufania publicznego do calego systemu transportu kolejowego!3.

Terroryzm to zjawisko globalne, a z racji swojej otwartosci i do-
stepnosci systemy kolejowe moga sta¢ sie obiektami dzialan terrory-
stycznych, ktére maja na celu nie tylko zniszczenie infrastruktury ko-
lejowej, ale przede wszystkim zastraszanie spoleczenstwa. Metody za-
pobiegania przed zagrozeniami terrorystycznymi w Polsce sa o tyle
klopotliwe, ze nie bylo jeszcze nigdy ataku terrorystycznego na kolei
w Polsce, dlatego wszystkie analizy przypadkow sg albo czysto teore-
tyczne, albo sa wynikiem wiwisekcji atakéw z innych panstw. Trzeba
zwroci¢ uwage, ze kazdy atak terrorystyczny jest inny, przez co catko-
wite zapobiezenie zaplanowanego ataku jest prawie niemozliwe. Pierw-
szym i fundamentalnym krokiem zapobiegania zagrozeniom, ktére sa
trudno wykrywalne, jest wzmocnienie elementow infrastruktury kole-
jowej najbardziej zagrozonych atakami terrorystycznymil4. Oczywiste
jest, ze material, z ktérego bedzie wykonywana infrastruktura nie
uchroni przed silnymi wybuchami czy zaplanowanym wcze$niej aktem
terrorystycznym, ale moze uchroni¢ przed drobniejszymi aktami,
w szczegoblnosci przeprowadzanymi przez pojedyncze osoby. Technolo-
gia odgrywa kluczowa role w zapobieganiu aktom terrorystycznym,
dlatego strategiczne umieszczenie systemow kontroli dostepu (przy-
kladowo w postaci bramek przed wejsciem na bardzo ruchliwe dworce)
moze ograniczy¢ mozliwos¢ nieautoryzowanego dostepu do kluczowych
elementow infrastruktury. Przyjecie takich zalozen moze co prawda
skutecznie odstraszy¢ potencjalnego terroryste, ale nie wyeliminuje
ryzyka atakow.

Ostatnim elementem sa zagrozenia spoleczne, ktére moga za-
klocac¢ funkcjonowanie kolei. Sa one spowodowane najczesciej nieza-
dowoleniem wsrod danej grupy spolecznej, ktorej celem jest wplyw na
rzadzacych i wymuszenie zrealizowania ich postulatow, a Srodkiem
jest paraliz ruchu w transporcie kolejowym, aby ich protest byl naj-
bardziej zauwazalny. W celu zapobiezenia takim zdarzeniom potrzebne
jest stale monitorowanie nastrojéow spolecznych i lokalnych proble-
mow, budowanie pozytywnych relacji oraz aktywna komunikacja
w lagodzeniu napie¢. Gdy dzialania konstruktywne sie nie sprawdza,

13 Cf. A. Jabtonski, M. Jabtonski, Mechanizmy efektywnego zarzqdzania bezpieczern-
stwem w transporcie kolejowym, Warszawa 2018.

14 Cf. M. Garbacz, Wplyw zwiekszonej kontrolowanej dawki irradiancji na zmiane
wybranych wlasciwosci fizyko-chemicznych systeméw malarskich stosowanych
w taborze szynowym, ,Problemy Kolejnictwa” 2022, z. 197, s. 7-22.
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nastepnym krokiem sa negocjacje i dialog strony rzadzacej z pracow-
nikami (kolejowymi, jak i z innych sektoréw, ktorzy chcieliby protesto-
wac blokujac tory). Nalezy réwniez mie¢ plan awaryjny na wypadek,
gdyby metody zapobiegania nie sprawdzily sie. Trzeba mie¢ tez przygo-
towany schemat dzialania na wypadek blokady toréw, w ktéorym po-
winna znalez¢ sie alternatywna trasa przejazdu czy sposob na szybkie
zakonczenie blokady przez manifestantow15.

Dworzec kolejowy jako miejsce o duzym natezeniu ruchu
i przeplywie ludzi czesto staje sie schronieniem dla os6b bezdomnych.
Jego centralna lokalizacja i dostepnos$¢ czynia go bezpiecznym miej-
scem W percepcji osob potrzebujacych schronienialt. Ze wzgledéw spo-
tecznych takich os6b nie powinno sie wygania¢ z miejsc, gdzie moga
sie schroni¢, ale nalezy im pomoéc. W zwigzku z tym najlepszymi meto-
dami zapobiegania tym zagrozeniom bedzie Swiadczenie pomocy!?.
W praktyce skutecznym sposobem zniechecenia os6b bezdomnych do
traktowania dworcéw jako stalego miejsca zamieszkania jest szybka
reakcja pracownikow odpowiedzialnych za ochrone dworca, podczas
gdy takie osoby rozpoczynaja rozstawianie prowizorycznych obozowisk,
spanie na lawkach czy gromadzenie duzej ilosci osobistych rzeczy.

Na obszarze kolejowym wystepuja zagrozenia personalne. Sa to
m.in. przestepstwa kryminalne: bandytyzm, zabdjstwa, dewastacje,
kradzieze czy inne akty chuliganiskie. Skuteczne strategie obronne
przed tymi czynami sg w duzej mierze w rekach samego podmiotu,
gdyz, wedtug teorii podatnosci, ofiary posiadaja pewne cechy lub znaj-
duja sie w okreslonych okolicznosciach, ktére ulatwiaja przestepcy
dzialanie. Aby zminimalizowaé ryzyko stania sie ofiara, podmiot musi
zadbaé o zniwelowanie czynnikow wiktymologicznych, takich jak spe-
cyficzne cechy i zachowania czy podrézowanie samotniels.

Komenda Glowna Strazy Ochrony Kolei rejestruje w swoich
wewnetrznych bazach zdarzenia wystepujace na obszarze kolejowym,
ktorych ilos¢ systematycznie spada. Najwiecej zarejestrowanych zda-
rzen przez KG SOK od roku 2000 byto w roku 2004 (25051). W roku
2023 byto to juz tylko 6945 zdarzen, z czego najwiecej, bo az 46,25%

15 Cf. A. Dylewski, Historia kolei w Polsce, Warszawa 2012; J. Zolynski, Strajk i inne
rodzaje akcji protestacyjnych jako metody rozwiqzywania sporéow zbiorowych, War-
szawa 2013; K. Katucki, Negocjacje, Warszawa 2022.

16 Ma to odbicie nawet w literaturze popularnej. J. Cwiek, Ciemnos$é plonie, Krakéw
2023.

17 Cf. Mazowieccy interesariusze bezdomnosci, red. J. Wygnanska, Warszawa 2012.

18 T. Hanausek, K. Stawik, Wprowadzenie do kryminalistyki i kryminologii, Bydgoszcz
1995, s. 12.
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(3212) to dewastacje i inne wybryki chuliganskie!®. Jest to przede
wszystkim spadek ogolnej liczby przestepstw w kraju, gdzie w Polsce
ilos¢ przestepstw do roku 2014 stale spadala, a nastepnie utrzymywa-
la sie na podobnym poziomieZ29.

Zakonczenie

W odpowiedzi na réznorodne zagrozenia kolej stale poprawia
swoje technologiczne Ssrodki zapobiegawcze w postaci monitoringu wi-
zyjnego i alarmow rozmieszczonych w newralgicznych miejscach, aby
pokrywac jak najwiekszy obszar, w ktérym dochodzi do popeinienia
wykroczen i przestepstw. Dodatkowo wykorzystywane sa zabezpiecze-
nia fizyczne, takie jak ogrodzenia, mechanizmy antywlamaniowe czy
dzialania pracownikow pilnujacych bezpieczenstwa na obszarze kole-
jowym. W zwiazku z tym, ze z roku na rok ilo§¢ rozmaitych zdarzen
spada, mozna wywnioskowac¢, ze metody zapobiegania zagrozeniom
podmiotu, aktualnie stosowane przez kolej, przynosza pozytywny sku-
tek i nie ma potrzeby drastycznych zmian w tym zakresie, gdyz moga
przynies¢ niewymierne efekty. Nalezy stwierdzi¢, iz w celu skutecznego
zarzadzania zagrozeniami, kluczem jest nie tylko zastosowanie techno-
logii monitoringu i alarméw, ale takze edukacja personelu, jak i pod-
miotéw korzystajacych z uslug kolei. Wazna role odgrywa rowniez
wspolpraca z ré6znymi Srodowiskami oraz instytucjami, a takze tez rea-
lizacja programéw pomocowych oraz profilaktycznych. Tylko przez
zintegrowane dzialania zarzadzania na réznych poziomach mozna
efektywnie zapobiegaé¢ i zapewni¢ bezpieczne Srodowisko dla wszyst-
kich uczestnikéw transportu kolejowego.
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