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PROLEGOMENA DO BADAN KULTURY
RATOWNICTWA

ABSTRAKT: W artykule przedstawiono zarys zagadnienia kultury ratownictwa w Polsce.
Kolejno, okreslono istoty przedmiotu badan, zbudowano i oméwiono model idealny kultury
ratownictwa w Polsce, a takze scharakteryzowano jej ogolne uwarunkowania. Przyjeta hipoteze
uprawdopodobniono z wykorzystaniem teoretycznych metod badawczych. Udowodniono,
ze model idealny kultury ratownictwa mozna zbudowa¢ na podstawie modelu kultury
bezpieczenstwa Cieslarczyka, uwzgledniajac wszystkie dziedziny ratownictwa. Natomiast
wiasciwe uwarunkowania maja swoje glowne zrodto w specyfice podmiotow ratownictwa. Sg
one wyrazane przez powszechnie przyjete wartosci, okreslone normy, eksponowane postawy
1 zachowania, a takze realizowane dziatania (w tym wspoldziatanie w trybie pilnym).

SEOWA KLUCZOWE: kultura, kultura ratownictwa, ratownictwo, bezpieczenstwo

THE PROLEGOMENA TO RESEARCH OF THE RESCUE
CULTURE IN POLAND

ABSTRACT: The paper presents an outline of the rescue culture in Poland. It was achieved by
the specification of the research object, building and characterizing the ideal model of the
rescue culture, as well as description of the general culture determinants. The hypothesis was
acknowledged with the use of theoretical research methods. The author found out that the
ideal model can be built on the base of the Cieslarczyk’s security culture model, taking into
consideration all areas of the rescue operations. Whereas relevant determinants have their
main source in rescue entities specification. The determinants are expressed by commonly
accepted values, established standards, expressed patterns and behaviors as well as conducted
operations (including emergency cooperation).
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! The Main School of Fire Service; Poland.
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WPROWADZENIE

,.Bezpieczenstwa nie wida¢. Widoczne sa przewaznie przejawy jego braku™. Z tego
powodu badacze reprezentujacy rozne dyscypliny naukowe (zwlaszcza nauki o bezpieczenstwie
i— mimo iz formalnie nie jest zlokalizowana na mapie polskiej nauki — inzynieri¢
bezpieczenstwa) staja nierzadko przed wyzwaniem budowania 1 realizowania proceséw
poznawczych dotyczacych trudno identyfikowalnych obiektow ontycznych i epistemologicznych.
Niektore z nich moga wystgpowac jedynie w sferze konceptualnej, aczkolwiek cechowaé si¢
potencjalem oddzialywania na realne sktadniki uniwersum bytowego. Wyrazem ksztaltowanej
w ten sposob $wiadomosci badawczej jest poruszanie przez naukowcdéw zagadnien poczucia
bezpieczenstwa (jako uzupelnienia pojgcia bezpieczenstwa eksperckiego), spotecznego
wzburzenia (wspoldeterminujacego z ryzykiem obliczeniowym ryzyko w sensie ogolnym),
odpornosci, podatnosci itp.” Za szczegolnie istotne dla rozwoju nauk spolecznych uwaza sic
powigzane z nimi pojecie kultury bezpieczenstwa, rowniez dajacej wyraz temu, co niewidoczne,
a majace wplyw na otaczajaca rzeczywistosc.

Koncepcje kultury bezpieczenstwa znajduja swoje zastosowanie w odniesieniu do
zagadnien pozostajacych niejako na granicy teorii 1 praktyki przedmiotu poznania, zwlaszcza tam,
gdzie odnotowuje si¢ wyrazne niejednoznacznos$ci, a nawet sprzecznosci identyfikowalne
w toku relatywizacji tych dwoch ujgé. Wielu wyraznych przykladow mozna doszukaé sie
w problematyce niezwlocznego niesienia pomocy ludziom, a takze wybranym elementom
srodowiska i mieniu w zakresie niezbednym do przezycia ludnosci w wymiarach biologicznym
1 bytowo-kulturowym. Mowa o problematyce ratownictwa, ktdrej eksploracja naukowa prowadzi
do wnioskow ukazujacych rozbiezno$ci pomiedzy ,,tym, jak powinno by¢”, a ,,tym, jak jest”.

Wyniki realizacji [ etapu pracy naukowo-badawczej pt. Projektowanie sieciowe
doraznych systeméw ratownictwa w Polsce’, potwierdzane ratowniczymi do§wiadczeniami
wlasnymi autora niniejszej pracy oraz licznymi doniesieniami medialnymi, dowodza potrzeby
poznania charakteru i uwarunkowan ratownictwa w sferze jego kultury w celu zdobycia
nowej wiedzy o m. in. spolecznych czynnikach determinujacych sprawnos¢ przedmiotowej
dziatalnosci, a takze powodach, dla ktorych obywatele nie udzielaja pomocy ratowniczej
pomimo wiasciwych, prawnych obligacji. Pierwszym etapem majacym na celu uzupetnienie
wykrytej luki wiedzy jest zbudowanie podstawowych zalozen poznawczych dotyczacych
kultury ratownictwa w Polsce, co stanowi cel niniejszego artykulu. Zwigzane jest rowniez
z postawieniem problemu badawczego pod postacig pytania: W jaki sposob przedstawic
zagadnienie kultury ratownictwa w Polsce? Przyje¢to, Zze moze by¢ to osiggnigte poprzez,
kolejno, okreslenie istoty przedmiotu badan, zbudowanie i omoéwienie modelu idealnego

kultury ratownictwa w Polsce, a takze scharakteryzowanie jego ogdlnych uwarunkowan.

* P. Gromek, Teoria organizacji bezpieczerstwa na przykladzie masowej ewakuacji ludnosci, Warszawa 2017, s. 124.
3 Vide: J. Wolanin, Zarys teorii bezpieczeristwa obywateli. Ochrona ludnosci na czas pokoju, Warszawa 2003, s. 29-39.
* S/E-422/11/17, Szkota Gtowna Stuzby Pozarnicze;.
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ISTOTA KULTURY RATOWNICTWA

Na przestrzeni lat wielu teoretykoéw i praktykdw podejmowalo proby zdefiniowania
ratownictwa. Nalezy tu wymieni¢ m. in. autorow Malej encyklopedii wojskowej’, Stownika
wspélczesnego jezyka polskiego®oraz A. Skrabacz’ i Z. Zamiara®. Nie sposob pominaé przy
tej okazji dokumentéw prawnych, ktorych tresci precyzuja, co formalnie nalezy rozumie¢
przez takie pojecia jak ratownictwo gorskie’, ratownictwo wodne'®, dziatania ratownicze'',
pierwsza pomoc i medyczne czynnoéci ratunkowe'?, akcja ratownicza'® czy tez pomocnicze
specjalistyczne czynnos$ci ratownicze'®. Warto jednak nadmienié, ze wzajemna relatywizacja
wyrazanych w ten sposob definicji rzuca §wiatlo na wiele rozbieznos$ci interpretacyjnych,
ktore utrudniaja jednoznaczne rozumienie tego, czym jest ratownictwo w swojej istocie”.

Autor wyraza przekonanie, ze na ratownictwo nalezy patrze¢ szeroko, wykraczajac poza
klasyczny sposdb rozumienia sprowadzany do dzialalnosci formalnych systeméw ratownictwa
(np. krajowego systemu ratowniczo-gasniczego, KSRG) czy tez poszczegolnych stuzb i strazy
(m. in. Panstwowej Strazy Pozarnej, PSP). Dlatego — czerpigc z definicji formalnych oraz
opracowan innych autor6w — proponuje si¢ definicj¢ moéwigca o tym, ze ,ratownictwo to
dziedzina bezpieczenstwa powszechnego oznaczajaca dziatalno$¢ operacyjng na wszystkich
poziomach zarzadzania bezpieczenstwem panstwa, we wszystkich stanach jego funkcjonowania,
ukierunkowana na ochrong¢ ludzi, a takze mienia i srodowiska w zakresie niezbednym do ich
przezycia w wymiarach biologicznym i1 bytowo-kulturowym, w okoliczno$ciach lub w zwigzku
z okoliczno$ciami reagowania na zagrozenia w trybie niezwlocznym (natychmiastowym,
pilnym)”'®
Co istotne, podkreslono wpisywanie si¢ go w zagadnienia dotyczace ochrony ludnos$ci i obrony

. Wynikaja z niej zasadnicze kwestie cechujace ratownictwo jako kategorie pojgciowa.

cywilnej (poprzez relacje z bezpieczenstwem powszechnym)'’, posrednio za$ bezpieczefistwo
narodowe i1 bezpieczenstwo panstwa.
Rowniez pojecie kultury bezpieczenstwa doczekato si¢ wielu sposobow rozumienia.

Zdaje si¢ by¢ na tyle uniwersalne, ze mozna je odnosi¢ do bezpieczenstwa narodowego

> Mata encyklopedia wojskowa, t. 11, Warszawa 1971, s. 34.

6 Stownik wspélczesnego jezyka polskiego, red. B. Dunaj, Warszawa 1996, s. 932.

7 A. Skrabacz, Ratownictwo III RP. Ogélna charakterystyka, Warszawa 2004.

¥ 7. Zamiar, Ratownictwo w systemie bezpieczeristwa, Wroctaw 2013.

® Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczefstwie i ratownictwie w gorach i na zorganizowanych terenach
narciarskich (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 1084), art. 2 pkt 7.

12 Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenstwie 0s6b przebywajacych na obszarach wodnych(t.j. Dz. U.
z 2018 r. poz. 1482 ze zm.), art. 2 pkt 4.

! Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej(t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1372 ze zm.), art. 2 pkt 2.
"2 Ustawa z dnia 8 wrze$nia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym(t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 993 ze
zm.), art. pkt. 41 7.

1 Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Pafistwowej Strazy Pozarnej (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1499), art. 7 pkt 1.
" Ibidem, pkt 2.

"> Vide: R. Radkowski, Dzialania ratownicze i ratowniczo-gasnicze. Problematyka terminologii, ,Zeszyty
Naukowe SGSP” 2015, nr 55, s. 67-82.

1P, Gromek, Ratownictwo w ochronie ludnosci. Istota. System. Kierunki rozwoju, Warszawa 2015, s. 17.

7 Vide: R. Kalinowski, System ochrony i ratownictwa ludnosci [w:] Ochrona ludnosci w wymiarze
wieloaspektowym, red. R. Kalinowski, P. Szmitkowski, S. Zakrzewska, Siedlce 2015, s. 43.
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1 kategorii pojeciowych z tym bezpieczenstwem zwigzanych (bezpieczenstwa powszechnego,
ochrony ludnosci, a w konsekwencji do ratownictwa). W $cistej relacji z wynikami rozwazan na
temat ratownictwa oraz z uwagi na stosunkowo wysoki stopien reprezentatywnosci teorii
1 koncepcji pierwotnych wzgledem tych ponizszych, warto przytoczy¢ nastepujace stanowiska:

— Kultura bezpieczenstwa jest zwigzana z percepcja zagrozen i sposobami postepowania
w ich obliczu (A. Filipek)'®;

— ,,Kultura bezpieczenstwa stanowi ogoét utrwalonych, niematerialnych i materialnych
elementow dorobku cztowieka, ktore stuzg przewidywaniu, zapobieganiu, identyfikacji
oraz pasywnej i1 aktywnej neutralizacji roznych zagrozen bezpieczenstwa danego
podmiotu” (J. Piwowarski)'’;

— Kultura bezpieczenstwa jest utozsamiana ze wzorem podstawowych zatozen, wartosci,
norm, regul, symboli 1 przekonan, ktére sg charakterystyczne dla danego podmiotu
iwplywaja na sposdb postrzegania przez niego wyzwan, szans i/lub zagrozen
wystepujacych w jego otoczeniu blizszym i dalszym. Kojarzy si¢ ja réwniez ze
sposobem odczuwania bezpieczenstwa 1 myslenia o nim, w konsekwencji dziatalnosci
w obliczu réznych ukladow czynnikéw te kulture determinujacych (M. Cieslarczyk,
A. Filipek, A. W. Swiderski, J. Wazniewska)™’.

Zachowawczym jest zalozenie, ze skoro ratownictwo jest zwigzane z systemem dziatan
ludzkich prowadzonych w charakterystycznych okolicznosciach i na specyficznych zasadach,
jest bardzo mocno zwigzane z bezpieczenstwem (powszechnym, narodowym, panstwa i in.), to
sfera jego kultury koresponduje co do swojej struktury poznawczej z pojeciem kultury
bezpieczenstwa. W konsekwencji poprzez kulture ratownictwa mozna rozumie¢ wzorzec
podstawowych zatozen, warto$ci, norm, regul, symboli i przekonan charakterystycznych dla
podmiotéw ratownictwa i wptywajacych na sposob postrzegania przez nie wyzwan, szans i/lub
zagrozen wystgpujacych w ich $rodowiskach wewnetrznych 1 otoczeniu, kojarzony ze
sposobami myslenia o ratownictwie 1 wlasciwej dziatalnosci operacyjnej ukierunkowanej na
ochron¢ ludzi, a takze mienia i $rodowiska w zakresie niezbednym do ich przezycia
w wymiarach biologicznym 1 bytowo-kulturowym, w okoliczno$ciach lub w zwiazku
z okoliczno$ciami reagowania na zagrozenia w trybie niezwlocznym (natychmiastowym,
pilnym). Stowem uzupelnienia, mianem podmiotu ratownictwa okresla si¢ wszelkiego rodzaju
byty zorganizowane (np. instytucje, systemy dziatan) oraz jednostkowe (jednostki ludzkie),
ktore podejmuja dziatania w przedmiotowym zakresie. Kultura ratownictwa zdaje si¢ wiec

dotyka¢ trudno mierzalnych obszarow analizowanej problematyki. Z tego powodu to wlasnie

'® Vide: A. Filipek, Niektére tendencje zmian kultury bezpieczerstwa studentéw w pierwszej i drugiej dekadzie
XXI wieku [w:] Elementy teorii i praktyki transdyscyplinarnych badan problemow bezpieczenstwa. Bezpieczenstwo
i kultura bezpieczenstwa w teorii, w badaniach naukowych i w praktyce, red. A. Filipek, t. II, Siedlce 2014, s. 338-339
[za:] P. Gasparski, Psychologiczne wyznaczniki gotowosci do zapobiegania zagrozeniom, Warszawa 2003.

9 1. Piwowarski, Transdyscyplinarna istota kultury bezpieczeristwa narodowego, Shupsk 2016, s. 25.

2 Vide: M. Cie$larczyk, A. Filipek, A. W. Swiderski, J. Wazniewska, Istota kultury bezpieczerstwa i jej
znaczenie dla cztowieka i grup spotecznych, ,,Kultura bezpieczenstwa” 2014, nr 1-2, s. 22-23.
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w niej upatrywany jest potencjal poznawczy umozliwiajacy poszukiwanie odpowiedzi na
pytania o pobudki kierujgce dzialalnoscig w zakresie ratownictwa i1 rzeczywiste sposoby

realizacji wlasciwych zadan.

MODEL IDEALNY KULTURY RATOWNICTWA W POLSCE

Z definicji kultury ratownictwa wynikaja dwie plaszczyzny czynnikow ja determinujacych:

— zalozenia, wartosci, normy, reguly, symbole i1 przekonania eksponowane przez
podmioty ratownictwa,
— wyzwania, szanse i zagrozenia widziane z perspektywy tychze podmiotow.

Zestawienie ze soba wspomnianych dwoch plaszczyzn determinantow w  relacji
morfologicznej?' pozwala na identyfikacje ciagu logicznego pojeé¢ ksztattujacych idealny model
kultury ratownictwa (bazujacy na idealnym modelu kultury bezpieczenstwa M. Cieslarczyka). Sg
to warto$ci, normy, postawy, zachowania i1 dziatania.

Za L. Krzyzanowskim, wartosci to ,,wytwor odczué, prze§wiadczen lub przekonan jakiego$
podmiotu (...) o tym, co w rzeczywistosci przyrodniczej i psycho-spoleczno-kulturowej jest
pozytywnie oceniane i uznawane za godne pozadania i dazen™. Poprzez wartoséci rozumie si¢
atrybuty odpowiadania pragnieniom, oczekiwaniom, potrzebom i zdolnosciom eksponujgcego je
podmiotu, a takze cechy, ktore uzasadniaja przypisane temu podmiotowi powinnosci>. Moga by¢
one osiggane na rozne sposoby, przewaznie dzieki stosowaniu si¢ do norm postepowania, czyli
ustalonych, ogélnie przyjetych zasad dzialania®*. Z norm, ktore niejako wyrastaja na systemie
warto$ci danego podmiotu, wynikaja z kolei postawy pozadane w S$wietle okolicznosci
skutkujacych zasadno$cig podejmowania dziatan o charakterze ratowniczym (lub szerzej,
z zakresu ratownictwa)™.

Nastepny element ciggu logicznego poje¢ charakteryzujacych kulture ratownictwa stanowig
postawy. Zgodnie ze stanowiskiem M. Cieslarczyka sa one konstytuowane przez komponent
racjonalny (zwigzany z wiedzg 1 sposobami myslenia), komponent emocjonalny oraz komponent
behawioralny (utozsamiany z gotowoscig do podejmowania okreslonych dziatan). Same dziatania
to odmiana zachowan. Te pierwsze wyr6zniaja si¢ na tle tych drugich intencjonalno$cia
i sensownoscia podejmowanej aktywnosci’®. Nadmienia sig, Ze w kontekscie ratownictwa
pozadana jest szczeg6lna forma dziatalnosci, jaka jest wspoldziatanie (a zwlaszcza wspotpraca),

*l Vide: A. Ujwary-Gil, Wykorzystanie analizy morfologicznej w poszukiwaniu nowej formy reklamowania
produktu, Marketing i Rynek 2003, nr 6, s. 2; T. Ritchey, Fritz Zwicky, Morphologie and Policy Analysis, FOA
1998.

22 Vide: L. Krzyzanowski, Podstawy nauk o organizacji i zarzqdzaniu, Warszawa 1992, s. 143.

» Vide: H. Elzenberg, Pojecie wartosci perfekcyjnej [w:] Pisma aksjologiczne, Lublin 2002, s. 97-99.

* Vide: Uniwersalny stownik jezyka polskiego, red. S. Dubisz, t. 2, Warszawa 2003, s. 1018; M. Cieslarczyk,
A. Filipek, A. W. Swiderski, J. Wazniewska, Istota kultury..., s. 26.

> Autor stoi na stanowisku, ze dziatalno$¢ z zakresu ratownictwa mozna podzieli¢ na dzialania o charakterze
zarzadczym (dziatania kierownicze) oraz dziatania o charakterze wykonawczym (ratownicze, ratunkowe).
Zatozenie to pozwala uporzadkowaé instrumentarium definicyjne teorii i praktyki ratownictwa w Polsce.

% Vide: M. Cieslarczyk, Kultura bezpieczenstwa i bezpieczenstwo kulturowe [w:] Wspolczesne bezpieczenstwo
i kultura bezpieczenstwa, red. A. Filipek, B. Gatek, Siedlce 2014, s. 21-22.
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definiowane przez B. Wisniewskiego jako ,,wspolne dziatanie lub udzielanie pomocy w realizacji
zadan zwigzanych z osiggnieciem precyzyjnie okreslonego, wymiernego celu, zwigzanego z petng
realizacja przedsiewzigé dotyczacych realizacji zadah na rzecz bezpieczenstwa™’. Jest ono
kluczowe szczeg6lnie wtedy, gdy wynika z u$wiadomienia sobie pewnych brakéw (zasobow
ludzkich, rzeczowych, informacyjnych i/lub finansowych) w aspekcie realizacji wyznaczonego
celu®.

Wzajemne zalezno$ci wystepujace pomigdzy elementami ciggu logicznego pojec
ksztattujgcych idealny model kultury ratownictwa w odniesieniu do poszczegdlnych jego

dziedzin zobrazowano na rysunku 1.

Ratownictwo - DZIABANIA Ra?:ownictwo
wodne -~ (wWSPOLDZIALANIE) . PoZarowe
P -~ ZACHOWANIA
- POSTAWY
f o/ T NORMY e
Ra,tOWmCtWO .;/ ”x\ T N RatOWHICtWO
/ mec%yczne W ARTO S C’f E‘_‘chemiq_.zne \ ,
?Batoi\ynictwb ,"Ratowr'lictwé ;"
'g\c')rskje"\ ' e / techniczne
“Ratownictwo
- _m_orskie"/

Rysunek 1. Model idealny kultury ratownictwa
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: M. Cie$larczyk, Teoretyczne i metodologiczne podstawy badania
problemow bezpieczenstwa i obronnosci panstwa, Siedlce 2009, s. 160.

Nie bez powodu zdywersyfikowano domene¢ dziatalno$ci w zakresie ratownictwa ze
wzgledu na wilasciwe dziedziny (ratownictwo pozarowe, ratownictwo wodne, ratownictwo
gorskie itd.). Podkres$lana przez A. Skrabacz jego branzowo$¢ (czy tez resortowo$¢) ma
zasadniczy wplyw na wymiar kulturowy™. Zroznicowanie podstaw normatywnych, zasad
funkcjonowania poszczegdlnych podmiotoéw i1 sposobdw postrzegania zagrozen oddzialujacych
na zycie 1 zdrowie ludzkie, a takze mienie 1 Srodowisko w stosownym zakresie jedynie
utwierdzaja w tym przekonaniu. Chcac uzyskaé catoSciowy obraz kultury ratownictwa, nalezy

wzig¢ pod uwage wszystkie jego rodzaje.

" B. Wisniewski, System bezpieczernstwa paristwa. Konteksty teoretyczne i praktyczne, Szczytno 2013, s. 298.

* Vide:J. Proniko, Bezpieczeristwo parstwa. Zarys teorii problemu i zadar administracji publicznej, Bielsko
Biata 2007, s. 66.

¥ Vide: A. Skrabacz, op. cit., s. 12.
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OGOLNE UWARUNKOWANIA KULTURY RATOWNICTWA W POLSCE

Podstawowym zalozeniem analizy ogélnych uwarunkowan kultury ratownictwa w Polsce
jest to, ze omawiane zagadnienie nierozerwalnie wigze si¢ z podmiotem, o ktorego kulture chodzi.
Na najwyzszym poziomie ogdlnosci mozna mowic o takich podmiotach ratownictwa, jak:

— obywatele i inne osoby przebywajace na terytorium kraju prowadzace dziatania w zakresie
ratownictwa (podmioty jednostkowe),

— instytucje ratownictwa (PSP, organy administracji publicznej pelnigce funkcje podmiotéw
zarzadzania kryzysowego, ochotnicze straze pozarne — OSP, Goérskie Ochotnicze
Pogotowie Ratunkowe — GOPR, itp.),

— systemy dziatan w zakresie ratownictwa (od tych sformalizowanych — m. in. KSRG,
systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne, czyli systemu PRM, systemu powiadamiania
ratunkowego przez ich niesformalizowane odpowiedniki, np. system ratownictwa
gorniczego, system ratownictwa morskiego, po upodmiotowiony, holistyczny system
ratownictwa, ktory konceptualnie obejmuje wszystkie wymienione, jednostkowe,
instytucjonalne i systemowe podmioty ratownictwa)™.

W teorii 1 praktyce ratownictwa nawigzuje si¢ do najwazniejszych wartosci utylitarnych
— ludzkiego zycia i zdrowia (a takze mienia i Srodowiska, aczkolwiek tylko w zakresie
niezb¢dnym do przezycia ludnosci w wymiarach biologicznym 1 bytowo-kulturowym).
Rezultat ich dekompozycji na wartosci elementarne jest $cisle powiazany z okoliczno$ciami
dzialalnosci w zakresie ratownictwa. Kwestia ta zdaje si¢ najbardziej uporzadkowana
w przypadku instytucji ratownictwa i tworzonych przez nie systemow dzialan, poniewaz
zostaly one wrecz stworzone do ochrony wspomnianych warto$ci utylitarnych. Jest to
zdecydowanie bardziej ztozone w przypadku podmiotéw jednostkowych. ,,W sytuacji ryzyka
poniekad ujawnia si¢ rzeczywisty porzadek warto$ci podmiotu, jako ze wowczas szczegdlnie

uwidacznia sie to, co tak naprawde jest dla niego najbardziej cenne’”

. Nie zawsze jednak jest
to zycie 1 zdrowie drugiego cztowieka.

Niektore podmioty ratownictwa wypracowaly wlasciwe sobie normy postgpowania,
wpisujac je w dokumenty normatywne i/lub kodeksy etyczne. Za przyklady niech postuza
chociazby Zasady etyki zawodowej funkcjonariuszy Parnstwowej Strazy Pozarnej>>, Kodeks
etyki zawodowej ratownika medycznego® oraz szablonowy projekt statutu ochotniczej strazy
pozarnej>*. Réznig sic wzgledem siebie co do zakresu, struktury i poziomu szczegdtowosci

zawartych regulacji. Warto nadmieni¢, ze cz¢$§¢ wspomnianych podmiotow nie ma spisanych

% Teoria holistycznego systemu ratownictwa (nazywanego w literaturze przedmiotu krajowym systemem
ratowniczym lub polskim systemem ratownictwa) traktuje o systemie systemow i instytucji ratownictwa, czyli
bycie zorganizowanym w oparciu wszystkie podmioty prowadzace dziatalno$¢ w zakresie ratownictwa.

31 7. Spendel, Ryzyko a wartosci. Aksjologiczny wymiar podejmowania ryzyka [w:] Zachowanie sie w sytuacji
ryzyka, red. R. Studenski, Katowice 2004, s. 41.

32 Komenda Gtowna PSP, Warszawa.

33 Polska Rada Ratownikéw Medycznych, Krakow 2013.

3 http://www.zosprp.pl/files/Statut®%200SP.doc (13.10.2019).
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norm postepowania. Stosuje si¢ je nieformalnie. Sg kojarzone przewaznie z etosem ratownika
(np. morskiego, gorniczego), a takze spotecznymi wymaganiami osadzonymi w branzowym
1 spotecznym postrzeganiem oséb pelnigcych te role.

Wspomniane normy stanowig fundament, na ktorym wyrastaja postawy i zachowania
podmiotow ratownictwa w obliczu zagrozen bezpieczenstwa powszechnego. Ich sformalizowanie
lub przynajmniej nieformalne okreslenie sprzyja przewidywalnosci co do behawioralnej
odpowiedzi ratownikéw zawodowych i/lub ochotnikéw w konkretnych okolicznosciach
reagowania na pozary, powodzie, zagrozenia chemiczne, wypadki na morzu, tgpniecia w kopalni
itd. Zaktada sie, ze postawy 1 zachowania wyrazane przez przedstawicieli instytucji ratownictwa
sa wlasciwe odpowiadajagcym im systemom dziatan (np. PSP, OSP i inne wybrane jednostki
ochrony przeciwpozarowej — KSRG). W dokumentach regulujacych zasady ich funkcjonowania
mozna odnalez¢ szczegdtowe wykazy dziatan i zakresOw wspodtdziatania dotyczace ratownictwa.

Zdecydowanie bardziej ztozony problem dotyka w niniejszym $wietle podmiotow
jednostkowych. Ich postawy, zachowania i dziatania (w tym wspoéldzialanie) moga by¢
w znacznej mierze pochodng takich czynnikow, jak m. in.*:

-  wiek,

— pochodzenie etniczne,

- Jezyk,

— posiadane wyksztalcenie,

— emocje wyzwalane w zwigzku z wystgpieniem zagrozenia,

— emocje towarzyszace partycypowaniu w dzialaniach ratowniczych (satysfakcja,
bezsilnos¢, stres, zmeczenie, strach, smutek itp.),

— zdolno$¢ detekceji, percepcji oraz interpretacji zdarzenia uwazanego za niekorzystne
z perspektywy bezpieczenstwa powszechnego,

— otwartos¢ na wspotdziatanie (interwencyjne),

— otwartos¢ na wspotdziatanie (komunikacja),

— wzajemne zrozumienie ratujgcych i ratowanych,

— odpornos$¢ psychiczna,

— potrzeba wsparcia psychicznego,

— wyuczone Ilub podswiadome wzorce behawioralne (wspodtdziatanie, spokdj,
poszukiwanie informacji, che¢ ucieczki, agresywnos¢, proby ratowania mienia),

— S$wiadomos$¢ istotnosci  wplywu czynnikéw kulturowych na efektywnos¢ dziatan
ratowniczych.
Istnieje duzy rozdzwigk pomiedzy zastang rzeczywistoscia, a rzeczywistoscig pozadana,

Teoretycznie bowiem rzecz ujmujac, w Polsce zyje okoto 30 milionéw potencjalnych

% Vide: Z. Baskaya Sofuoglu, T. Sofuoglu, E. Yildirim, D. Kehl, Human behaviour and culture in emergency
situations [w:] Behaviour — Security — Culture. Human behavior in emergencies and disasters: A cross-cultural
investigation, red. S. Schmidt, E. Galea, Lengerich 2013, s. 37-44.
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ratownikoéw. To osoby zobligowane i z zalozenia zdolne do przestrzegania prawa krajowego,
ktorego tresci naktadaja obowiazek:

— udzielenia pomocy cztowiekowi znajdujacemu si¢ w potozeniu grozacym bezposrednim
niebezpieczenstwem utraty zycia albo cigzkiego uszczerbku na zdrowiu, o ile nie narazi
si¢ tym siebie lub innej osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia albo ciezkiego
uszczerbku na zdrowiu36,

— powiadomienia lub przynajmniej przyczynienia si¢ do powiadomienia podmiotéw
ustawowo powotanych do niesienia pomocy osobom w stanie naglego zagrozenia
zdrowotnego po zauwazeniu osoby lub o0sob znajdujacych si¢ w takim stanie, badz
o fakcie bycia §wiadkiem zdarzenia powodujacego taki stan®’,

— udzielenia przez kierujacego pojazdem niezbednej pomocy ofiarom wypadku oraz
wezwania zespotu ratownictwa medycznego 1 Policji w okolicznos$ciach, w ktérych sg
osoby zabite i/lub ranne®,

—  informowania o zagrozeniach wystepujacych na obszarach wodnych oraz w gérach®”.
Doniesienia medialne pokazuja jednak, ze ludzie nie chca i/lub boja si¢ udzielaé

pomocy o charakterze ratowniczym™. Rzuca to $wiatto na stan kultury ratownictwa w Polsce,
zwlaszcza w odniesieniu do spolecznego komponentu ratownictwa. Z tego powodu bardzo
trudno okresli¢ stopien i zakres partycypacji jednostek ludzkich (obywateli i innych 0sob
przebywajacych na terenie kraju) w dziataniach ratowniczych, wskazujac liczne kierunki dla

poglebionej eksploracji naukowej w formie dociekan teoretycznych i badan empirycznych®'.

PODSUMOWANIE

Kultura bezpieczenstwa stanowi zagadnienie o wysokim potencjale badawczym. Mozna
o niej traktowac¢ zaré6wno jako o przedmiocie poznania, jak i o wzgledzie poznawczym. Wlasciwe
teorie naukowe 1 dziatalno$¢ praktyczna stwarzajg mozliwosci do poszukiwania odpowiedzi na
pytania o trudno mierzalne aspekty rzeczywistosci. Z tego powodu przedmiotowy dorobek znajduje
zastosowanie w badaniach nad szeroko rozumianym ratownictwem, czyli dziedzing bezpieczenstwa
powszechnego oznaczajaca dziatalno$¢ operacyjng na wszystkich poziomach zarzadzania
bezpieczenstwem panstwa, we wszystkich stanach jego funkcjonowania, ukierunkowang na

ochrong ludzi, a takze mienia 1 srodowiska w zakresie niezbednym do ich przezycia w wymiarach

36 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1600, ze zm.), art. 162 § 2.

37 Ustawa z dnia 8 wrze$nia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym(t.,j. Dz. U. z 2019 r. poz. 993 ze
zm.), art. 4.

3 Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1990 ze zm.), art. 3.

3% Ustawa o bezpieczenstwie 0sob przebywajacych na obszarach wodnych...,art. 3 oraz ustawa o bezpieczenstwie
i ratownictwie w gorach.. ., art. 4.

40 http://rzeszow.tvp.pl/42836137/nie-udzielili-pomocy-rannemu-motocykliscie-zlamali-prawo (13.10.2019),
http://motoryzacja.interia.pl/wiadomosci/polski-kierowca/news-ty-tez-nie-udzielisz-pomocy,nld,2548244 (13.10.2019).

1 Vide: P. Gromek, W sieci ratownictwa, Warszawa 2018, s. 195-217.
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biologicznym 1 bytowo-kulturowym, w okoliczno$ciach lub w zwigzku z okoliczno$ciami
reagowania na zagrozenia w trybie niezwlocznym (natychmiastowym, pilnym).

Czerpigc z rezultatow dotychczasowych badan naukowych, kultur¢ ratownictwa mozna
zdefiniowa¢ jako wzorzec podstawowych zatozen, warto$ci, norm, regut, symboli 1 przekonan
charakterystycznych dla podmiotow ratownictwa i wptywajacych na sposdb postrzegania
przez nie wyzwan, szans i/lub zagrozen wystepujacych w ich srodowiskach wewngtrznych
1 otoczeniu, kojarzony ze sposobami myslenia o ratownictwie i wlasciwej dziatalno$ci.

Do zrozumienia ogolnych uwarunkowan kultury ratownictwa w Polsce konieczne jest
skupienie si¢ na elementach logicznego ciggu poje¢: wartosci, normy, postawy, zachowania
1 dzialania, ze zwrdceniem uwagi na szczegdlng odmiane dziatan, jaka jest wspotdziatanie
(tu wspoldziatanie w zakresie ratownictwa). Naniesienie ich struktury (w sensie elementow
1taczacych je relacji) na pelng domene dzialalnoSci w zakresie ratownictwa ukazang
w podziale branzowym pozwala zbudowa¢ model idealny, a rownoczesnie wstepng strukture
poznania omawianej problematyki.

Specyfika dziatalno$ci w zakresie ratownictwa znajduje swoje odzwierciedlenie
w postrzeganiu elementéw modelu idealnego kultury ratownictwa oraz zalezno$ci wystepujacych
miedzy jego elementami. Wplywa tym samym na sposob rozumienia ogolnych uwarunkowan
kultury ratownictwa w Polsce. Juz wstgpne wyniki dociekan teoretycznych sktaniajg ku
przekonaniu o shuszno$ci kontynuacji badan naukowych w tym zakresie. Dysonans towarzyszacy
odniesieniu regulacji prawnych do rzeczywistego stopnia otwarto$ci obywateli na prowadzenie

dziatalnosci ratowniczej to jeden z zasadniczych powodow potwierdzajacych to zalozenie.
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