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In terms of methodology, the study utilizes critical discourse analysis and inter-
discourse theory. It analyses two texts dealing with the issues of university bu-
reaucracy, which combine elements of both science and literary procedure:
J. Hvorecky’s Testament vedca (2015) and W. Halffman’s & H. Radder’s The
Academic Manifesto: From an Occupied to a Public University (2015). The dis-
course analysis compares contradictory narratives related to universities
(J. Hvorecky’s narrative regarding vigorous managerialism of universities as
the only possibility to save universities from total collapse and the “public uni-
versity” narrative proposed by the philosophers of science W. Halffman
& H. Radder) and problematizes the emphasized difference between bureau-
cracy and managerialism.

Keywords: bureaucracy, managerialism, university, discourse analysis, inter-
discourse, literature, science

O ,manazerismu”“ mluvime, kdyz procedury,

hodnoty a zajmy téch, kdo maji za tikol instituci vést,

prrevazi nad ucely, jimz jejich ¢innost ma udajné slouZit.

Stefan Collini

V ramci Siroko prijimanych sociologickych reflexii Maxa Webera je by-

rokracia prejavom najvy$sej moznej racionality v oblasti spravy a koordinécie
"udskych aktivit?, o plati i v rAmci univerzitného sveta. Weber vSak byrokraciu

1 Stadia je visledkom rieSenia projektu Vedeckej grantovej agenttiry Ministerstva $kolstva, vedy,
vyskumu a Sportu Slovenskej republiky a Slovenskej akadémie vied ¢islo 1/0747/18 (Obrazy
sveta ako vyskumna doména humanitnych vied. Produkcia, distribiicia, recepcia a spra-
covdvanie obrazov sveta).

2 Podla Webera je pre byrokraciu typické rozhodovanie podla vseobecnych a neosobnych
pravidiel, stanovenie pevnych a neprekrocitelnych kompetencii jednotlivym tGradnikom, prisne
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vnimal aj ako dost rozporuplny ,,osud“ vSetkjch modernych spolo¢nosti, vyja-
dril napr. vazne obavy pred moznou ,samovlddou byrokratickych Zivotnych
idealov* ako ,egyptizdciou” spolocenského Zivota (zil totiz z dnesného pohladu
v trochu naivnom presvedéeni, Ze neexistuje a asi uz azda ani nemoze existovat
byrokracia, ktora by sa vyrovnala tej egyptskej). Weber upozornil ina to, Ze
moderny kapitalizmus sice nevznikol vo vzorovych krajinach byrokracie, neskor
sa vSak kapitalizmus a byrokracia nasli a uz si dlhodobo intimne patrias.

Tieto star$ie Weberove tézy (a obavy) rozvijajii, dopltiajt, ale aj revi-
dujt & zveli¢ujt iné vedecké & literarne autority. Cast z nich povazuje za Ziadu-
cu alternativu byrokracie (spajanej s prisilnym a prebujnenym S$tatom) ,,volny
trh“. Tento smer myslenia azda najlepsie stelestiuje Ludwig von Mises, filozof
a ekondém, raktsky aristokrat posobiaci v americkom exile. Podla neho treba
ostro rozlisovat dva sp6soby organizacie Tudskych aktivit, t.j. dva sp6soby me-
dziludskej spoluprace. Prvym je (z1€) byrokratické riadenie (byrokraticky ma-
nazment spojeny so silnym Statom) a druhym je (dobré) riadenie vykonavané
za Gcelom dosiahnutia zisku (ziskovy manazment). Rozdiel mezi byrokratickym
riadenim a slobodnym podnikanim na trhu je pre Misesa absolatne kl'icovy,
Mises, na rozdiel od Webera, vidi v akejkol'vek statnej byrokracii len a iba fatél-
ne ohrozenie l'udskej slobody4. Aj jeho pri¢inenim slovo demokracia postupne
zacalo znamenaf trhs. Misesov Casto citovany pausalne obvitiujici vyrok:
»,Univerzity dlazdily diktatorim cestu“e, moze byt aj dnes s ispechom vyuzity
ako jeden z dolezitych a zakladnych kamernov pri dalSom stuptiovani ,kultary
nedo6very“, v ramci ktorej dnes ziji a hl'adaja svoju cestu europske univerzity.

Ak by platilo to, ¢o ndm bolo sl'ubované Misesovymi vplyvnymi po-
kracovateI'mi na pociatku ,neoliberalnej éry“7, bol by byrokrat davno uz len
muzealna postava obyvajica fiktivne kafkovské svety, teda nieco ako stredoveky
rytier. Bol by uz totiZ plosne nahradeny modernym, na zisk orientovanym ma-
nazérom ako tspesnym ,krotitefom“ byrokracie a hovorcom ,volného trhu”
alebo, este lepsie, ¢istym ,volnym trhom” samovolne produkujacim pravdu,
pre niektorych splnenim neoliberalneho sna o dobre fungujacej byrokracii bez
byrokratov. Casom sa v§ak nielen v slovenskych pomeroch ukézalo to, ¢o trefne

hierarchicka $trukttra rozhodovania a pritomnost odborne vyskoleného personalu pracujtceho
v stalom zamestnaneckom pomere.

3 Podrobne F. Novosad, Osud a volba. Max Weber o modernej spoloc¢nosti, Bratislava 2016,
S. 72-73.

4 Mises, L. von, Byrokracie, Praha 2002, s. 50-52.

5 Podla anglického historika Judta prave: ,Von Mises a Hayek jsou vyznamnymi ,praotci”
chicagské volnotrzni makroekonomické skoly“ (T. Judt, Zle se vede zemi. Pojednani o nasi
soucasné nespokojenosti, Praha 2011, s. 88), néstup a triumf neoliberalnej ideologie preto Judt
trochu ironicky vyklada aj ako ,,pomstu Rakasanov” (Ibidem, s. 93).

6 Mises, L. von, Byrokracie, Praha 2002, s. 118.

7 K tomuto historickému obdobiu podrobne P. Ther, Novy porddek na starém kontinente.
Pribéh neoliberalni Evropy, Praha 2016.
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sumarizuje Graebers, Ze aj zabezpecovanie ekonomiky ,volného trhu“ si vyza-
duje tisickrat viac papierovania, nez napr. absolutistickA monarchia Ludovita
X1V, ze teda aj hladké fungovanie ,volného trhu”“ si vynucuje, okrem vSemoc-
nych manazérov, aj pritomnost armady tradnikovo.

Na slovenskych univerzitach sa prave v ostatnych rokoch stretavame
s uz skutoéne obludnym narastom byrokratizicie stvisiacej s bujnejtiicim aka-
demickym ,vykaznictvom®. Akreditaény spis naSej Univerzity Mateja Bela
zroku 2014 mal az 57 900 stran (!), ¢o je patnasobne viac, ako pri ostatnej
akreditacii. Mame preto skuto¢ne vazne dévody intenzivne premyslat (ako to
robi napr. Matlovi¢®), nad tym, do akej miery je rezim vedy vobec zlucitelny
s ,vol'notrznym“ podnikatel'skym rezimom zalozenym na kratkodobych cieloch
a meratel'nych vystupoch alebo s dradnickym rezimom zaloZenym na zos$nu-
rovani do formularov, rigidnom vyklade predpisov a nezmyselnom vykaznictve.

Podl'a zaujimavého konceptu britského sociol6ga J. Lawatt akademické
a vyskumné institicie mézu a aj musia dnes fungovat v $tyroch réznych rezi-
moch usporiadania, ktorymi st podnikanie (enterprise), povolanie (vocation),
uradovanie (admnistration) avizionarstvo (vision, charisma). Tlak vyso-
koskolskej a vednej politiky uz dlhodobo tla¢i nielen slovenské univerzity
vo vzrastajlcej miere operovat predovsetkym v reZime podnikania a tradovania
(kI'aicové dokumenty slovenskych i eurdpskych reforiem vedy a vyskumu sa
dlhodobejsie pohybovali — a pravdepodobne sa aj budd pohybovat — prave

8 D. Graeber, Utopie pravidel. O technologii, stupidité a skryté pritazlivosti byrokracie, Praha
2017, s. 16.

9 Udajne ,zasadny“ rozdiel medzi byrokratom (spajanym s ,prekonanou minulostou,
neefektivnostou, ritualizmom, odtrhnutostou od reality, zdihavostou a neprehladnostou
uradnych postupov, literArne uz takto ,stigmatizovanym“ v mnoZstve diel) a modernym
manazérom (ktorého nam ako zachrancu pred vsSetkymi tymito neduhmi byrokracie odporuca
napr. New Public Management) vsak mozno ani nie je az taky zésadny, ak sa na tieto dve
postavy pozrieme trochu inou kategorizaénou optikou, napriklad tou, ktord rozpractva
B. Latour, (Poznani a vizualizace aneb jak myslet o¢ima a rukama, Praha 2010). Aj manazér
nutne a dokonca hojne pouziva ,deflacné stratégie”, v ramci ktorych sa veci menia na papier
a papier na menej papiera (Ibidem, s. 71), plati to, domnievame sa, aj pre vSetky digitalne
ekvivalenty papiera. Oblasti reality, ktoré sa zdaji byt z nebyrokratického ¢ nemanazérskeho
pohladu vel'mi vzdialené, st od seba iba par centimetrov, ako nahle sa splostené na rovnaky
povrch & obrazovku (Ibidem, s. 80). ,Siroce vzdalené domény se priblizuji na centimetry;
zprohybané a skryté domény se zplostuji, na tisice jevil se lze divat synopticky [...] Mohou byt
vytvareny rejstiiky rejstiikit a tento proces mitze pokracovat, dokud si nékolik lidi nebude
prohlizet miliony ostatnich, jakoby je meli na dlani®. ,Zdravy rozum®, poznamenava dalej
Latour, si rad ironicky utahuje zbyrokratov, z ,téchto ,Skrabdki“ a ,piehazovacit papiru®
a casto se pta, k cemu ten ,uiedni Siml“ je; ale tutéz otazku by si mél klast o celém zbytku védy
a technologie®, dokonca aj o modernej manazérskej vede, forsirovanej napr. v Testamente vedca
ako skutoéné vtelenie antibyrokratického ,zdravého rozumu“. Latour sumarizuje: ,V nasi
kulture je ,pirehazovani papiru® zasadni moci, ktera neustale unika pozornosti“ (Ibidem,
s. 81), prave takouto mocou vsak disponuje nielen byrokrat, ale i jeho historicky ,,vyssia“ verzia,
teda manazér.

10 R, Matlovi¢, Koncept spoloCensky relevantnej univerzity — vychodisko zo sti¢asnej krizy
identity univerzity?, w: P. Konya (ed.), Univerzita v kontexte zmien, PreSov 2014, s. 11-29.

1 J, Law, Organizing modernity, Oxford 1994.

11



Martin Golema

v manazérskom diskurze podnikania a vykazovania/ iradovania?). Prepiname
sa teda, podla momentalnej situacie, do viacerych ostro odlisnych ,rezimov
chodu®, ,prepinacie zariadenia“ mame, a mozno nielen na slovenskych univer-
zitach, uz poriadne opotrebované. Pricasto sa prepiname najma do zvlast nemi-
lovanej roly dradnika, viaceri mavame problém is prepnutim sa do roly vzo-
rového vedeckého podnikatela.

Vroku 2015 boli ktomuto stiboru problémov publikované dva
texty, ktoré na tento stav univerzitného sveta reagujd, kombinujac prvky vedy
a tiez literarne postupy?3, blizsie si ich teraz vSimneme, a to s ambiciou pozor-
nejsie rozliSovat dost podobne znejtice revoluéné hlasy volajace po zmene.

Autor prvého textu, Jozef Hvorecky, povodne matematik a informatik,
dnes profesor na slovenskej sikromnej Vysokej skole manazmentu, dcérskej
institacii americkej City univerzity v Seattli, zvolil zvlastny zanrovy forméat na
pomedzi vedy a literattiry. Zachytil v iom pribehovou a v nieCom az romanovou
formou s prvkami fikcie cestu slovenskych univerzit v poslednych desatrociach
a navrhol jej pokracovanie. Knihu nazval Testament vedca (2015), jej drama-
ticky podtitul znie Kolaps skolstva a cesta k oZiveniu. VSetky negativne prvky
slovenského vysokého Skolstva Hvorecky najprv metonymicky skoncentroval do
jedinej fiktivnej negativnej postavy vedca ,testamentara“. ,Testamentar” piSe
list svojmu synovi ako skuto¢ne pikareskna4 Zivotnt rekapitulaciu ¢i rovno
testament cCloveka prezivajiceho vdaka velmi hrubému Zivotnému pragmati-
zmu, dosahujiceho pochybné tspechy v grotesknom vedeckom spolocenstve
plnom absurdit. Sir$i kontext tohto osobného pribehu tvori kolektivny pribeh
polovicatej a nedotiahnutej ,modernizacie” zaostalého slovenského vysokoskol-
ského systému lipniceho podla Hvoreckého na formach este z ¢ias osvietenskej
panovnicky Marie Terézie. Autor sa pyta, preco zlyhali vSetky porevolu¢né re-
formy vzdelavania, navrhuje, ako sam piSe, ,rijchle, efektivne a tisporné riese-
nia“ spocivajuce vo velmi razantnom dotiahnuti procesov manazérizacie
slovenského univerzitného sveta. Pribeh absurdne rozbujnenej slovenskej
univerzitnej byrokracie podava typicky ,misesovsky“, teda tak, Ze nad byrokra-
ciou je mozné zvitazit len tym, Ze ju nahradime manaZérizmom, spajanym

12 Podrobne T. Stockelova (ed.), Akademické poznavani, vykazovani a podnikani. Etnografie
ménici se Ceské védy, Praha 2009.

13 Literarne aspekty vedeckych prac si systematickejSie zacal v§imat N. Frye (Anatomie kritiky,
Brno 2003, s. 380-393), narasajic tak predtym ostrt a reSpektovani koncepénii hranicu medzi
krasnou literatdrou a d’alsimi prejavmi slovesnej kultary, teda napr. aj medzi literatirou
a humanitnymi vedami. Popri pomerne zriedkavych vedeckych textoch apelujicich viac na
schladny rozum“ si v§imal i pocetnejsie texty vyuzivajace ,ozdobnou presvédcovaci techniku,
nasladlé priklady a emociondlné zabarvené pojmy“ (Ibidem, s. 385), prave k takym patria
inami skimané texty. Jeho myslienky dalej rozvijal a radikalizoval H. White (Metahistorie.
Historicka imaginace v Evropé devatendactého stoleti, Brno 2011), ktory prisiel s tézou, Ze napr.
i historikova muza Klei6 basni, ukazujic tak na principilne literarnu povahu historickej vedy.

14 Pikareskny roman azda najstruc¢nejSie a najvystiznejsie definuje Frye ako ,,pribéh o uspésném
lumpovi® (N. Frye, Anatomie kritiky, Brno 2003, s. 266).
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s ukoncenim ¢i vyraznym obmedzenim S$tatneho dirigizmu as mohutnym
nastupom ,voIného* trhu.

Ako kontrastné pozadie Hvoreckého knizky, s ktorej kritickym duchom
a ironickym ténom sice sympatizujeme, no s jej ideovymi vychodiskami a viacerymi
zavermi a odportcaniami nedokdZeme rezonovat, si zvolime iny text publi-
kovany tieZ v roku 2015. Ten patri k rovnakému Zanru kritickych eseji a manife-
stov, hojne sa zjavujtcich v univerzitnom prostredi najma v poslednych rokoch.
Tematizuje s bohatym vyuzitim literarnych prostriedkov pribeh stc¢asnych ho-
landskych univerzit. P6jde o text W. Halffmana a H. Raddera, dvoch holand-
skych univerzitnych pracovnikov venujtcich sa filozofii vedy, text ma nazov The
Academic Manifesto: From an Occupied to a Public University (2015;
v preklade Akademicky manifest spodtitulom Od okupovanej univerzity
k verejnej univerzite).

V tomto manifeste sa jeho autori ostro vymedzili prave proti hojne kri-
tizovanej, no uspech zaistujicej kombinacii nastavovacich reZzimov typu podni-
kanie a tiradovanie, vyzyvaju dokonca k razantnému odporu a akademickému
aktivizmu. Manifest je reakciou, a to vObec nie priatel'skou, prave na pokrocila
manazérizaciu holandskych univerzit, teda na ten proces, o ktorom vo Hvo-
reckého knizke pocujeme len samé chvaly. V manifeste sa dozvedame, Ze ma-
naZzérizdcia univerzit sice eSte nie je v Holandsku tak pokrocila ako napr.
v Britanii (o situacii v Britanii viac, podrobne a vel'mi kriticky Collinis), no uz
sa tu stihlo vytvorit silné ,kontinentilne predmostie.“ Holandsko je v tejto
zalezitosti teda urcite d’aleko pred Slovenskom a aj pred dal$imi eur6épskymi
krajinami patriacimi k zoskupeniu VySehradskej stvorky.

Podstatnou inspiraciou pri porovnavajicom a hodnotiacom pohlade na
tieto dva zZanrovo sice blizke, no ideovo dost vzdialené texty publikované v tom
istom roku nam bud viaceré prvky a principy diskurzno-historického pristupu
raktskej lingvistky Ruth Wodakovej¢. Diskurzno-historicky pristup sa zame-
riava na analyzu tych diskurzov, v ktorych sa tematizuja zavazné a aktuélne
spolocenské otazky, pre takéto diskurzy byva typicka pritomnost protichodnych
narativov, za ktorymi stoja rozdielne diskurzné koalicie.

Protichodné narativy o univerzite, teda narativ profesora Hvoreckého
o razantnej manazérizacii univerzit ako jedinej zachrane pred ich Uplnym
kolapsom i narativ ,verejnej univerzity“ spominanych holandskych filozofov
vedy, sd utvarané prostrednictvom (skor) pozitivnej prezentacie seba samych
(my) anegativnej prezentacie prislusnikov inej nizorovo rozdielnej sociilnej

15 S. Collini, Sold Out, https://www.Irb.co.uk/v35/n20/stefan-collini/sold-out (datum pristupu:
20.07.2018).

16 M. Reisigl, R. Wodakova, Diskurzivné-historicky pristup (DHA), https://studiezapliko-
vanelingvistiky.ff.cuni.cz/wpcontent/uploads/sites/19/2018/01/michal_horejsi_145-177.pdf
(datum pristupu: 20.07.2018); E. Leheckova, L.M. Hoiej$i, Ruth Wodakouvd,
http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetai.element.desklight-ecacdfg6-bg18-4ce1-aebe-
6109f810336e (datum pristupu: 20.07.2018).
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skupiny (oni). Docieluji to S$pecifickm pomenovanim obidvoch skupin
(stratégiami nominécie), prisidenim vlastnosti a dejov tymto skupinam (pre-
dikaciou), podloZenim tohto usporiadania argumenticiou (validnou alebo aj
falo$nou), explicitnym pomenovanim postoja vlastného tymto aktérom (per-
spektivizaciou) a nakoniec aj dost masivnym zapojenim hyperboliza¢nych
a eufemizaénych prostriedkov s cielom posilnit pozitivnu reprezentaciu ,,my*
a negativnu reprezentaciu ,oni“. V struktire tychto dvoch narativov st teda
rozoznatelné viaceré literarne postupy. Na baze takéhoto univerzalneho analy-
tického rozélenenia sa teraz pokitsime ¢iastoéne rozkryt diskurznt prax v ramei
tychto dvoch ostro protichodnych diskurzov pojednavajicich najma
0 univerzitnej byrokracii.

Obidva texty st bojovne vyostrené, zanrovo sa sice Hvoreckého Testa-
ment vedca priamo vtirdzi deklaruje ako ,vedeckd praca“, no ide tu skor
o (pochopitelny) signal vSemocnym slovenskym knihovnikom a réznym
»overovacim komisidm®, ktorych tloha rychlo vzrasta v ramci postupnej eskalacie
Lkultary nedévery“, rozhodujt totiz o tom, do ktorej (bonitnej alebo nebonitnej)
publikacnej kategoérie urcitti knihu zaradia (o probléme viac Porubjak, ktory
v tejto stvislosti hovori tiplne opravnene az o $pecificky slovenskom ,kategori-
zacnom Sialenstve®). Fiktivne pasaze ¢i autobiografické memoraty v Testamente
vedca vSak zanrovo skor pripominaji ironizujice romdanové postupy,
stvarnujuace skutocne ,kafkovsky“ svet absurdnej univerzitnej byrokracie, autor
sa tu prejavuje ako jeho ostry satirik a parodista (aby sa v d’alsej ¢asti knizky
zanrovo prepol a predstavil sa ako zapalisty obhajca modernych manazérov
prichadzajicich zachranit prehnity univerzitny svet:8).

Pocetné interdiskurzné presahy knizky odkazuju viac k tematickej
vSezravosti a Sirke romanového Zanra, v texte najdeme, popri vtipnych kari-
kattrach, itabulky a populariza¢né vyklady niektorych pilierov manazérskej
vedy, tiez kratke ilustrativne pribehy raimované v $tyle znamych zakonov profe-
sora Parkinsona, ktorého niektori jeho obdivovatelia pravom oznacuju iza
,Darwina“ sicasnej manazérskej vedy.

Hvorecky vo svojom Testamente vedca kladie pre neho najpodstat-
nejsiu otazku: ,,Ma slovenské vysoké skolstvo vobec nejakijch manazérov? Na
prvy pohlad sa zda, e akademickijch funkciondrov na najvyssej urovni sme-
rovanie k optimalnemu fungovaniu a prosperite nezaujima“9, ak by ich vsak
tieto cielové hodnoty (zamotavajiace, dodavame, univerzitnu instittciu do siete
»velkych pribehov” neoliberalnej prosperity) aj oslovili, majt zviazané ruky, ich

17 M. Porubjak, Mraz prichadza odvsadial, http://ostium.sk/language/sk/mraz-prichadza-
odvsadial/ (datum pristupu: 20.07.2018).

18 V tychto pasazach Testamentu vedca sa uz viac dostava k slovu ambiciézna vSevysvetlujica
trzn4 ideoldgia, autor sa stava do velkej miery jej ,tlacovym hovorcom®, ked pozaduje
etablovanie podnikatel'ského hl'adiska ako nového svetového nazoru a vSeobecne spasonosného
ucenia i v univerzitnom prostredi.

19 J. Hvorecky, Testament vedca (Kolaps skolstva a cesta k oZiveniu), Premedia 2015, s. 93.
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pravomoci si podla Hvoreckého v ramci slovenskej akademickej samospravy
silne obmedzené=e.

V ramci kIicovych nominacénych stratégii autor konstruuje a vyuziva
viaceré konceptuilne metafory, typicky slovensky akademicky funkcionar podla
Hvoreckého o modernom manazmente vie len malo, je to skér ,guru®, teda
uzko zamerany S$pecialista schopny riesit najtazsie problémy svojho odboru>t.
M4 sice explicitné a tacitné vedomosti zo svojho odboru — ostatné vsak len na
urovni ,bezného obéana“. Ak sa ocitne v riadiacej funkcii, je jeho smutnym
a bezvychodiskovym tdelom ,funkéna schizofrénia“, ktora nepoméha ani jemu
a ani riadenej institacii.

Podl'a Hvoreckého Ziaducou a lepSou, no pre slovenské univerzity zatial
netypickou alternativou je ,kvalitnyy manazér ako ,politik, stratég, ktory riesi
celostné otazky zverenej institicie, jej smerovanie a udrZatelny rozvoj“,
pricom ,,... nemusi mat hlboké explicitné poznatky z iného odboru okrem ma-
nazmentu“2. Tito argumentac¢na linia vychadza z diskutabilného predpokladu,
Ze neexistuju ziadne podstatné rozdiely v schopnostiach potrebnych napr.
pririadeni reklamnej agentiry, ropnej ploSiny ¢i univerzity. Tento pre Hvo-
reckého zakladny predpoklad vsak ako dost sporny vnima napr. cambridgesky
profesor literatiry a dejin idei Stefan Collini, v kritickej eseji s nazvom Jak od-
povédnost na univerzitach nabyla skodlivyjch podob pise toto:

ZkuSenosti a dovednosti souvisejici s hlavni c¢innosti organizace jsou
povazovany za druhotné. ManaZerismus totiZz nevyZaduje dlouhodobou obe-
znamenost se zamotanymi specifiky konkrétni instituce nebo skupiny lidi,
nybrz znalost procesu, které Ize aplikovat ve v§ech podobnych institucich2s.

Cielovym smerovym horizontom ,kvalitného univerzitného manazéra”
je podla Hvoreckého Skola, ,ktord sa bude chciet dostat do Sanghajského
rebricka”, preto ,musi posilnit kvalitné pracoviska, ¢i dokonca zrusit horsie 4.

20 Podla Hvoreckého napr. novela slovenského vysokoskolského zdkona zroku 2007
,paradoxne dontitila sikromné VS prebrat podstatnii éast ,tejto chaotickej $truktiiry“ (Ibidem,
s. 95). Prototypovy ¢len inej diskurznej koalicie, profesor Collini, je napr. vo vztahu
k (z manazérskeho pohl'adu) ,chaotickej“ akademickej samosprave podstatne ziclivejsi, raimcuje
procesy postupného zanikania britskej akademickej samospravy trochu inak: ,,V uplynulyjch 20
nebo 30 letech se dramaticky redukovalo nebo i odstrariovalo vse, co piipomina akademickou
samospravu: fakultni sendty se rusily nebo obchdzely a byli jsme svédky ohromného rozsireni
tymit profesionalnich manazerii, kteri casem zacinaji mit vlastni aspirace a kariéry”
(S. Collini, Jak odpovédnost na univerzitdch nabyla skodlivych podob, http://ceskapozice.
lidovky.cz/jak-odpovednost-na-univerzitach-nabyla-skodlivych-podob-pea-
/tema.aspx?c=A180328_173524_pozice-tema_lube (datum pristupu: 20.07.2018).

21 J, Hvorecky, Testament vedca (Kolaps Skolstva a cesta k oZiveniu), Premedia 2015, s. 93.

22 Thidem, S. 94.

23 S. Collini, Jak odpovédnost na univerzitach nabyla skodlivych podob, http://ceskapozice.
lidovky.cz/jak-odpovednost-na-univerzitach-nabyla-skodlivych-podob-pea-
/tema.aspx?c=A180328_173524_pozice-tema_lube (datum pristupu: 20.07.2018).

24 J. Hvorecky, op. cit., Premedia 2015, s. 96.
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Hvorecky tu upozoriiuje na ,matematickt pravdu“, podla ktorej: ,V beznijch
institiiciach” sa nachadza ,viac priemernych a slabsich pracovisk ako vyni-
kajucich®. Sposob riadenia, ktory je v slovenskych podmienkach nastaveny
zakonom, prave priemernym umoziiuje ovladat fakulty a vysoké skolstvo po-
mocou ,solidarity neschopniych“s, toto je silnd a podstatni zhrnujica Hvo-
reckého metafora diskurzne (dis)kvalifikujica samospravne univerzitné me-
chanizmy inimi volenych rozhodujicich socidlnych aktérov slovenského
univerzitného sveta.

V celom Testamente vedca citit silny ,kult sikromného” (teda ,,uctivani
soukromého sektoru a zejména kult privatizace [...] nadSent pro zbavovant se
verejnych statkit“, v ktorom najdalej zasli ,na svou svobodu tak pysné anglo-
saské trzni spolecnosti“2®). Je tu mimoriadne hyperkriticky vykreslovana najma
Statna (verejnd, ,jednotnd“, na ,chaotickej samosprave lipntica), teda
v neoliberalnom myslienkovom ramci obvykle uz apriérne zl4 skola ako sacast
skonzervativneho” verejného sektora. Ten byva ako celok vykreslovany, v ramci
ideologickej ofenzivy ,neoliberalnej revoltcie“, ako stelesneny prejav rigidity,
ako archaizmus aako netGnosné bremeno, ktoré svojou redundanciou
a prehnanymi narokmi na verejné peniaze len blokuje rozvoj iniciativy a tvorbu
bohatstvaz’. Imperativ radikalneho ,zostihlovania“ $tatu a jeho institacii, te-
da zniZovania verejnych vydajov (napr. v podobe financnej ,chemoterapie®
verejnych univerzit sprevadzanej videdlnom pripade aj masivnym rozkvetom
roznych stkromnych vysokych §kol pohotovo kolonizujtacich uprazdneny prie-
stor) ndm bol aje v neoliberalnej ére podavany priam ako nediskutovatelna
prirodna nevyhnutnost, ako ,matematickd pravda“, rézne alazie, ozveny
a opakovania tejto zndmej tézy velmi dobre a velmi casto pocuf ivo Hvo-
reckého knizke).

Znacne ironicky, ostro odlisny pohl'ad na takato radikalnu zostihlujtcu
optimalizaciu ¢i ,sebaoptimaliziciu“, (v pripade verejného sektora obvykle
sprevadzanu i masivnou privatiziciou verejnych sluzieb) ako obvykly razantne
presadzovany a mytizovany manazérsky ide4l, mimochodom vobec nepocitajici
s principidlnou a neodstranitelnou ,suboptimélnostou“ ,obmedzene ra-
cionalnych“ Tudskych bytosti a institacii, ktord dnes v sporoch s chicagskou
volnotrznou ekonomickou $kolou dost netprosne odhal'uje napr. behavioralna
ekonémiaz8, si azda prave tu zaslizi nasu pozornost. Podla Nasima Taleba,
americko-libanonského finanénika a popularneho rebelantského myslitela

25 [bidem, s. 97.

26 O tejto téme viac apodrobne T. Judt, Zle se vede zemi. Pojednani onasi soucasné
nespokojenosti, Praha 2011, s. 94-103.

27 P. Kréal, Dispozitiv pendlni legitimity: Kritickd reflexe legitimity ve spolecnosti po
neoliberalnt revoluci, Nakladatel Doplnék 2017, s. 60.

28 Napr. D. Kahneman, Mysleni rychlé a pomalé, Brno 2012; R. Thaler, Neo¢ekavané chovani.
Pitbéh behavioralni ekonomie, Praha 2017; H.J. Chang, 23 véci, které vam nereknou
o kapitalismu, Praha 2013.
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tvrdo ironizujiceho viaceré vplyvné neoliberadlne myty je redundancia, teda
urcita nadbytocnost u zivych bytosti a ,zivych® institicii celkom beZna a aj dost
dolezita forma poistenia. Je typicka napr. aj pre I'udské telo, ktoré disponuje
parom odi, plac, l'advin dokonca aj mozgov — kedZe mame dve hemisféry —
pricom kazdy nas organ ma vacsiu kapacitu, ako potrebujeme v beznych pod-
mienkach, ¢o je z ekonomického hladiska zjavne neefektivne. RieSenim tejto
sheefektivnej“ redundancie, ak sa ju, pravda, nau¢ime rozpoznavat ako zasadny
problém, je ,naivna optimalizacia“, na hlasani ktorej si tak zaklada ekonémia ¢i
manazérska veda29. Taleb o ,naivnej optimalizacii“ (konstruujac cely trs syste-
maticky prepojenych konceptudlnych metafor) pise toto:

Ekonom by povazoval udrZovani paru plic a ledvin za neefektivni: staci uvazit
néklady na prepravu tychto tézkych organt napti¢ savanou. Podobna optimali-
zace by vas ovSem zabila pii prvni nehodé nebo mimotadné udalosti.
Uvédomme si rovnéz, ze pokud bychom svérili Matku ptirodu do rukou eko-
nomum, ucinili bychom p¥itrz instituci individulniho vlastnictvi ledvin: jeli-
koZ tento organ nepottebujeme neprietrzité, bylo by jisté vihodnéjsi jej prodat
a pouzivat jednu centralni ledvinu ve spoleéném vlastnictvi. Na noc bychom
pak mohli pronajimat i o¢i, protoZe ty ke snéni také nepotrebujemes°.

Vysmievajtc sa z excesov obchodnickej mentality a podnikatel'skej on-
tologie, Taleb upozornuje, zZe komplexné systémy prezivaju vdaka svojim reze-
rvam aredundancidm, nie vdaka nebezpetne radikdlnemu zostihlujicemu
»vyskladneniu rezerv®, zadlZovaniu sa a naivnej optimalizacii3t. Dnes jednodu-
cho vobec netusime, ¢o mozno budeme zajtra potrebovat, a to je v prikrom roz-
pore s beznou zjednodusenou manazérskou predstavou tcéelnosti, ktora obvykle
ignoruje mozné druhotné vyuzitia (potencidlne exaptacie) telesnych organov
¢i ludskych institaciisz.

Ak to radikilne vztiahneme ina slovensky, polsky ¢i aj eur6psky
univerzitny svet, dnes jednoducho vobec netusime, na ¢o ndm verejna akade-
micka sféra moze slazif zajtra. Napr. v sucasnosti st historické a sociokultiirne
islamistické studie aktualne a délezité, ale pred dvadsiatimi rokmi by ich kazdy
univerzitny manazér povazoval len za ekonomicky nezodpovedné konicky aka-
demickych podivinovss.

NadSenym privrzencom takéhoto ,manazérskeho optimalizovania“
akademickej sféry davame do pozornosti poctivo a konzistentne vyargumen-
tovant tézu socioléga N. Luhmanna postulujicu principidlnu neovladatelnost

20 N. Taleb, Cernd labut, Nasledky vysoce nepravdépodobnijch udalosti, Praha 2011, s. 328.

30 Ibidem, s. 328.

3t Ibidem, s. 391.

32 [bidem, s. 324.

33 T. Klikauer, What is managerialism?, https://doi.org/10.1177/0896920513501351 (datum
pristupu: 20.07.2018).
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Zivych systémov aich vyvoja. Predstava moznej ,racionalizacie” a nekonecnej
»optimalizacie® Zivych systémov je podla Luhmanna len jednou z moznych
sémantik ich sebaopisu. Pokusy o riadenie (byrokratické i manazérske)
systémov, ktoré patria k ich kazdodennej praxi, nemozu viest k ich ovladaniu,
ale len kstupnovaniu systémovej komplexnostis4, robia ich zlozZitejSimi
avkoneénych dosledkoch mézu viest k (Gplne nechcenej) ,demodernizicii®
riadenych systémov alebo dokonca aj k ich zanikus3s. Platnost tejto tézy vztahu-
jeme tak na byrokratické riadenie, ako aj na moderny manazment verbéalne sa
distancujici od excesov byrokratizacie, ohanajici sa volnotrznou rétorikou.
Akceptovanie tejto skutocne skeptickej Luhmannovej tézy by uréite mnohym
prili§ optimisticky vyladenym a sebaistym univerzitnym manazérom asi dost
pokazilo spanok.

V neutesenych slovenskych univerzitnych pomeroch je dnes pomerne
lahké ziskat pozornost a mozno aj popularitu razantnou kampatou sl'ubujicou
vyrazné obmedzenia uz skuto¢ne obludného vladneho byrokratizmu, ktory je
v akademickych komunitach uz dlho a plosne vnimany ako neprijatelne arogant-
ny a kontraproduktivny, a pontknuf popritom aj lakav(, na Slovensku eSte ne-
odsktisant alternativu: rychle a nedomyslené presmerovanie k anglosaskému
obchodnému a manazérskemu modelu vysokého Skolstva spojené s rozsiahlou
privatizaciou, slubujtc, Zze tento model bude efektivnej$i a koneéne skoncuje
s byrokraciou.

Co v$ak o tomto manazérskom modeli spravovania akademického sve-
ta hovoria nasi skiisenejsi holandski kolegovia, ktori ho uz dlhSie zazivaji na
vlastnej kozi? V pripade Akademického manifestu ide o velmi tvrda kritiku
aktualneho stavu (nielen) holandskych univerzit, kondenzovant v ramci $peci-
fickych nominac¢nych a predikacnych stratégii do niekolkych hlavnych koncep-
tudlnych metafor asi takto: ,Univerzity boli okupované“. Nie vSak studentmi,
ktori by sa doméhali svojho hlasu ako v 60. rokoch, ale ,mnohohlavym Vlkom
manazmentu®, ktory kolonizoval akademické prostredie ,so Zoldnierskou
armadou profesiondlnych tradnikov vyzbrojenych tabulkami, vykonovymi
indikatormi a auditovymi procedtirami, za sprievodu hluéného Pochodu Efek-
tivity a Excelentnosti“ (opierame sa tu o preklad casti manifestu, ktoré publi-
koval Porubjaks®).

Dozvedame sa, Ze ,vlk manazmentu“ povodne prisiel na holandské
univerzity ,obleéeny do ovcej koze“ s tvrdenim, zZe prichadza preto, aby pomo-
hol chudobnym akademickym pracovnikom v taZzkych c¢asoch rozpoctovych
obmedzeni. Akademickym pracovnikom vtedy sluboval najmid obmedzenie

34 N. Luhmann, N., Ldska jako vasert, Praha 2002, s. 273.

35 Ibidem, s. 273.

36 M. Porubjak, Mraz prichddza odvsadial, http://ostium.sk/language/sk/mraz-prichadza-
odvsadial (d4tum pristupu: 20.07.2018).
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administrativy, papierovania, nekone¢nych neplodnych stretnuti i moznost
ststredit sa plne na ich skuto¢ni tlohu.

Ale kazdy, upozornuji nahnevani tvorcovia manifestu, kto dovolil
»vlkovi manazmentu“ prevziat iniciativu, musi teraz travit kazdy vikend nad
hromadami papierov vytvorenych ,organizovanou nedéverou“ a obvykle konci
pisanim sprav ¢i peticii, aby z Coraz prekérnejsSej a neistejsej pozicie ohrozenej
ovce urcenej na bitinok oznamil, Ze eSte nie je pripraveny na porazku (tu vy-
uzitd metafora univerzitného spolocenstva ako ohrady pre ovce ma tctyhodne
dlhé dejiny siahajace az kdesi k ,apokalyptickej“ biblickej obraznosti, o nej
a o jej pokracovaniach podrobne Fryes7). Vyostrovana stfaz sa na univerzitach
stava bazovou stcastou ,kultiry nedovery”, akademicki pracovnici st vzdy uz
apriérne podozrivi, ,vlk manazmentu“ totiz vychadza z toho, Ze ak nie s
neustéle ohrozovani, ni¢ nerobia. Manazment udrziava vysokoskolsky personal
vo velkej vzdialenosti. V najhorsich postihnutych holandskych univerzitach
maji vysoki manaZzéri len velmi maly kontakt s pracovnym priestorom a naudili
sa ignorovat staznosti zamestnancov.

Holandska univerzita prestava byt, vdaka bujnejicemu manazérizmu,
inStittciou uzito¢nou pre celd spolo¢nost. Neexistuje uz ako ,,verejna univerzi-
ta“, teda ako verejna vyskumna a vzdelavacia platforma, ale namiesto toho ge-
neruje uZ len privatizovatelné poznatky zakotvené v drahych patentoch, uve-
rejiiované v nedostupnych a vyluéne anglickojazy¢nych ¢asopisoch oslovujtcich
uZz len medzinarodné vedecké spolofenstvo a firmy. Vedecké casopisy
v holandskom jazyku o zaleZitostiach tykajicich sa holandskej spolo¢nosti boli
postupne zrusené a obetované ,na oltari medzinirodnych tabuliek akademicke;j
ligy“. Holandska ,podnikatel'skd univerzita“ sa totiz v stcasnosti zaujima
predovSetkym o lukrativne podnikanie, pod taktovkou manaZérizmu tymto
novym nasmerovanim stelesniuje ,racionalitu iracionality®.

Ak naivne, dobrovolne a bez diskusii akceptujeme manazérsky systém
kontroly, podla holandskych filozofov si internalizujeme ,vlka manazmentu®.
Zavadzame tieto neadekvatne nastroje zodpovednosti aj sami, ked' si vypocita-
vame vlastny h-index, poéitame citacie, vytvArame zoznamy publikacii, aj ked
ich eSte ziadny manazér od nas nepozaduje, pretoze dafame, ze budeme na
vrchole zoznamu, ked’ budt najslabsie ovce poslané na bitanok. Dokonca este
predtym, ako vlk ,zavrcéal“, sme sa uz zhorsili.

Na z&ver manifestu ndm autori sebaironicky38 predstavia samych seba,
teda vlastne nas, akademickych pracovnikov, s dost zaujimavou nominac¢nou

37 N. Frye, Anatomie kritiky, Brno 2003, s. 163-169.

38 Takuto principialne sebaironizujiicu nominac¢no-predikacnt stratégiu by sme v Testamente
vedca hladali marne, jeho autor sa pri svojej apotedze idedlneho univerzitného manazéra totiz
literarne prepol do uplne iného, uz vyrazne antiironického zobrazovacieho rezimu (v zmysle,
v akom rozne rezimy literarneho zobrazenia rozliSuje N. Frey, Anatomie kritiky, Brno 2003). Od
ironického a pikareskného obrazu ,testamentira“ ako trefného symbolu univerzitnej frustracie
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stratégiou tymito slovami: ,Tak, tu sme teda: zbabelci, Zobraci, zlodejickovia
a kolaboranti. Pospolu, no osamoteni ¢elime Vlkovi“39.

Podobne ako profesor manazmentu Jozef Hvorecky, aj holandski autori
Akademického manifestu naznacuja celkom konkrétne, no tplne rozdielne
cesty k prekonaniu akuatnej krizy a najmé k obnoveniu a posilneniu univerzit-
nej autonémie. Oproti konceptu univerzity okupovanej manazmentom stavaja
koncept ,verejnej univerzity“, davaju prednost projektu univerzity zameranej
na spolo¢né dobro a najma na dokladné posidenie toho, ¢o vlastne toto ,spo-
lo¢né dobro“ zahfna.

Aby sa tito ich vizia mohla zadat napitaf, pontikaji autori manifestu
dvadsat, ako sami uvadzaju provokativnych ,prvych krokov®. St medzi nimi

a absurdity autor nahle, z literdrneho hl'adiska dost prudko, prechadza k velmi idealizovanym
obrazom manazéra, pripominajicim uz opat viac boZského hrdinu mytov, éarodejnych
rozpravok, krestanskych legiend ¢irytierskych roménov, ktorého autorita aschopnosti st
preukazatelne vysSie, neZ autorita aschopnosti beznych akademickych hodnostarov, napr.
akademickych ,,guruov®, ktorych do kresiel dekanov a rektorov nedosadili ,,vzdy madre” spravne
rady, ale len ,chaotickd“ slovenska akademickd samosprava fungujaca na baze ,solidarity
neschopnych*. I ked autorova observac¢na pozicia (ako uréita kazdému poznavajicemu aktérovi
nutne vlastni perspektivizacia ¢i fokalizacia problému, teda vlastne definovanie autorovho
hl'adiska avyjadrenie jeho tucasti alebo odstupu) je tu dokonca velmi explicitne ajasne
pomenovana, napr. aj v kapitole sndzvom ,Sedim v Seattli a dudujem sa“ (J. Hvorecky,
Testament vedca (Kolaps skolstva a cesta k oZiveniu), Premedia 2015, s. 47), nediskutované
zakladné ,pravdy“ manazérskej vedy uz autor citatelom podava ako tiplne nezavislé na svojom
poznéavajicom subjekte, teda forsiruje ich ako tGplne univerzalny ,zdravy rozum®. Pre viaceré
z tychto ,,pravd“ vSak, domnievame sa, plati aj vSeobecnejsie zistenie, Ze: ,, pravdy rozsirované
ideology volného trhu jsou zalozené na prilis pohodInych piedpokladech a omezeném nahledu
na danou problematiku, neli pfimo na ¢iré vypocitavosti“ (H.J. Chang, 23 veci, které vam
nereknou o kapitalismu, Praha 2013, s. 15). Hvorecky svoj narativny konstrukt vystuzil
masfvnym aaz prili§ kontrastnym zapojenim roznych hyperbolizaénych a eufemiza¢nych
prostriedkov s cielom posilnif pozitivhu reprezenticiu ,,my“ (moderni manazéri) a negativnu
reprezentaciu ,,oni“ (akademické spolocenstvo, jeho neospravedlnitelné a neudrzatelné lipnutie na
samosprave a autonoémii). Ak by sme chceli podobnym spdsobom uchopit a opisat prevladajicu
obraznost Akademického manifestu, opat najma s vyuzitim klasifikaénej schémy réznych reZzimov
literarneho zobrazenia ako ich rozliSuje N. Frey (Anatomie kritiky, Brno 2003), stretivame sa aj
tu so symbolizmom absurdného sveta uz neprijatelného pre I'udské tizby, sveta univerzitnych
nocnych mor aobetnych barankov, sveta prekarizovaného akademického otrocenia, neistoty
a chaosu, teda takého sveta, ktorého obvyklymi symbolmi v minulosti (popri ov¢ine napadnutom
vlkmi) byvala napr. i babylonska veza, katakomby, bludiska ¢ilabyrinty. Stretavame sa tu
s neradostnym obrazom ,podnikatel'skej univerzity“ pripominajicim peklo, z hladiska pouzitej
obraznosti podobné, aké Frey nachiddza v Danteho BoZskej komédii ¢i v modernych distopiach,
napr. vOrwellovom romane 1984. Rozdiel medzi Hvoreckého viziou a odpudivym obrazom
~podnikatel'skej univerzity“ holandskych filozofov je vsak v tom, Ze toto novodobé ,.akademické
peklo“ uz nemdze spasit uslachtily manazér prichadzajiaci znepokazeného avzneSeného
externého (biznis)prostredia, takyto manazér je totiz uz jeho etablovanou sutcastou, jeho
obyvatelom a dokonca velmi aktivnym ¢i aZz rozhodujacim spolutvorcom (,vlkom“ v ovéine).
Vzyvana sila, ktord moéze vecami pohnut v pozitivnom zmysle, je v manifeste len a iba pripadny
(trochu nepravdepodobny) aktivizmus akademickych ,,oviec* ako pévodnych obyvatelov tohto
neuteSeného miesta, teda onych ,zbabelcov®, ,Zobrakov“, ,zlodejickov“ a ,kolaborantov*
kolektivne ¢eliacich ,,vlkovi manaZzmentu®.

39 Citované podla prekladu M. Porubjak, Mrdz prichddza odvsadial, http://ostium.sk/
language/sk/mraz-prichadza-odvsadial (d4tum pristupu: 20.07.2018).
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kroky ako oslabenie prisne hierarchizovanych Struktdar univerzit, obmedzenie
nadbytoénych kontrolnych systémov (vyroénych sprav, vykazov), zakaz fazie
univerzit a pracovisk, pretoze vicSie institacie maju sklon k posilnovaniu ma-
naZzmentu, d’alej odstranenie kontraproduktivnej konkurencie medzi univerzi-
tami, zdkaz univerzitného marketingu, a teda okamzité zrusenie vSetkych PR
a marketingovych oddeleni, zabranenie $pekulaciam s nehnutelnym majetkom
univerzit, horny limit pre pocet Studentov kazdého programu, uzakonenie saba-
tikalu, posilnenie verejnej dostupnosti vzdelania a pod. Holandski filozofi chcti
opét povedat Studentom, Ze s v prvom rade Studenti a ob¢ania, a nie spotrebi-
telia (totiz ako uvadza Collini: Studenti byli reklasifikovani na "spotiebitele”
a byli zredukovani na ekonomické jednotky na trhu. Diisledkem je financiali-
zace a marketizace stale vétsich oblasti Zivota4°).

Ked v rameci svojich nominaénych a predika¢nych stratégii hl'adaja au-
tori manifestu nové metaforické pojmy, ktorymi budt nazyvat novy sporny
model riadenia univerzit, zvazuja pojmy ako taylorizmus, ,mcdonaldizicia“
vzdelavania, premena univerzity na supermarket ¢i neoliberalizmus.

Svoj odpor spéjaja aj s viacerymi medidlnymi prezentovanymi delegi-
timizujicimi krokmi postavenymi na frivolnom akte smiechu. Nimi chca upo-
zornit na fakt, Ze ,cisar manazérizmu“ rovnako ako cisar byrokracie je (uz tiez)
nahy. V kontraauditoch chct zverejniovat poradie najvaésich univerzitnych od-
deleni PR, najvacSie rezijné naklady univerzit uréené na externé konzultacie,
najvy$Sie odmeny univerzitnych manazérov, najdrahsie zasadacie miestnosti,
najdrahsie znackové produkty zdobiace pracoviska univerzitnych manazérov.

Rovnaky alebo este i viac kriticky obraz manazérizmu (uchopeny vsak
v §irSom sociologickom ramci) podava Thomas Klikauer v §tadii What Is Ma-
nagerialism?4 Poméaha si tieZ ,,okupa¢nou” metaforou, manazérizmus podla
neho prisiel na univerzity rovnako, ako prisla nemecka armada do Pol'ska.
Uvazuje i nad vztahom manazérizmu a neoliberalizmu, tieto dve pomenovania
sice nevnima ako synonyma4, aj ked ich spajaja spolo¢né afinity. Manazérizmus
rozsSiruje vedecké dobyvanie prirody na vedecké dobyvanie I'udskych bytosti,
mantry manazérskych studii I'udi degraduja na l'udské zdroje. Manazérizmus
podl'a Klikauera postupne znicil aj klasick liberalnu opoziciu medzi stkromnym
averejnym sektorom imedzi redlnymi a manazérsky vymyslenymi potrebami.
Pontika nam manazérsky pretvorent viziu efektivnejSich a menej demokra-
tickych instittcii, sfubuje i ,prijemnejsie“ nebyrokratické formy sociilnej kon-
troly. Postupne, ako manaZérizmus rastie a vyvija sa, utvara cely vesmir novych
diskurzov a konani. Vyustenie Klikauerovej stadie smeruje k radikilnemu zave-

40 S. Collini, Jak odpovédnost na univerzitach nabyla skodlivych podob, http://ceskapozice.
lidovky.cz/jak-odpovednost-na-univerzitach-nabyla-skodlivych-podob-pea-/tema.aspx?c=
A180328_173524_pozice-tema_lube (ddtum pristupu: 20.07.2018).

41 T, Klikauer, What is managerialism?, w: ,,Critical Sociology“ 2013, https://doi.org/10.1177/
0896920513501351 (datum pristupu: 20.07.2018).
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ru: za manazérskym projektom je mozny aj iny svet. Podl'a Klikauera m4 spo-
lo¢nost pred sebou len dve mozZnosti: postmanazérske bytie alebo nasilny
abarbarsky koniec panstva manazérizmu nasledovany spolocenskym
a globalnym rozpadom. Vzhl'adom na celkovi radikalnu dikeiu tejto stadie, spo-
chybnujtcu v zdsadnych veciach dominantny spoloéensky interdiskurz, nas asi
vobec neprekvapi ani zaverecné Klikauerova poznamka o tom, Ze jeho vyskum
manazérizmu neziskal Ziadny konkrétny grant od ziadnej institacie z verejného,
komerc¢ného alebo neziskového sektora.

Hvoreckého Testament vedca ma, na rozdiel od Akademického manife-
stu ¢i Klikauerovej skeptickej a radikélnej $tadie, ovela blizsie k dominantnému
neoliberalne ténovanému spolo¢enskému interdiskurzu, Zanrovo sa dost pri-
blizuje k manazérskym priru¢kam ako ,,receptom na Gspech, teda k sticasnému
skutoéne ultratispesnému prototypovo interdiskurznému zanru. ,Kozmetické
vady” a literarny charakter tohto zZanru dnes odhaluja (paradoxne) asi najra-
zantnejSie behaviordlni ekonémovia42 vstupujici do vaznych sporov
s kI'di¢ovymi dogmami vol'notrznej ,chicagskej ekonomickej skoly“. Od nich sa
o tomto zanri dozvedame zhruba toto: Ako I'udské bytosti s ,obmedzenou ra-
cionalitou“ neustile, I'ahko a dokonca celkom radi podliehame ,klamom na-
rativnosti“. V nasej l'udsky typickej snahe, aby vSetko d4valo zmysel, vhimame
svet ako wusporiadanejsi, logickejsi, jednoduchsi a predvidatelnejsi, neZ
v skutoc¢nosti je.

Tuze, Ze ¢lovék chape minulost, podporuje dalsi iluzi — iluzi, Ze ¢lovék muze
fidit budoucnost. Tyto iluze nas uklidiiuji. Zmensuji obavy, které bychom méli,
kdybychom si p¥ipustili plny rozsah nejistot v nasi existenci. VSichni mame
pottebu konejsivého ujisténi, ze jednani mé& odpovidajici disledky a Ze Gspéch
odmeéiiuje moudrost a odvahu. Mnoho manazerskych piirucek je také napsano
tak, aby uspokojovali tuto potiebu4s.

Modelovi éitatelia takychto manazérskych priruéiek chett vel'mi jasnu
spravu o determinantoch tspechu a netspechu v biznise. Potrebuji pribehy,
ktoré im pontikaji pocit pochopenia, aj ked len iluzoérneho. Potrebe iluzérnej
istoty sa obvykle snazia vyhoviet autori takychto priruciek v dvoch obl'ibenych
zanroch popularno-ekonomickej literattry,

v historiich vzestupu (obvykle) apadu (obcas) konkrétnich osobnosti
a spole¢nosti a v analyzach rozdilti mezi Gsp€Snymi a méné GspésSnymi firmami
[...] v pribézich Gspéchu a padu byva pravidelné precetiovan vliv fidiciho stylu
a manazerskych metod na vysledky firmy, a proto je sdéleni téchto knih jen

42 D. Kahneman, Mysleni rychlé a pomalé, Brno 2012; R. Thaler, Neocekavané chovani. Piibéh
behaviordlni ekonomie, Praha 2017; H.J. Chang, 23 véci, které vam nereknou o kapitalismu,
Praha 2013.

43 D. Kahneman, Mysleni rychlé a pomalé, Brno 2012, s. 221.
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ziidkakdy uzite¢né [...] P¥ibéhy podnikovych vzestupt a pada zahraji u ¢tenara
na tu spravnou strunu, protoZe nabizeji to, co lidskd mysl potiebuje: jedno-
duché sdéleni o triumfu nebo selhani, které identifikuje jasné pfi¢iny a zaroven
prehlizi diileZitou roli §tésti a nevyhnutelnost regrese k priméru. Tyto piibéhy
vyvolavaji a udrzuji iluzi, Ze néco chapeme, pritom poskytuji ponauceni nizké
trvalé hodnoty, kterym ale ¢tenari s potéSenim veii“44.

Je to konzistentnost informécii, ktora je, okrem podmanivého poet-
ického sformovania, vnaSom Iudskom svete dblezita pre ,dobry pribeh®, nie
ich komplexnost. Podstatna pre ,beznych I'udi“ (do tejto kategorie zaradujeme,
popri literarne uz dlhodobo zosmiesnovanych byrokratoch, aj modernych ma-
nazérov) je koherencia pribehu, ktory sme si dokazali skonstruovat z dostupnych
informaécii4s, a ak uz mame hotovy nejaky podmanivy a presvedcivy pribeh, ne-
chceme uz d’alsie komplexnejsie a komplikujice informacie, aby sme si ho naho-
dou ,,nepokazili“46. Z takychto zdrojov vyrasté aj tzv. ,teériou indukovana slepo-
ta“, znama vo vedeckom svete, akonahle sme prijali uréitt teériu a vyuzivame ju
ako néastroj pri vlastnom uvazovani, je uz mimoriadne tazké na takejto teorii
néjst nejaké chyby.47 Je azda celkom opravnené vztiahnut tieto vSeobecné zi-
stenia i na pilierové teorémy manazérskej vedy, a potom ¢itat napr. Testament
vedca aj ,proti srsti“, teda s istym podozrievavym odstupom a znac¢nou skep-
sou. Trh s priru¢ckami sebamanazmentu a manazmentu vlastného Zivota je dnes
skuto¢ne obrovsky, konstatuji i Kas¢ak — Pupala, tento Zaner je uz dlhodo-
bejsie na nipadnom vzostupe:

Nehovori sa v nich uZ len o optimalnom planovani ¢asu, organizicie prace ¢i
zvladani stresu, ale ide tu o rozne techniky personalizcie a introspekcie [...]
vychédza sa z predpokladu, Ze osobny tspech je vecou postoja a volového pre-
svedCenia. Manazérsky optimizmus sa vyjadruje vo viere, Ze jednotlivec ma
bezhrani¢nt schopnost realizovat svoj Zivot podl'a vlastného planu. Nas Zivot
bude tym, ¢im ho urobi nase myslenie“4s.

Hvoreckého Testament vedca sa vo viacerych zadnrovych parametroch
priblizuje prave k takémuto typu textov.

Novy manazérsky narativ sa uz masivne a ploSne presadil napr. na
britskych univerzitach, ako je vSak vnimany zvnitra samotnymi univerzitnymi
aktérmi? N4jdu sa medzi nimi aj skeptici, ktori ,kazia“ prostoduché pribehy neo-
liberalne tonovanej univerzitnej prosperity? Jeden z prenikavych a nenadSenych
pozorovatelov manazérizacie univerzit Stefano Collini napr. mapuje stav veci

44 Ibidemn, s. 222.

45 Ibidem, s. 98.

46 Ibidem, s. 99.

47 Ibidem, s. 297. 5

48 Q. Kascak, B. Pupala, Skola zlatich golierov: Vzdelauvanie v ére neoliberalizmu, Praha 2012,
s. 29.
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trefnou, no nie prave radostnou metaforou: ,,...pokud jde o budoucnost statnich
systémit vysokého skolstvi, funguji britské univerzity jako kanarek v dole, ktery
byl pouzivan k detekci prunich znamek zhorsujictho se ovzdusi v podzemi.
A mustm Fict, Ze tento kandrek na mé nepiisobi viitbec zdravé 4.

Ak vezmeme do tvahy vysSie spominané (azda uz Ciastoéne rozkryté)
v zasadnych veciach protichodné narativy dvoch vyhranenych diskurznych ko-
alicii, pripadne sa k niektorej z nich prihlasime (dobrovolne a vedome podlahnic
jednému z pontkanych ,klamov narativnosti“), je azda potrebné k sympatickému
a dobre znejicemu krédu sformulovanému Jozefom Hvoreckym vo vete: ,Rea-
kreditujme poctivost, svedomitost’ a zdravy rozum‘° pripojit i velmi dolezita
otazku: Je manazérizmus este stile ,zdravym rozumom“ dne$nych dni, ktory
skutocne zatoci s byrokraciou?
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