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Wspomagajgce i alternatywne metody
komunikacji w terapii logopedycznej

Supporting and alternative methods of communication
in speech therapy

Abstract: The purpose of this article is to present methods used in therapies for children and
adults who have difficulties with communication or are unable to communicate with the use of
a conventional speech. The AAC strategies help in the process of language development in mind.
The strategies provide a wide range of solutions that are helpful in the improvement of interac-
tions with other people. The Augmentative and Alternative Communication is not only a tool for
communication but also a support of the process of socialization.
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Artykut ma na celu przybliZzenie, zaré6wno adeptom logopedii, terapeutom,
jak i wszystkim zainteresowanym oraz szukajgcym nowych drég pomocy oso-
bom ze ztozonymi potrzebami komunikacyjnymi (Grycman, Kaczmarek:
2015), metod wykorzystywanych w terapii dzieci i os6b dorostych, ktorzy
z roznych przyczyn majg trudnosci lub nie moga komunikowac werbalnie.

Wedtug S. Grabiasa istotg interakcji jest nadawanie sensu ludzkim zacho-
waniom. W procesie socjalizacji jednostka ksztattuje swoja osobowos¢, po-
dejmuje dziatania oraz okreSlone role spoteczne, a takze w Swiadomy sposéb
wykorzystuje $rodki jezykowe w réznych sytuacjach komunikacyjnych. Zasady
uzywania Srodkéw jezykowych w roznych sytuacjach spotecznych wymagajg
roznicowania zachowan jezykowych. Zaburzenia mowy zawsze obnizajg spraw-
no$¢ komunikacyjna, a co za tym idzie funkcjonowanie w grupie spotecznej staje
sie utrudnione. Brak mowy nie oznacza braku komunikacji. Ograniczenia w ko-
munikacji wynikajgce z niepetnosprawnosci intelektualnych, zespotéw chorobo-
wych, uszkodzenn CUN lub OUN, a takze zaburzen percepcyjnych stwarzajg
potrzebe szukania nowych rozwigzan w celu budowania procesu komunikacji.
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Zgodnie z przyjeta logopedyczng klasyfikacja zaburzen mowy autorstwa
S. Grabiasa (2015), ktora porzadkuje postepowanie logopedyczne, celem tera-
peuty jest: 1) budowanie kompetencji, 2) usprawnianie realizacji réznych po-
zioméw systemu komunikacyjnego oraz 3) stabilizowanie rozpadu nabytych
uprzednio kompetencji badZ ich odbudowa. W kazdej z wymienionych grup
beda pacjenci ze ztozonymi potrzebami komunikacyjnymi, czyli , dzieci i doro-
$li, ktorych mowa trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza lub uniemozliwia
(w spos6b konwencjonalny, czyli z uzyciem naturalnej mowy) codzienng ko-
munikacje oraz petnienie funkcji zyciowych ispotecznych. Trudnosci moga
wystepowa¢ we wszystkich formach komunikacji, w dowolnym $rodowisku
i z réznymi partnerami komunikacyjnymi. Moga by¢ zwigzane z niepetno-
sprawnos$cig rozwojowa lub nabyta, powodujac istotne zakt6cenia w mowie,
jezyku i/lub umiejetnosciach poznawczych” (Grycman 2014: 7). Sg to zatem
osoby, ktore z réznych przyczyn nie potrafig realizowac intencji komunikacyj-
nej dzieki mowie gtosowe;j.

Programy terapeutyczne nastawione na budowe lub renowacje kompeten-
cji jezykowej, komunikacyjnej i kulturowej, opierajace sie na mowie konwen-
cjonalnej, w przypadku os6b ze zlozonymi zaburzeniami komunikacji zawo-
dz3, nie przynoszg rezultatOow w ksztatceniu funkcjonalnej komunikacji. Pa-
cjenci przezywaja kolejne niepowodzenie komunikacyjne, a ich potrzeby nie
zostaja zaspokojone - w konsekwencji narasta frustracja. Taka sytuacja sta-
nowi duze wyzwanie dla logopedy, poniewaz kazdy typ zaburzenia mowy
wymaga od niego odszukania odpowiedniego narzedzia do najlepszego funk-
cjonowania w spoteczenstwie osoby dotknietej danym zaburzeniem. Logope-
da ma za zadanie stworzy¢ lub odtworzy¢ system komunikacyjny, odbudowac¢
fundamenty, ktére w zwigzku z chorobg zostaty zburzone lub utracone. Bywa
tak, iz pacjenci nierzadko zdaja sobie sprawe ze swoich ograniczen, co wigze
sie z trudnos$ciami emocjonalnymi, poczuciem wyobcowania, utraty mozliwo-
$ci samodzielnego funkcjonowania w sytuacjach zycia codziennego. W proce-
sie terapeutycznym istotne staje sie skupienie uwagi na umacnianiu poczucia
wiary w celowos¢ podejmowanych dziatan oraz kreowania poczucia wtasnej
wartosci, checi uczestniczenia w zyciu spotecznym i wyrazaniu wtasnych in-
tencji komunikacyjnych.

Wedtug S. Grabiasa intencja wypetnia te cze$S¢ znaczenia interpersonalne-
go, ktora wyznacza sfera chcen i sfera uczu¢ nadawcy ,(...) Ludzkie chcenia
i uczucia nie musza by¢ Swiadomie w wypowiedZ wbudowane. Moga sie w niej
przewijac¢ niezaleznie od $wiadomosci nadawcy” (Grabias 2003: 256-257)

Droga do budowania podstaw komunikacji dla oséb ze ztozonymi zaburze-
niami komunikacyjnymi stajg sie alternatywne i wspomagajqce metody komu-
nikacji (AAC). Pozwalajg one pacjentom wyrazac checi, pragnienia oraz stawac
sie cztonkiem zycia spotecznego. Zastosowanie metod AAC pozwala odkrywac
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potencjat podopiecznych. Metody te rozumiane s3 jako sposoby umozliwiajace
osobom ze ztoZonymi trudno$ciami komunikacyjnymi przekazywanie i odbie-
ranie komunikatéw. AAC stanowig wspomaganie mowy badz jej alternatywe.
Celem wprowadzania omawianych metod jest maksymalizowanie umiejetno-
$ci komunikacyjnych ich uzytkownikéw, skuteczne porozumiewanie sie i spo-
teczne funkcjonowanie w codziennym zyciu. AAC to wielodyscyplinarny, rozwi-
jajacy sie obszar naukowo-teoretyczny i praktyczny, empiryczny i spoteczny.
AAC taczy profilaktyke, diagnostyke i terapie, zmierza do usuwania zaburzen
komunikacji a takze przywracania umiejetno$ci porozumiewania sie dzieci
i dorostych, bez wzgledu na objawy oraz przyczyny i skutki zaistniatych ogra-
niczen (Grycman 2014).

Przeglad wybranych systeméw komunikacji alternatywnej i wspomagaja-
cej w niniejszym artykule ma na celu ukazanie, iZ AAC moze znaleZ¢ zastoso-
wanie w kazdej z grup zaburzen mowy, niekiedy jako metoda wspierajgca
rozwdéj mowy, innym razem jako alternatywa dla tradycyjnych metod wspie-
rania rozwoju mowy.

Popularyzacja metod AAC w ciggu ostatnich lat w Polsce przez osrodki,
ktore zajmujg sie edukacjg i terapia oséb z problemami komunikacyjnymi,
pozwala dostrzec, jak istotng role metody te odgrywaja w przypadku wspie-
rania komunikacji przy réznych typach niepetnosprawnosci zwigzanych
z Zaburzeniami i terapig funkcji poznawczych.

PRZEGLAD WYBRANYCH SYSTEMOW KOMUNIKAC]I ALTERNATYWNE]
I WSPOMAGAJACE] WYKORZYSTYWANYCH W TERAPII LOGOPEDYCZNE]

Systemy wspomagane:
o PECS
o Piktogramy
o Bliss
o Fonogesty
Systemy niewspomagane:
o Jezyk migowy i system jezykowo-migowy
o Fonogesty
Systemy tgczone:
o Makaton
Terapeuta, ktéry ma za zadanie zdiagnozowac, zaprogramowac i poprowa-
dzi¢ terapie logopedyczng!, dzieki powyzszemu zestawieniu strategii AAC
bedzie moégt dokona¢ odpowiedniego wyboru i znaleZ¢ narzedzia do tworze-

1 Zob. S. Grabias, Postepowanie logopedyczne. Diagnoza, programowanie terapii, terapia,
»Logopedia”, t. 37, s.13-28
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nia systemu komunikacji. Jesli dziecko nie mowi, nie jest to rownoznaczne
z brakiem intencji komunikacyjnej. Zadanie logopedy polega na ,zburzeniu
muru” miedzy Swiatem ludzi méwigcych a osoba, ktéra nie moze w peini
uczestniczy¢ w zyciu spotecznym. Strategie AAC pomagaja w procesie budo-
wania jezyka w umysle, nie tylko mowy. Metody AAC pomagaja w nawigzywa-
niu, utrzymywaniu i doskonaleniu interakcji oraz w wyrazaniu wiasnych checi
i pragnien. Wykorzystujac AAC, dajemy narzedzie do komunikacji, wspoma-
gamy rozwdéj mowy, a takze budujemy proces socjalizacji. Powyzsze wnioski
sg wynikiem trwajacych nadal dyskus;ji i polemik obecnych w srodowisku lo-
gopedycznym od wielu lat.

Wsrdd oséb ze ztozonymi potrzebami komunikacyjnymi wyrdéznia sie trzy
gtowne grupy. Kryterium podziatu stanowi funkcja, jaka majg petic¢ zastoso-
wane systemy. Te trzy grupy pacjentéw wykazuja specyficzne potrzeby
w zakresie porozumiewania sie, ktore beda dotyczy¢: Srodkow ekspresji,
wsparcia jezyka i jezyka alternatywnego. Do grupy ekspresji jezykowej zalicza
sie pacjentow, ktérzy majg zachowang percepcje mowy innych, ale sami nie
potrafig sie nig postugiwac. Celem interwencji terapeutycznej jest wyposaza-
nie osoby ze ztozonymi potrzebami komunikacyjnymi w taka forme porozu-
miewania sie, ktéra umozliwi komunikowanie sie osobie z niepetnosprawno-
$cig w rdéznych sytuacjach zycia codziennego. W drugiej grupie - wsparcia
jezykowego wyodrebnia sie podgrupe rozwojowq oraz podgrupe sytuacyjna.
W pierwszej z podgrup strategie AAC majg stuzy¢ rozwojowi mowy, rozumie-
niu jezyka i jego ekspresji. AAC w tym przypadku ma stanowi¢ matryce do
rozwoju naturalnej mowy. Druga podgrupa - sytuacyjna, to pacjenci, ktérzy
opanowali mowe, lecz partnerzy komunikacyjni majg trudno$ci w zrozumie-
niu ich artykulacji. Celem postepowania terapeutycznego w przypadku tych
pacjentow jest umiejetnoS¢ wspomagania mowy oraz monitorowania umie-
jetno$ci rozumienia aktéw komunikacyjnych, tworzenia interakcji. Logopeda
powinien pomaga¢ w wykorzystaniu Srodkéw i strategii komunikacyjnych
w rozmaitych sytuacjach zycia codziennego. Trzecia grupa wymaga jezyka
alternatywnego. Pacjenci zaliczani do tej grupy postuguja sie AAC przez cate
zycie we wszystkich sytuacjach spotecznych. Jest to takze forma komunikacji
wykorzystywana przez partnerow komunikacyjnych, ktorzy korzystaja z AAC,
by utatwi¢ odbidr informacji osobie ze ztozonymi zaburzeniami komunikaciji,
tzn. wspierajga swoj przekaz mowiony strategami, technikami oraz narzedzia-
mi AAC. Osoby z tej grupy posiadajg mowe rozwinietg w niewielkim stopniu
lub jej nie posiadaja. Strategie alternatywne w przypadku tych pacjentéw maja
petic¢ role podstawowa w komunikacji. Gléwny cel interwencji polega na za-
pewnieniu warunkéw, w ktérych pacjent bedzie mégt nauczy¢ sie rozumienia
oraz postugiwania alternatywnym S$rodkiem komunikacji (Von Tetzchner,
Martinsen: 2002).
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Wspomagajgce i alternatywne metody komunikacji ze wzgledu na swoja
specyfike wykorzystujg inne niz mowa kanaty przekazu. Moga to by¢ obrazki,
symbole, zdjecia, znaki jezyka migowego, znaki Makaton, alfabet palcowy,
obiekty przestrzenne i inne. Z tego powodu AAC s3 nazywane pozawerbalnymi
lub niewerbalnymi metodami komunikacji a to moze prowadzi¢ do nieporo-
zumien na gruncie jezykoznawczym, czy sg one nadal jezykowe, czy juz powin-
ny by¢ traktowane jako niejezykowe. Bozydar L. Kaczmarek (1993, 2005) do-
konuje podziatu na jezykowe i niejezykowe porozumiewanie w odréznieniu od
podziatu na werbalng i niewerbalng komunikacje. B.L. Kaczmarek akcentuje, ze

(...) kazdy akt komunikacji werbalnej, czyli stownej jest rdwnoczes$nie jezykowy. Natomiast
inne akty porozumiewania sie, takie jak pismo i akty sygnalizacyjne sq niewerbalne, po-
niewaz nie uzywa sie tutaj stow, ale pozostaja aktami jezykowymi (1993).

W komunikacji stownej wyro6znia sie trzy podstawowe kody: jezykowy,
parajezykowy i pozajezykowy (Kaczmarek 2003). Klasyfikacja kodéw jest
przydatna podczas wykorzystywania metod AAC w terapii logopedycznej,
ktora czesto zaczyna sie od pracy z pacjentem na poziomie kodu pozajezyko-
wego, subkodow dotykowego lub wzrokowego. Terapeuta w pracy z osobg ze
ztozonymi zaburzeniami komunikacji ma za zadanie rozpocza¢ nawigzywanie
relacji z pacjentem poprzez wzrok, dotyk. Spojrzenia i dotyk sg bacznie ob-
serwowane, terapeuta prébuje poddac je interpretacji i nada¢ im znaczenie. Sg
to pierwsze zreby komunikaciji.

PRZEGLAD WYBRANYCH SYSTEMOW AAC

Wprowadzenie AAC wigze sie z wyborem odpowiednich dla pacjenta sys-
temoOw komunikacji i ich umiejetnego potaczenia w celu zaspokojenia potrzeb
komunikacyjnych. Z mys$lag o pacjentach, ktérzy nie moga opanowa¢ mowy
glosowej badz ja utracili, ktéorych mozliwosci pozwalajg na jej opanowanie
tylko w waskim zakresie, starano sie stworzy¢ zastepcze systemy, sposoby,
specjalne urzadzenia wysokiej technologii, ktére mogtyby by¢ wykorzystywa-
ne jako narzedzie do przekazywanie i odbierania informacji (Loebl 1996).

PECS (Picture Exchange Communication System), stworzony przez
Andy’ego Bondy i Lori Frost w 1985 roku, oparty na zatozeniach stosowanej
analizy zachowania i wykorzystujacy do rozwijania umiejetnosci jezykowych
funkcjonalng analize zachowan werbalnych Burrhusa Fredrica Skinnera (1957
za: Bondy, Frost: 2013). Jest to system zaliczany do wspomaganych metod
AAC. To metoda, ktéra wykorzystuje do komunikacji wymiane obrazkéw,
przebiega wedle $cisle okreSlonego protokotu i poprzedzona jest oceng
wzmocnien. PECS z wyKkorzystaniem prostych obrazkéw wyjasnia i pokazuje
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wizualnie, na czym polega i jaka funkcje peti spoteczna komunikacja. System
PECS

(...) jest formalnym - behawioralnym sposobem uczenia komunikacji funkcjonalnej. W za-
toZeniu przestrzega procedur nauczania oraz oceny umiejetnosci, jak réwniez mozliwosci
przejscia do kolejnej fazy (Kaczmarek 2014, 100).

Protokét PECS uwzglednia zasady normatywnego rozwoju mowy ijezyka,
uczy najpierw elementarnych zasady komunikacji, nastepnie uczy sposobu
przekazywania bardziej konkretnych informacji. Pacjenci korzystajacy z PECS
na poczatku uczg sie, jak porozumiewac sie za pomocg pojedynczego obrazka,
nastepnie w pozniejszych fazach uczg sie, jak je taczy¢, aby poznac struktury
gramatyczne, relacje semantyczne oraz funkcje komunikacyjne (Bondy, Frost,
2013). Budowanie funkcjonalnej komunikacji zaktada wykorzystanie zrozu-
miatego dla wiekszosci i akceptowalnego kodu przekazu informacji. W tym
przypadku jest to obrazek, ktory moze mie¢ dodatkowo podpis. Komunikacja
powinna by¢ funkcjonalna, tzn. dotyczy¢ przydatnych pacjentowi umiejetno-
Sci, z ktorych bedzie mogt skorzysta¢ w sytuacji zycia codziennego oraz by
komunikat byt skierowany do drugiej osoby.

Gtownym celem PECS jest nauczenie inicjowania interakcji komunikacyjnej
z drugg osoba w ramach kontekstu spotecznego (podejscie do partnera komu-
nikacyjnego i dostarczenie wiadomosci). Dzieci od samego poczatku ucza sie
podejscia do partnera komunikacyjnego, ktéry posiada upragniony przez nich
obiekt i podania obrazka w zamian za przedmiot.

Protokot PECS przebiega w szeSciu nastepujacych po sobie fazach:
fazal - ,Jak” porozumiewac sie,
fazall - odlegtosc¢iwytrwatos¢,
faza IIl - réznicowanie ikon,
faza IV - struktura zdaniowa,
faza V - odpowiedZ na pytanie ,Co chcesz?” (reagowanie wyrazeniem pros-

by),
faza VI - komentowanie (Bondy, Frost 2013).

Kolejny z systeméw to Piktogramy, ktdre przettumaczyta i rozpowszechni-
ta w Polsce Maria Podeszewska-Matenko (2006). Piktogramy to system
o okreslonej formie graficznej, zasadach konstrukcji znakéw i zasadach uzycia.
Jest to system obrazkowo-znakowy. Cechg wyro6zniajaca Piktogramy sposrod
innych ilustracji figuratywnych jest konsekwencja stylistyczna w postaci biatej
figury na czarnym tle. Kazdy obrazek ma drukowany wyraz znajdujacy sie nad
symbolem. Tre$¢ wyrazu opisujgcego znak stanowi pierwsze ukierunkowanie
orientacyjne znaczenia obrazka. Znaki Piktograméw dziela sie na dwadzie$cia
sze$¢ kategorii stownych, ktore sg odniesieniem do otaczajacej rzeczywistoSci.
S3 to m.in. przedmioty, postacie, czynnosci, cechy, obiekty, stany emocjonalne,
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uczucia, symbole spotecznego kontaktu, porzadek czasowy i relacje prze-
strzenne. Piktogramy w formie symbolicznych obrazkéw daja opis ztozZonej
rzeczywistosci Swiata realnego podobnie do systemu jezykowego. Kazda
z wymienionych, gtéwnych kategorii znakéw zawiera znaki szczegotowe.
Symbole kategorii r6znig sie od symboli szczeg6towych. Kategorie sg potacze-
niem czterech pojedynczych znakow szczego6towych, bedacych najlepszymi
reprezentacjami danej kategorii (Podeszewska-Matenko: 2006).

Do gtéwnych cech Piktograméw zalicza sie: reprezentacyjno$c¢ realnej rze-
czywistosci, prostote formy graficznej, jednoznaczno$¢ przedstawionych tre-
$ci, pojemno$¢ kategorii, wybor najbardziej funkcjonalnie uzasadnionych
symboli rzeczywistosci, poziom stylizacji, przewage ikonicznosci nad arbitral-
noscia, duzy kontrast, utatwiajacy percepcje. Znaki Piktogramdéw réznorodnie
reprezentujg obiekty i wizerunki rzeczywisto$ci. Dzieli sie je na: 1. obrazy
i 2. symbole. Obrazy dzieli sie na 1.1. obrazy wysoko-ikoniczne, 1.2. obrazy ni-
sko-ikoniczne. Symbole ulegaja uszczegdétowieniu w postaci: 2.1. symboli aso-
cjacyjnych, 2.2. symboli podobienstwa, do ktorych zalicza sie 2.2.1. symbole
ideomorficzne (podobienstwo mysli) i 2.2.2. symbole izomorficzne (podobien-
stwo formy) i 2.3. symboli arbitralnych. Obrazy wysoko-ikoniczne oddaja wyso-
kie podobienistwo do obiektu. Obrazy nisko-ikoniczne sg bardziej uproszczone
lub stylizowane. W tej kategorii znakéw wykorzystywane sg typowe cechy
obiektu. Symbole asocjacyjne pokazuja skojarzenie z pojeciem. Symbole podo-
bieristwa powoduja kojarzenie z pojeciami poprzez analogie. Symbole ideomor-
ficzne wiaza sie z podobienstwem mysli. Symbole izomorficzne wskazuja na
podobienstwo formy miedzy symbolem i pojeciem. Symbole arbitralne odno-
szg sie do tych, ktére nie majg potaczenia z pojeciem, ale funkcjonujg na zasa-
dzie porozumienia miedzy uzytkownikami, stanowig swoistg konwencje (Po-
deszewska-Matenko, 2006).

System komunikacji symbolicznej Bliss polega na tym, ze stowa przedsta-
wione sg w postaci symboli. Rysunki (symbole) sg graficzng ilustracjg znaczenia
(tresci, sensu) danego stowa. Przedstawione sg w formie prostych ksztattéw
geometrycznych, takich jak: kota, linie, kwadraty, strzatki itp. Kazdy symbol ma
swoje znaczenie, ktore blizsze jest pojeciom niz konkretnym stowom. Symbole
Blissa reprezentujg szerokie pole znaczeniowe. Jeden symbol oznacza kilka
wyrazow pokrewnych, bliskich znaczeniowo. System ten jest bardzo starannie
przemyslany. Kiedy do prostego symbolu dodaje sie kolejny element graficzny,
powstaje nowy obraz i w logiczny sposéb zmienia znaczenie symbolu. W kon-
struowaniu symbolu jest zachowana konsekwencja. Stworzenie nowego ele-
mentu graficznego to innowacja, ktora dookresla juz istniejacy symbol, badz
zmienia jego znaczenie. Osoba uczaca sie komunikowania za pomoca tego sys-
temu potrafi zrozumiec¢ reguty, ktdre sg stosowane w czasie budowania nowe-
go znaku (Lechowicz 2008).
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Kazda z cze$ci mowy ma okre$lony kolor, a dtuzsze wypowiedzi sa budo-
wane zgodnie z zasadami sktadni. Nalezy jednak pamieta¢, Ze w tym systemie
istniejg Sciste reguty dotyczace pisowni (wielkosci czcionki, odlegtosci miedzy
znakami). Wszystkie znaki sg podpisane, to pomaga prowadzi¢ komunikacje
z szerszym gronem ludzi, roOwniez tymi, ktérzy nie znajg omawianego syste-
mu. Podstawowy stownik Blissa zawiera okoto 3000 symboli, ktére reprezen-
tujg ponad 6000 stéw (Lechowicz 2008).

Postugiwanie sie tym systemem pozwoli nazywac nie tylko konkretne de-
sygnaty, ale i okresla¢ pojecia abstrakcyjne (np. okresla¢ uczucia). W systemie
Blissa kazdy znak (symbol) wigze sie z okreslonym znaczeniem, co oznacza, ze
cate zwroty i pojecia moga by¢ w nim przedstawione poprzez umowne znaki
obrazkowe.

System Blissa wykorzystuje wszystkie rodzaje symboli: piktograficzne
(oznaczajacych realne przedmioty), ideograficzne (oznaczajacych pojecia abs-
trakcyjne) i oderwane. Uzywanie ksigzek komunikacyjnych, na ktorej sa
umieszczone symbole muszg by¢ zindywidualizowane.

Wedtug badaczy zaleta symboli abstrakcyjnych jest szerokie pole znacze-
niowe, co otwiera szanse na porozumiewanie sie bez barier. Symbole te po-
zwalajg wyrazac i opisywac:
osoby,
przedmioty,
czynnosci,
uczucia,
wyobrazenia,
relacje czasowo-przestrzenne.

System symboli jest bardzo ,elastyczny”, tzn. daje mozliwos$¢ ciggtej rozbu-
dowy stownika symboli i modyfikacji juz istniejacych.

System sktada sie z nastepujacych symboli: symbole proste, symbole zto-
zone: 1) naktadajgce sie, 2) szeregowe. Wszystkie symbole zawierajg sie po-
miedzy tzw. liniq ziemi i linig nieba, ktére znajduja sie od siebie w rownej od-
legtosci. Nad liniqg nieba jest umieszczona jeszcze jedna linia, nazywana ,linig
wyznacznika”. Pomiedzy symbolami stanowigcymi oddzielne stowa nalezy
pozostawiC odstep, ktory rowny jest jednej jednostce podstawowej. Dzieki
takiemu zastosowaniu mozliwe jest budowanie catych zdan (Lechowicz 2008).

Metoda fonogestow opracowana w Polsce przez Kazimiere Krakowiak,
znana wczes$niej na Swiecie pod nazwg Cued Speech. Obecnie stuzy osobom
z uszkodzonym narzadem stuchu na catym $wiecie. Polega na nauczaniu mo-
wy z wykorzystaniem wszystkich zmystéw oraz kategorialnej, morfologicznej
kognicji sygnatow mowy (Krakowiak 2012: 314).

Fonogesty to dyskretne ruchy jednej reki (prawej lub lewej), towarzyszace
gtosnemu i wyraznemu moéwieniu. Wizualizacja procesu moéwienia polega na

O O O O O O
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uzupetnianiu widocznych ruch6w aparatu artykulacyjnego ruchami reki, ktore
pomagaja odrézniac sylaby i gtoski. Autorka polskiej wersji metody podkresla,
ze: ,fonogesty nie zastepujg samych glosek ani ich cech dystynktywnych.
Z lingwistycznego punktu widzenia mozna powiedzie¢, Ze wzbogacaja wigzke
cech dystynktywnych glosek, utatwiajgc ich kategoryzacje i rozpoznawanie”
(Krakowiak, 2004).

Fonogesty pomagajq ustyszec i odczytac z ust wszystkie rzeczywiste sktad-
niki ciggu mowy (gtosek, sylab, akcentu). Prowokujg do uwaznego stuchania,
rozpoznawania dZwiekdw mowy oraz zapamietywania. Fonogesty dajag moz-
liwos¢ dziecku z uszkodzonym narzadem stuchu obcowac z ,jezykowa warto-
$cig dzwiekéw mowy”.

Fonogesty to program wychowania stuchowego, poniewaz ruchy wykorzy-
stywane w tej metodzie wskazujg na te jednostki strumienia mowy, ktére
trzeba umie¢ odro6zni¢ i identyfikowa¢, zatem pomagajg identyfikowac po-
szczegOlne dzwieki mowy oraz 1aczy¢ je w catos¢. Wedtug K. Krakowiak
(2009) wzbogacenie czynno$ci mOwienia przez dodanie gestow powoduje
integracje polisensoryczno-motoryczng, dokonujaca sie w centralnym ukta-
dzie nerwowym dziecka. Prowadzi ona do tworzenia sie w jego umysle modeli
jezykowych w duzym stopniu adekwatnych do jezyka ludzi styszacych, co
w umozliwia zautomatyzowanie czynnoS$ci stuchania, odczytywania z ust
i rozumienia, jak rowniez tworzenia wypowiedzi i méwieniaZ.

JEZYK MIGOWY A SYSTEM JEZYKOWO-MIGOWY

Réznorodnos$¢ metod stosowanych przy usprawnianiu komunikacji oséb
z uszkodzonym stuchem wigze sie w roznym stopniu z uszkodzeniem narzadu
stuchu i zwigzanych z tym faktem, zachowanych resztek stuchowych. U oséb
z powaznym uszkodzeniem stuchu preferuje sie stosowanie metod, w ktorych
wykorzystuje sie inne kanaty odbioru informacji niz stuchowy. W metodach
wspomagajacych komunikowanie sie wykorzystywane sg rézne zmysty, by
rozwijac percepcje mowy u niestyszgcych. Same nazwy wskazujg na prefero-
wang droge odbioru spostrzezen stuchowych. Sa one oparte na sposobach
jezykowego komunikowania sie oséb niestyszacych: przy uzyciu jednego jezy-
ka, dwoch autonomicznych systemow jezykowych, jezykow hybrydalnych lub
przy uzyciu wielu kodow jednoczesnie, czyli komunikacja totalna.

Bogdan Szczepankowski (2008: 164-165), ktéry jest twdrca polskiego sys-
temu jezykowo-migowego (PSJM), podkresla, ze klasyczny jezyk migowy

2 Zob. E. Domagata-Zysk, Metoda fonogestéw w Polsce i w Stanach Zjednoczonych. Wspomaga-
nie rozwoju jezykowego dzieci i mtodziezy z uszkodzonym stuchem, Lublin 2009. Kursy meto-
dy fonogestow i egzaminy uprawniajgce do jej stosowania prowadzi Polskie Stowarzyszenie
Metody Fonogestow.
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(PJM) jest jezykiem narodowo-Srodowiskowym, wytworzonym przez samych
nieslyszacych dla realizacji naturalnej potrzeby porozumiewania sie. Zyje
i rozwija sie tak, jak kazdy zywy jezyk uzywany w okre$lonej spotecznosci
ludzkiej i jest catkowicie sprawnym instrumentem komunikacji. Stanowi on
alternatywng metode komunikowania sie, catkowicie zastepujaca jezyk fo-
niczny. Jest wiec na pewno jezykiem naturalnym. Jezyk migowy jest réwniez -
jak kazdy zywy jezyk - tworzywem kulturotwdrczyms3. Sg tez charaktery-
styczne roznice, ktére uniemozliwiajg proste przeksztatcenie wypowiedzi
w jezyku polskim na jezyk migowy i odwrotnie.

System jezykowo-migowy, bedacy wielokanatlowg formg przekazu infor-
macji, sktada sie z nastepujacych elementow:

o jezyka mowionego w postaci gtoSnego i wyraznego mowienia;

o jezyka miganego (znaki migowe o tej samej tresci co mowa i przekazywa-
ne rownolegle z nig);

o elementéw prozodycznych wypowiedzi - mimika twarzy i inne zachowa-

nia kinetyczne (mowa ciata) (Szczepankowski 2009).

Naturalny jezyk migowy (PJM) posiada strukture gramatyczng, stownictwo mi-
gowe i znaki ideograficzne, ktorych uzupeinieniem sg znaki daktylograficzne
(alfabet palcowy, znaki liczebnikéw oraz znaki interpunkcyjne) i jest uzywany
przez osoby. System jezykowo-migowy (SJM) to potaczenie jezyka polskiego
oraz jezyka miganego.

Kolejna z zaprezentowanych metod AAC to przykiad systemu tgczonego.
Program jezykowy Makaton, ktory zostat opracowany w Polsce w latach
2001-2005 przez Bogustawe B. Kaczmarek (2006), zastuguje na uwage ze
wzgledu na 13czenie obu rodzajow znakéw (obrazkéw i gestow) w jednym
systemie. Twdrczyni polskiej wersji programu podkreS$la, Ze celem nadrzed-
nym byto stworzenie systemu znakdw, ktéry ma za zadanie utatwi¢ pacjentom
ze ztozonymi potrzebami komunikacyjnymi skuteczne porozumiewanie sie
oraz uczenie mowy i jezyka. Gesty, po pierwsze, dopetniajg przekaz stowny, po
drugie - wspomagajg rozumienie, obrazujagc wypowiedzi ustne partnera ko-
munikacyjnego (Kaczmarek 2014).

Makaton jest programem jezykowym - uporzadkowanym spdjnym syste-
mem znakow z okre$lonymi, logicznymi regutami uzycia oraz tworzenia no-
wych. Kategorie jezykowe reprezentowane sg przez okreslone grupy. To pro-
gram multimodalny, wykorzystujacy dostepne kanaty porozumiewania sie,
tj. stuchowy (mowa), migowy (gest), wzrokowy (symbol graficzny) i werbalny
(mowa). Makaton jest systemem podwojnych znakéw. Na program sktadaja
sie znaki manualne - gesty oraz/lub graficzne - symbole. Gesty sg formami
wspomagajgcymi stowne porozumiewanie sie. Gestom i/lub symbolom towa-

3 Mozna dzi$ mowic¢ o odrebnej kulturze uzytkownikéw jezyka migowego.
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rzyszy mowa, ktéra wzmacnia przekazywany przez dziecko lub dziecku ko-

munikat. Stanowig rowniez alternatywe dla mowy, gdy umiejetnos$ci werbalne

sg catkowicie zaburzone. Symbole graficzne - zaré6wno jako forma wspomaga-
jaca, jak i alternatywna - przeznaczone sg dla tych, ktorzy nie sg w stanie wyko-

nac gestu, wskazujac na symbol sygnalizujg swoje potrzeby (Kaczmarek 2012).
Podsumowujac rozwazania na temat problemu komunikowania sie osob

zroznymi zaburzeniami mowy, warto podkresli¢, iz wieloletnie badania

K. Krakowiak, ktore zaowocowaty logopedyczna typologia uszkodzen stuchu

pozwalajacg wyrdzni¢ w grupie osob z réoznymi uszkodzeniami stuchu co naj-

mniej 107 grup. Swiadczy to o ztozonoéci probleméw pedagogiki wobec 0s6b

z uszkodzeniami stuchu i pozwala lepiej zrozumie¢ konieczno$¢ indywidual-

nego podejscia do potrzeb rehabilitacyjnych i edukacyjnych kazdej z takich

osob (Krakowiak, 2012). Badania nad komunikacjga w autyzmie réwniez poka-
zuja, ze mozliwe jest nauczenie inicjowania kontaktéw, wyrazania checi

i funkcjonowania w grupach spotecznych, podobnie w sytuacji zaburzen

sprzezonych. Te wnioski $wiadcza, Ze os6b, ktore nie potrafig sie komuniko-

wad, jest bardzo mato. Kluczowe jest natomiast znalezienie odpowiedniej me-
tody nauczania umiejetnosci komunikacyjnych. Dlatego w terapii logopedycz-
nej warto wykorzystywac strategie AAC. Dzieki nim dajemy narzedzie do ko-
munikacji, wspomagamy rozwoj mowy, a takze dajemy klucz do socjalizacji.

Wybo6r metody do komunikacji zalezy od nastepujacych czynnikéw:

1) mozliwosci fizycznych, rozumianych jako: sprawnos$¢ ruchowa, manualna,
napiecie mieSniowe, mozliwosci wskazywania znakéw, wykonywania ge-
stow, stan wzroku, stuchu;

2) mozliwosci intelektualnych, rozumianych jako: pamie¢, percepcja, mysle-
nie, uwaga, funkcje symboliczne;

3) motywacji i emocji, inicjatywy i reakcji na bycie zrozumianym badz nie;

4) Srodowisko dziecka, na ktore przypadaja: partnerzy w komunikowaniu sie,
rodzina, réwiesnicy, nauczyciele, terapeuci (Loebl 2006).

Jesli pacjent wykazuje intencje komunikacyjng i potrzebe porozumiewania
sie, niezaleznie od rodzaju niepelnosprawnosci, a klasycznie prowadzona te-
rapia logopedyczna nie przybliza go do petniejszego uczestnictwa w Zyciu spo-
tecznym, to nalezy znaleZ¢ alternatywne narzedzie stuzace komunikacji. Warto
podkreslic role i istote rozwoju techniki i mozliwosci, jakie ze soba niesie (nowy
rodzaj komunikacji w przypadkach $pigczki)*. Odpowiedzig na potrzeby pacjen-
tow ze zlozonymi problemami komunikacyjnymi moze sta¢ sie wprowadzanie
(dobranych do mozliwosci podopiecznych) strategii AAC, ktére umozliwiajg
wyrazanie siebie oraz przyblizaja rozumienie otaczajacego Swiata.

4 Zob. prof. A. Czyzewski wraz z zespotem opracowat Cyberoko jako narzedzie do wyrazania
potrzeb dla os6b pozostajacych m.in. w §pigczce.
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